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1 Introduccion

METRICA 3 (M3), el proceso unificado de Rational (RUP) y deméas metodologias estan
basadas en un conjunto de ideas y conceptos subyacentes, que no estan definidos de manera
explicita, es decir, no es evidente el metamodelo subyacente utilizado. Ademas, el formato en
gue se maneja la informacién de dichas metodologias son documentos de texto en lenguaje
natural. Esto tiene la gran desventaja de que toda la manipulacion (creacion, revision,
reutilizacion, adaptacion, etc.) y generacion de documentacion (publicacion) para dichas
metodologias es un proceso puramente manual. Para evitar dicha situacion, OMG (la
organizacion industrial promotora de UML) ha desarrollado y aprobado recientemente el
estandar SPEM (Software & Systems Process Engineering Metamodel) version 2.0 ', que
pretende ser el estandar industrial para la representacion de modelos de procesos de ingenieria
del software e ingenieria de sistemas.

Por otro lado, dentro de la plataforma abierta ECLIPSE, se ha puesto en marcha el proyecto
EPF (Eclipse Process Framework) % que ha desarrollado un editor de SPEM 2, llamado “EPF
Composer”, en adelante EPFC. EPFC se basa en el estindar SPEM 2 y permite definir,
gestionar y reutilizar un repositorio de fragmentos de métodos y procesos. Con EPFC se pueden
crear implementaciones en formato SPEM 2 de cualquier método, proceso o metodologia de
ingenieria del software.

En este documento se presentan las principales caracteristicas y conceptos de SPEM 2, asi como
la manera en que sus conceptos y elementos se manejan con la herramienta EPFC. Como
ejemplo de uso, se utiliza la metodologia M3, estableciendo las reglas para implementar dicha
metodologia con SPEM 2, e incluyendo una implementacién detallada en EPFC de una tarea
completa de M3.

1.1 Notas sobre Versiones

Este documento es la versidn 3. Respecto de la versidn anterior, publicada en enero-2008, los
principales cambios son los siguientes:
- Se ha incluido un apartado 5.4.1 explicando las opciones para personalizar las wbes
publicadas con EPFC.
- Se han incluido tres nuevos anexos que intentan guiar a los usuarios de SPEM con
EPFC a la hora de trabajar:

o0 Pasos recomendados en la creacion de procesos con EPF Composer (anexo B).

0 Opciones de exportacion (anexo C) de configuraciones y plugins, y cémo
exportar plantillas de proyectos a MS Project y a XML en general.

o Otras preguntas frecuentes (anexo D): ¢cOmo generar distintas vistas de una
metodologia?, ¢cémo adecuar una metodologia a proyectos especificos?, ,coOmo
preparar versiones reducidas para entregar a terceros?, ¢como incorporar
documentos y enlaces externos en las descripciones de elementos y procesos? y
¢como generar la estructura de la Web publicada?

La version 2 fue una actualizacion y ampliacion en profundidad de la version 1.0, elaborada por
Francisco Ruiz en octubre de 2007.

Para cada concepto o término de SPEM 2 se presenta su equivalente en castellano y el original
en inglés. La nomenclatura en castellano esta basada en la version espafiola de EPFC 1.2, pero

! http://www.omg.org/cgi-bin/doc?ptc/07-08-07
2 http://www.eclipse.org/epf/
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no siempre se ha respetado, en cuyo caso se incluyen indicaciones explicando la razon de tal
diferencia.

El documento esta hecho con la version de SPEM 2.0 publicada en agosto de 2007 en la web
oficial. En cuanto a la herramienta EPFC se ha empleado la versién 1.2, tanto en inglés como en
la traduccion al espafiol incluida en el NL Pack 1.2.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer
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2 Contexto de Ingenieria de Procesos

SPEM 2 es un estandar de metamodelado que sirve para representa procesos de ingenieria de
software, entiendo un Proceso Software (PS) como “Un conjunto coherente de politicas,
estructuras organizacionales, tecnologias, procedimientos y artefactos que son necesarios para
concebir, desarrollar, instalar y mantener un producto software”.

SPEM 2 se encuadra dentro de la Ingenieria de Procesos de Software, en inglés Software
Processes Engineering (SEP), que es un area nueva de la Ingenieria de Software dedicada a “la
definicion, implementacion, medicion y mejora de los procesos de Ingenieria de Software”.

SPEM 2 esta basado en MOF (Meta Object Facility) ®, otro estandar previo de la OMG que
define una arquitectura de modelado de cuatro niveles conceptuales (ver Tabla 1). Asi, SPEM es
a los procesos software lo mismo que UML es a los sistemas software. UML es un metamodelo
que sirve para representar modelos de sistemas software y SPEM es un metamodelo que sirve
para representar modelos de procesos software.

Nivel | MOF Ejemplo
M3 Modelo MOF
(Meta-metamodelo)

UML, SPEM

W2 WEE mesED Entidad-Interrelacion
M1 | Modelo Modelo en UML
MO | Datos Datos de un proyecto concreto

Tabla 1. Niveles de modelado de MOF.

Entre los distintos niveles consecutivos existen relaciones de instanciacion, de forma que un
elemento de un nivel N_1 es una instancia de un elemento (méas genérico, mas abstracto) del
nivel superior N. En la Figura 1 se muestra un ejemplo para el dominio de los procesos
software.

Esto nos lleva a una nueva manera de trabajar. A partir de ahora, ademéas de modelar, también
hablaremos de METAMODELAR. Un Metamodelo describe un conjunto de conceptos
genéricos y sus interrelaciones, que sirven de base para la definicion de Modelos de un cierto
Dominio. Por tanto, un metamodelo es un modelo de modelos. Mediante el uso de un
metamodelo se pueden representar modelos del correspondiente dominio.

Aplicando estas ideas al &mbito de los procesos software, los modelos de PS se construyen
mediante instanciacion de los conceptos del metamodelo de PS genérico, es decir, de SPEM.
Esta instanciacion es determinada por las caracteristicas propias del modelo que se quiere
elaborar. En el disefio de un modelo de PS se deben respetar las relaciones entre los diferentes
conceptos definidos en SPEM.

Gracias al uso de SPEM 2, se puede disponer de modelos de PS en formato procesable por
computador, lo que proporciona capacidades para:

- Facilitar la comprension y comunicacioén humana.

- Facilitar la reutilizacion.

- Dar soporte a la mejora de procesos.

- Dar soporte a la gestion de procesos.

- Guiar la automatizacion de procesos.

- Dar soporte para la ejecucion automatica.

% http://www.omg.org/technology/documents/formal/MOF_Core.htm

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 9
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Modelo MOF

Metamodelo Procesos
Software SPEM

Nivel M2:
Metamodelo general
para procesos
software

Nivel M1:

Proceso de

MSTL Otras
Metodologias

RUP
MFETRICAR

Desarrollo segun la
metodologia MSTL

Nivel MO:

Datos de un

proyecto concreto

que aplica MSTL

Figura 1. Aplicacion de MOF a procesos software.

El gran potencial de esta nueva manera de trabajar con procesos ha hecho que surja la Ingenieria
de Procesos (también llamada Ingenieria de Métodos), que trata de aplicar a los procesos
maneras Yy técnicas que antes han demostrado su utilidad en los productos (software). La Figura
2 muestra un resumen de las nuevas actividades y roles en esta nueva faceta.

Metamodelo de

Marco de Trabajo de Ingenieria de Procesos

Repositorio de
Componentes Predefinidos

(incluyendo Procesos)

A

1

0 .

! instancia de
1

1

f

Instancia de
Método/Proceso

Métodos/Procesos ’
Componentes de de Métodos/Procesos
A proceso son
H instancias de
1
1
1
E N
1 \\
h ', usa
Metodologia Paso 1. Ingeniero de

Procesos/Métodos

Selecciona componentes de
método/proceso y construye la
Metodologia

Paso 2. Gestor de Proyectos

Crea instancias de Métodos/Procesos
asignando recursos especificos

Figura 2. Ingenieria de Procesos.

Francisco Ruiz, Javier Verdugo
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3 Caracteristicas Generales de SPEM 2

SPEM 2 (Software & Systems Process Engineering Metamodel Specification, v2.0) es un
metamodelo para modelos de procesos de ingenieria del software y de ingenieria de sistemas.
SPEM 2 sirve para definir procesos de desarrollo de software y sistemas y sus componentes. Su
alcance se limita a los elementos minimos necesarios para definir dichos procesos sin afadir
caracteristicas especificas de un dominio o disciplina particular; pero sirve para métodos y
procesos de diferentes estilos, culturas, niveles de formalismo, o0 modelos de ciclos de vida. No
es un lenguaje de modelado de procesos en general, ya que estd orientado a los procesos
software. No provee conceptos propios para modelado del comportamiento, pero incluye
mecanismos para encajar el método externo elegido (diagramas de actividad de UML 2,
BPMN/BPDM, ..).

La idea central de SPEM 2 para representar procesos esta basada en tres elementos basicos: rol,
producto de trabajo y tarea (ver Figura 3). Las tareas representan el esfuerzo a hacer, los roles
representan quien lo hace y los productos de trabajo representan las entradas que se utilizan en
las tareas y las salidas que se producen. La idea central subyacente es que un modelo de proceso
consiste, basicamente, en decir quien (rol) realiza qué (tarea) para, a partir de unas entradas
(productos de trabajo) obtener unas salidas (productos de trabajo).

Rol |1 °sresponsablede o 4[5 oducto de Trabajo
1 +entrada o5 O +salida
realiza Usa Produce
0.* / 0.*
0-*1" Tarea

Figura 3. Idea béasica de proceso en SPEM 2.

SPEM 2 puede ser una importante ayuda para que las empresas que llevan a cabo proyectos
software pueden enfrentar mejor los problemas relacionados con los procesos. Entre dichos
problemas, cabe destacar los siguientes:
- Miembros de los equipos no tienen acceso fécil y centralizado a la informacion de
procesos que necesitan.
- Diferentes desarrolladores manejan diferentes fuentes o versiones de la misma
informacion.
- Es dificil combinar e integrar informaciones y procesos que estdn en formatos
propietarios diferentes.
- Cada libro, manual , herramienta utiliza un lenguaje y estilo diferente.
- Es duro definir una aproximacion de desarrollo organizada y sistematica que se adapte a
las necesidades.
- Cultura, précticas establecidas, requisitos de certificacion, legales, etc.

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 11
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Ademas de un metamodelo para ingenieria de procesos, SPEM 2 también es un marco de
trabajo conceptual que provee los conceptos necesarios para modelar, documentar, presentar,
publicar, gestionar, intercambiar y realizar métodos y procesos software. Por ello, esta destinado
a ingenieros de procesos, jefes de proyectos, gestores de proyectos y programas; que son
responsables de mantener e implementar procesos para sus organizaciones 0 para proyectos
concretos.

La Figura 4 muestra un resumen del marco de trabajo general de SPEM, es decir, de los
escenarios mas habituales de su uso.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Normalizar la representacién y )
gestionar un repositorio de Desarrollar y gestionar
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Figura 4. Marco de trabajo general con SPEM 2.

Al trabajar con SPEM existen 4 escenarios fundamentales:

a) Crear un repositorio de “contenidos de método” reutilizables, es decir, una coleccion
organizada de roles, tareas, productos de trabajo, guias, fragmentos de método y procesos,
etc.. Esto en si solo ya es un valor para cualquier organizacion software, ya que supone
disponer de un repositorio de conocimiento sobre procesos en un formato estandarizado.
Ademas, es de gran ayuda a los desarrolladores de software porque en su trabajo necesitan
conocer como hacer las tareas de desarrollo y mantenimiento de software, como gestionar el
proyecto, como comprender los productos de trabajo que se deben crear en cada tarea,
cuales son las habilidades requeridas en cada rol, y disponer de las guias, directrices,
plantillas, etc. adecuadas en cada momento. Ademas, el repositorio basado en SPEM es una
base de conocimiento ideal para la formacion en procesos.

b) Dar soporte al desarrollo, gestion y crecimiento de procesos software. Esto implica
combinar, reutilizar y extender los elementos de método anteriores para configurar los
procesos que sirven para guiar los proyectos. Desde fragmentos de proceso elementales se
puede llegar a generar todo un proceso completo o toda una metodologia, incluyendo varios
procesos. SPEM 2 ayuda a los equipos de desarrollo a definir o seleccionar un proceso,
incluyendo opciones para que los mismos métodos puedan ser aplicados de forma diferente
en momentos distintos o0 en proyectos distintos, para comprender claramente como se

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 12




B

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

d)

relacionan unas tareas con otras, o para que los procesos puedan ser vistos como flujos de
trabajo o como estructuras de desglose de trabajo (WBS), segun interese en cada momento.
Para lo anterior, SPEM soporta la creacion sistematica de procesos basada en la
reutilizacién de contenidos de método. También provee el fundamento conceptual para que
los ingenieros de procesos y gestores de proyectos seleccionen, adapten y rapidamente
ensamblen procesos para sus proyectos concretos. ElI ensamblado répido de procesos es
posible gracias a la implementacion de catalogos de procesos predefinidos, “trozos“ de
proceso o patrones de proceso.

Establecer un marco de trabajo general de la organizacion a partir de los procesos y los

elementos definidos anteriormente. Para ello, SPEM permite dar soporte al despliegue del

contenido de método y proceso que justo se necesita en cada caso, teniendo en cuenta que

ningun proyecto es exactamente como el anterior y nunca exactamente el mismo proceso

software se ejecuta dos veces. En este punto es importante recordar que el nivel 3 de CMMI

(proceso definido) necesita disponer de procesos estandares en la organizacion y de

mecanismos de particularizacion (tailoring) y SPEM 2 provee de ambas cosas. Entre otras

capacidades adicionales, SPEM 2 incorpora conceptos para:

- Reutilizacion de procesos o patrones de procesos,

- Variabilidad (procesos que incluyen partes alternativas configurables), y

- Particularizacion (los usuarios definen sus propias extensiones, omisiones y puntos de
variabilidad sobre procesos estandares reutilizados).

Generar plantillas para planes de proyecto concretos. Esto supone que a partir de ahora los
jefes de proyecto pueden contar con mucha mas informacion y disponible de manera
automatica a la hora de definir los planes de los proyectos. Para darles auténtico valor, las
definiciones de los procesos deben ser desplegadas en formatos que permitan su realizacion
automatica (sistemas de gestion de proyectos y recursos, motores de flujos de trabajo, ...).
Para ello, SPEM incluye estructuras de definicidén de procesos que permiten expresar como
un proceso serd realizado de forma automatica con estos sistemas. Ejemplos de ello son las
iteraciones (una o varias definiciones de trabajo serdn repetidas varias veces en un proyecto)
y las ocurrencias multiples (varias instancias de una definicidn de trabajo pueden llevarse a
cabo a la vez de forma paralela).

3.1 Mecanismos de Trabajo con SPEM

Este estandar de OMG se describe de dos maneras (ver parte izquierda de la Figura 5):

=  Como un Metamodelo MOF-compliant, es decir, un metamodelo MOF del nivel M2 de
forma que todos sus elementos estan definidos mediante instanciacion de elementos del
meta-metamodelo universal (del nivel M3). Este metamodelo define todas las
estructuras y reglas de estructuracion para representar contenidos de métodos y
procesos. Es completo en si mismo, es decir, no necesita de otro metamodelo, aunque
en la practica reutiliza algunas clases de UML 2 por razones de ahorro.

= Como Perfil de UML 2, es decir, como un conjunto de estereotipos UML 2 que
permiten representar métodos y procesos usando UML 2. En este caso, la definicidn
solo abarca la presentacion, mientras que las definiciones semanticas y restricciones
estan en el metamodelo anterior.
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Figura 5. Niveles de modelado y ejemplos de instanciaciones.

Es posible crear bibliotecas de métodos, es decir, colecciones de elementos y fragmentos de
procesos, con ambos mecanismos. Asi, la “Biblioteca de Métodos A” en el nivel M1 de la
Figura 5 es un ejemplo de instancia concreta (modelo) del metamodelo SPEM 2 usando SPEM
2 COmMo un esquema para representar su contenido (primer mecanismo). Esto implica que,
mientras que SPEM 2 define los conceptos de Rol, Tarea y Artefacto y las relaciones entre ellos,
en la “Biblioteca de Métodos A” se incluyen instancias concretas de dichos conceptos, tales
como “Analista de Sistema” (instancia de Rol) y “Caso de Uso” (instancia de Artefacto). En el
lado derecho de la Figura 5 puede comprobarse que “Caso de Uso” (nivel M1) es una instancia
directa de la metaclase “Artefacto” (nivel M2) de SPEM2, que a su vez es instancia de la meta-
metaclase “Clase” de la capa M3. Por ultimo, una instancia de “Caso de Uso” que se podria
crear durante un proyecto concreto de desarrollo de un sistema software seria “Consultar
Catalogo” (nivel MQ).

El empleo del perfil UML tiene la ventaja de que no es necesario desarrollar herramientas
CASE especiales para crear y mantener los métodos y procesos, bastando con usar una
herramienta genérica de modelado UML. Pero esta opcidn tiene una importante desventaja: las
reglas especificas de estructuracion de SPEM, que si estan en el metamodelo pero no en el
perfil, no pueden ser manejadas con herramientas genéricas basadas en UML, salvo que se
empleen restricciones OCL, lo que supone aumentar significativamente el nivel de dificultad de
UML. Por ejemplo, para la asociacion entre roles y tareas, no es posible controlar que debe
haber siempre un realizador principal y, opcionalmente, varios adicionales. Ademas, ya existen
varias herramientas disponibles para editar métodos y procesos en SPEM 2, entre las que se
encuentra Eclipse Process Framework Composer. Por todo ello, de manera general, es mejor
opcion utilizar SPEM como metamodelo en vez de como perfil de UML 2.

Lo estereotipos incluidos en el perfil UML 2 de SPEM incluyen iconos para la representacion
visual. Esto permite utilizar diagramas UML con dichos estereotipos para representar los
meétodos y procesos. La Figura 6 muestra el contexto de la tarea “Use Case Analysis”, indicando
los roles que intervienen (System Analista y Designer) y los productos de entrada (Analysis
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Model, Use Case) y de salida (Analysis Model y Use Case Realization). En apartados
posteriores se mostrara como la herramienta EPFC hace uso de estos mismos iconos para

identificar también a los elementos del metamodelo de manera visual al generar documentacion
web.
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Figura 6. Ejemplo de representacion grafica de procesos usando el perfil UML de SPEM.

De ahora en adelante, esta guia se dedica exclusivamente al metamodelo basado en MOF, es
decir, al primer y mas potente mecanismo de uso de SPEM.
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4 Metamodelo SPEM
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Tal como se deduce del marco de trabajo (ver Figura 4), en SPEM 2 se distinguen dos grupos de
conceptos a la hora de implementar una metodologia (ver Figura 7 y Figura 8):
a) Primero, se puebla el Method Content (contenido del método) con Content Elements
(elementos de contenido), es decir, los elementos primarios o constructores basicos.
b) Después, se combinan y reutilizan dichos elementos para obtener Processes (procesos).

Method Framework

Method
Process
Content _
>
= Task Use
Work Product 5
Definition . Rols Use
g : B
7 Bo%e_ e Work Product Use
Definition
g3
Task Activity
Definition o
= Process
Category

Figura 7. Aspectos principales para modelar con SPEM.
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Business Modeling
Requirements
Analysis & Design
Method Implementation
Content Test
Deployment
Configuration
& Change Mgmt
Project Management 1
' Environment : 'h-__ :___
N X0 X Pl il Wl A A
Iterations
< >
Process

Figura 8. Ortogonalidad del Method Content y de los Processes (igual que ocurre en RUP).

En SPEM 2 la jerarquia de desglose del trabajo, es decir, los conceptos existentes para
representar el esfuerzo a realizar a distintos niveles de detalle, son los siguientes del méas general
al mas particular (ver Figura 9):
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Delivery Process (proceso de despliegue): Representa un proceso tal complejo como se
necesite, que seré el que sirva de base para realizar cierto tipo de proyectos.

Capability Pattern (patron de capacidad): representa un patron de proceso, es decir, un
fragmento de proceso que puede ser reutilizado mas de una vez en un delivery process.
Activity (actividad): en el elemento central para definir procesos ya que permite
organizar los elementos bésicos de proceso (roles, productos de trabajo y tareas).

Task (tarea): es la porcién mas pequefia de trabajo en un modelo de proceso en SPEM 2.

Bo%
Delivery
Process

!

Capability
Pattern

Activity

o =D
Task T
- Work Product
Descriptor

Descriptor

Figura 9. Conceptos para representar la jerarquia de desglose del trabajo.

Ademas de la separacion clara entre la definicion de contenidos de método y su aplicacién en
procesos, ya comentada, otras caracteristicas avanzadas del metamodelo SPEM 2 son:

Mantenimiento consistente de muchos procesos alternativos. Para ello, SPEM incluye:
i) un conjunto extendido de interrelaciones de reutilizacion y variabilidad con semantica
de herencia y orientacidn a aspectos; ii) conceptos de patrones de proceso, y iii) plugins
de métodos. Estas opciones permiten tener diferentes variantes de procesos especificos,
basados en los mismos contenidos de método y estructuras de procesos, pero aplicados
con diferente detalle y escala.

Muchos ciclos de vida diferentes. SPEM permite trabajar con distintos tipos de ciclos de
vida del software: Cascada, lterativo, Incremental, Evolutivo, etc. Para ello incluye un
conjunto de atributos que permiten especificar aspectos temporales para los elementos
de proceso que luego pueden ser asociados a los planes de proyectos. Un ejemplo de
atributo para clases de ciclos de vida es la propiedad Iteracion, que permite representar
que la ejecucién de una o varias descripciones se trabajo se puede repetir mas de una
vez.

Variabilidad y extensibilidad. Para lo cual SPEM incluye un mecanismo de plugins de
dos tipos (ver Figura 10): a) Method plug-ins para particularizar y adaptar contenidos de
método sin modificar el original; y b) Process plug-ins para procesos, pudiendo afadir o
sustituir elementos de trabajo en el WBS (estructura de desglose de trabajo del proceso)
sin afectar al original.
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Figura 10. Ejemplo del mecanismo de plugins en SPEM para permitir variabilidad y extensibilidad.
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Patrones de proceso. Son bloques (trozos de proceso) reutilizables para crear nuevos
procesos. La seleccion y aplicacion de un patrén de proceso puede ser hecha de dos
formas: a) puede ser copiado y modificado, permitiendo individualizar el contenido del
patron segun las necesidades de cada momento; o b) puede ser aplicado por medio del
mecanismo de Actividad en Uso (Use Activity), que es una forma avanzada de reutilizar
estructuras de proceso. Una Actividad en Uso define tipos de interrelaciones para que
cuando el patrén esté siendo revisado o modificado, todos los cambios se reflejen
automaticamente en todos los procesos en que se aplica el patrén.
Componentes de proceso. Son piezas de proceso sustituibles y reutilizables basadas en
los principios de encapsulacién y caja negra. No se especifica la descripcion de trabajo
interna del componente, sino que solo se especifican los productos de trabajo de entrada
y salida que habra mediante los llamados puertos de productos de trabajo (ver Figura
11). Esta opcion de SPEM permite manejar las situaciones en que un proyecto requiere
que partes del proceso no sean decididas hasta la ejecucion o nunca (caso tipico:

outsourcing).
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Requitements |= |77 Analysis B0
| B —C == Ahalysis
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o= . :Development jpphca“m
: !l "] O
= Application
| |
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Figura 11. Ejemplo de Componente de Proceso en SPEM 2.
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4.1 Estructura de Paquetes
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Al igual que UML, con fines de organizacion y reutilizacion, SPEM2 esta organizado en 7
paquetes (packages), que se muestran en la Figura 12. Cada paquete es una unidad logica que
extiende los paquetes de los que depende, proveyendo estructuras y capacidades adicionales.
Los paquetes definidos en un nivel inferior pueden ser realizados en una implementacion parcial
de SPEM 2 sin necesidad de los paquetes de los niveles superiores. Como regla general, cada
clase del metamodelo (constructor) se incluye en el paquete del nivel méas inferior posible. En
algunos casos, las clases se extienden (especializan) en paquetes de nivel superior via el
mecanismo “merge” (idéntico al de UML 2) para incluir mas propiedades e interrelaciones. Un
ingeniero de procesos puede elegir utilizar diferentes niveles de capacidades, conjuntos de
conceptos, y niveles de formalismo para expresar sus procesos utilizando unos u otros paquetes.

1
MethodPlugin

E «merger - i
«merge» |
A I :
: ProcessWithMethods :
: 1V
«Mmerge» ; v «merge» 2| MethodContent
5 «merge»! 7
; ' ,—-"';tmerge» i
s ‘ ProcessBehavior \«merge»
«merge» .’ ManagedContent
o ~
ProcessStructure ’
. /«merge»
amerge» . ¢
Y :
|-
Core

Figura 12. Estructura de paquetes de SPEM 2.

De forma resumida, los contenidos de cada paquete son los siguientes:

e Core: Contiene las clases y abstracciones que sirven de base para las clases de los
demés paquetes. Provee dos capacidades bésicas: a) crear cualificaciones definidas por
el usuario (kinds) que permiten establecer tipos diferentes entre las instancias de una
clase; y b) una coleccion de clases abstractas para definir el trabajo.

e Process Structure: Define la base para la creacion de modelos de proceso (MP) flexibles
y sencillos, es decir, define la estructura de desglose de trabajo estatica mediante
anidamiento de actividades y dependencias de precedencia entre ellas. Dicha estructura
también incluye referencias a la lista de Roles que realizan cada actividad y a los
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Productos de Trabajo que son entradas y/o salidas. También provee capacidades para
reutilizacion mediante ensamblado de procesos usando conjuntos de actividades
enlazadas de forma dinamica.

Process Behavior: Permite extender las estructuras del paquete anterior con modelos de
comportamiento externos: diagramas de actividad de UML 2 (comportamiento de
proceso), maquina de estados (ciclo de vida de un producto de trabajo), etc. En vez de
incluir un mecanismo propio para representar el comportamiento, se opta por reutilizar
los ya existentes (de UML o de otro tipo).

Managed Content: Permite incorporar y gestionar descripciones en lenguaje natural,
documentos y otras informaciones Utiles para la comprension por humanos. Esta
posibilidad es muy interesante y Gtil porque ciertos valores y culturas no pueden ser
formalizados con modelos, sélo pueden ser capturados con documentacién en lenguaje
natural. Hay libertad total para combinar modelos estructurales de proceso con
contenidos en lenguaje natural. Asi, un proceso puede estar formado s6lo por una
coleccion de guias definiendo buenas practicas (esto es especialmente apto en el caso de
métodos agiles poco estructurados); sélo una estructura de actividades sin ningun tipo
de documento textual; o una combinacion interrelacionada de ambas cosas.

Method Content: Incluye los conceptos para crear elementos de método, que son los
items elementales que sirven de base para el ensamblado de procesos, metodologias,
ciclos de vida, etc. Los principales elementos de método se derivan del patron basico de
SPEM: alguien (rol) hace algo (tarea) para obtener algo (producto de trabajo) basandose
o0 ayudandose en algo (guia). Por tanto, los elementos de método permiten describir, con
el detalle necesario, coémo se alcanzan los objetivos del proceso haciendo qué tareas por
qué roles usando qué recursos y obteniendo qué resultados. Los procesos reutilizan y
relacionan entre si los elementos de método de distintas maneras para diferentes tipos
de proyectos. Los procesos ad-hoc tienen estructura de descomposicion pero no
reutilizan elementos de método, al no estar previamente definidos. Por su especial
importancia, los elementos de este paquete se explican en detalle en el apartado 4.3.
Process with Methods: Incorpora nuevas estructuras para poder integrar los procesos
definidos con el paquete “Process Structure” con los elementos de método (instancias
del paquete “Method Content). Al asociar elementos de método a partes especificas de
procesos, se crean nuevas clases (tarea en uso, rol en uso, etc.) que heredan de los
elementos de método pero pueden tener cambios individualizados.

Method Plugin: Incorpora conceptos (Method Plu-gin, Process Component, Variability,
...) para disefiar y gestionar bibliotecas o repositorios de contenidos de método y de
procesos, que sean mantenibles a gran escala, reutilizables y configurables. Con estos
conceptos los ingenieros de procesos pueden definir una o varias Configuraciones de
Método (ver apartado 5.4), de cada proceso. Esto permite tener vistas diferentes de un
mismo proceso adaptadas a distintas audiencias o tipos de usuarios.

Utilizando unos u otros paquetes, un ingeniero de procesos puede disponer de diferentes
capacidades, conjuntos de conceptos y niveles de formalismo para expresar sus procesos. Los
escenarios mas habituales son los siguientes:

a)

b)

Core + Managed Content + Method Content: En este caso no hay modelos de proceso
formales definidos, sino tan solo un repositorio para gestionar la documentacion de
descripciones de métodos de desarrollo y mantenimiento, técnicas y mejores practicas.
Anterior + Process Structure + Process Behavior: Ahora ya existe un proceso definido
pero no son necesarios mecanismos avanzados para organizar o gestionar un repositorio
de métodos, o para permitir diferentes vistas de un mismo proceso.

Los 7 paguetes completos se emplean cuando se quiere disponer de toda la potencia y
funcionalidad de SPEM 2.
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4.2 Organizacion de un Repositorio SPEM 2
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Un repositorio o biblioteca de métodos y procesos (Method Library) en SPEM 2 es una
coleccion de uno 0 mas plugins y una o varias configuraciones (Configuration). Cada plugin se
almacena en un directorio de disco diferente e incluye contenido de método (Method Content) y
procesos (Processes), cada uno de los cuales se refiere a las dos partes, izquierda y derecha,
mostradas en la Figura 7. A su vez, el contenido de método esta formado por paquetes de
contenido (Content Package), categorias estandar (Standard Category) y categorias
personalizadas (Custom Category); y el apartado de Procesos contiene patrones de proceso
(Capability Pattern) y procesos para despliegue (Delivery Process). Un ejemplo de toda esta
estructura se muestra en la Figura 13.

B Biblioteca &3 P e T

== new_plug-in
=B Contenido del mékodo
=l-ls! Paquetes de contenida
+ B8, new_conkent_package
[=-B new_rontent_package_2
L& Roles
o Tareas
[ Productos de trabaio
L@ Instrucciones
+-L= Categorias estandar
L= categorias personalizadas
+- Lt Procesos
== new_plug-in_z2

W] Configuraciones

Figura 13. Ejemplo de Jerarquia para organizar un repositorio (biblioteca) SPEM 2.

4.3 Contenido de Método

A continuacion se presentan los conceptos del Contenido de Método (Method Content) de
SPEM 2. No es una revision exhaustiva, ya que no se incluyen aquellos conceptos que quedan
“ocultos” al usuario cuando modela procesos con algun editor de SPEM, por ejemplo, con EPF
Composer. Los conceptos que se presentan corresponden principalmente con los paquetes
“Managed Content”, “Method Content”, “Process with Methods” (en parte) y con el “Base
Plug-in”, que es un plugin preconstruido incluyendo diversas especializaciones predefinidas en
SPEM 2 para actividad, categoria, guia y producto de trabajo.

El contenido de método puede ser organizado a voluntad del usuario mediante una jerarquia de
paquetes de contenido (Content Package), cada uno de los cuales puede incluir roles, tareas,
productos de trabajo y guias * (ver Figura 13).

En la Figura 14 se muestra la jerarquia completa de conceptos empleados en el Method Content,
incluidos los elementos de contenido (Content Element).

* En EPF Composer 1.2 se llaman “instrucciones”.
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Figura 14. Jerarquia de conceptos del method content.

Los elementos describibles (Describable Element) son elementos de método (o de proceso) que
pueden tener descripciones textuales mediante una Descripcion de Contenido (Content
Derscription) opcional, que incluye nombre de presentacidn, descripcion breve, descripcion
principal (que permite texto enriquecido), y propdsito. Un elemento describible puede tener 0..*
Secciones (Section), que a su vez pueden estar anidadas. Ademas, puede estar asociado con 0..*
Guias (Guidance) y con 0..* Categorias (Category). Estas ultimas sirven para poder clasificarlos
y agruparlos de maltiples formas.

4.3.1 Elementos de Contenido

Los elementos de contenido (Content Element) son los constructores basicos y se derivan del
patrén primitivo de trabajo: alguien (rol) hace algo (tarea) para obtener algo (producto de
trabajo) basdndose o ayudandose en algo (guia). En consecuencia, los cuatro tipos de elementos
de contenido son: Tarea, Rol, Producto de Trabajo y Guia. Adicionalmente, existe un quinto
tipo de elemento de contenido incluido con fines de clasificacion y agrupacion, llamado
Categorias. En los siguientes subapartados se presenta cada uno de ellos.

4.3.1.1 Tareas

Una Tarea (Task Definition) describe una unidad de trabajo asignable y gestionable, es decir, es
la unidad atémica de trabajo para definir procesos. Su granularidad es de unas pocas horas a
unos pocos dias, afectando a unos pocos productos de trabajo y vinculando a unos pocos roles.
Es un Elemento de Método que define el trabajo realizado por roles, pero también es una
Definicidon de Trabajo (en procesos). Una Tarea esté asociada con (ver ejemplo en Figura 15):
- 1.*Roles, distinguiendo entre:
- 1realizador principal obligatorio [responsable]
- 0..* realizadores adicionales opcionales
- 1..* Productos de Trabajo como:
- Entradas obligatorias
Entradas opcionales
Salidas
.. * Herramientas, que se recomienda usar.
..* Pasos, que describen de forma secuencial el trabajo a realizar.
..* Habilidades, que se requieren habitualmente para llevar a cabo la tarea.

1
oNeNoe R
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Figura 15. Ejemplo de asociaciones de una tarea.

43.1.2 Roles

Un Rol (Role Definition) define un conjunto de habilidades, competencias y responsabilidades
relacionadas, de un individuo o de un grupo. No se deben confundir roles con personas, ya que
la vinculacion entre personas y roles se realiza durante la planificacion del proyecto y puede
ocurrir que un individuo desempefie varios roles o que un rol sea desempefiado por varios
individuos. Un rol es un Elemento de Método usado en las Definiciones de Tareas para sefialar
quienes las realizan. Un Rol esté asociado con:

- 0..* Productos de Trabajo, de los que es responsable.

- 0..* Habilidades, que el rol tipicamente provee.

4.3.1.3 Productos de Trabajo

Un Producto de Trabajo (Work Product Definition) es consumido, producido o modificado por
Tareas. Un Producto de Trabajo puede estar asociado con otros 0..* Productos de Trabajo
mediante asociaciones de los siguientes tipos:

- Composicién (Composition), cuando las instancias de un producto de trabajo sirven para
componer instancias de otro producto de trabajo. Ejemplo: “Actores” se emplean para
componer “Casos de uso”.

- Agregacion (Aggregation), si un producto de trabajo esta formado por agregacion de otros.
Ejemplo: el “Manual de usuario” incluye el “Manual de instalacion”.

- Es impactado por (Impacte by), cuando un producto de trabajo impacta en otro, es decir, si
los cambios del primero obligan a cambiar el segundo. Ejemplo: si cambia el “Modelo de
casos de uso”, es necesario adaptar a dicho cambio la “Realizacion de casos de uso”.

Existen tres tipos predefinidos (especializaciones) de Productos de Trabajo:
= Artefacto (Artifact): de naturaleza tangible (modelo, documento, codigo, archivos, ..).

Un artefacto puede estar formados por otros artefactos mas simples.
= Entregable ® (Deliverable): provee una descripcion y definicion para empaquetar otros
productos de trabajo con fines de entrega a un cliente interno o externo. Representa una
salida de un proceso que tiene valor para un usuario, cliente u otro participante

> La version en castellano de EPF Composer le denomina “producto final”. Aqui optamos por emplear el
término “Entregable”, que es el utilizado por los diversos estandares de ingenieria del software y de
gestion de proyectos.

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 24



B

(stakeholder). Esta asociado con 0.* componentes de entregable (Deliverable
Component), que son los productos de trabajo, habitualmente artefactos, que lo forman.

= Resultado (Outcome): un producto de trabajo de naturaleza intangible (resultado o
estado), o que no esta formalmente definido.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

43.14 Guias

Una guia o instruccion (Guidance) es un elemento de método (o0 de proceso) que provee
informacién adicional relacionada con otros elementos. Por ejemplo: ayuda o informacion sobre
como trabaja un rol, como crear un producto de trabajo, cdmo usar una herramienta 0 cémo
realizar una tarea.

SPEM 2 tiene predefinidos bastantes tipos de guias:

- Activo Reutilizable (Reusable Asset): Provee una solucién a un problema para un contexto
dado. Incluye reglas o instrucciones sobre como utilizarlo.

- Concepto (Concept): Resumen de ideas clave asociadas con principios basicos subyacentes.
Refieren a topicos méas generales que las directrices y abarcan varios productos de trabajo
y/o actividades. Ejemplo: “iterativo e incremental”.

- Definicién de Término (Term Definition): Definicién de un término, concepto o idea
relevante. Sirve para generar una especie de glosario automatico. Se relacionan con
Elementos de Contenido mediante su aparicion en las descripciones textuales.

- Directriz ° (Guideline): Provee detalle adicional sobre como realizar una tarea o grupo de
tareas, o provee informacién adicional, reglas y recomendaciones sobre productos de
trabajo. Entre otros, puede incluir detalles sobre: las mejores practicas y aproximaciones
diferentes para hacer un trabajo; como usar cierto tipo de producto de trabajo; los subtipos y
variantes de un artefacto y su evolucion a lo largo del tiempo; habilidades que los roles
deben adquirir o mejorar; medidas del progreso o madurez, etc.

- Documentacion ’ (Whitepaper): Version especial de Concepto que ha sido revisada o
publicada externamente y que puede ser leida y comprendida de forma aislada.

- Ejemplo (Example): Ejemplo de una instancia tipica, parcialmente completada, de uno o
maés productos de trabajo o descripcion del escenario en que una tarea debe ser realizada.

- Guia de Herramienta (Tool Mentor): Explica el uso de una cierta herramienta en el contexto
de cierto trabajo, o de forma independiente.

- Guia para la Estimacién ° (Estimation Considerations): Indicaciones para estimar el
esfuerzo asociado con cierto trabajo, incluyendo consideraciones sobre como hacer la
estimacion y las métricas a utilizar.

- Hoja de Ruta ° (Roadmap): Hoja de ruta que describe, en forma de camino lineal, cémo
suele llevarse a cabo una actividad o proceso complejos. Provee informacion sobre como las
actividades y tareas se relacionan entre si a lo largo del tiempo. Sélo pueden estar asociados
a Actividades y Procesos.

- Informe (Report): Plantilla predefinida de un resultado que se obtiene de forma automatica
mediante alguna herramienta.

- Lista de Comprobacion (Checklist): Identifica una serie de items que deben ser completados
o verificados.

® También Illamada instruccién en EPF Composer.

" La traduccion equivalente en castellano seria “libro blanco”, pero se deja el término documentacién por
ser mas general.

® La version en castellano de EPF Composer le llama “Consideraciones para el Calculo”, pero es mas
correcto denominarle “Guia para la estimacién”, ya que no es lo mismo estimar (aproximacion a un valor
futuro, por fuerza inexacto) que calcular (con resultado exacto salvo error).

% La version en castellano de EPF le denomina “mapa”. Aqui optamos por emplear el término hoja de
ruta, que es como se le conoce habitualmente y cémo figura en el diccionario de la RAE.
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- Material de Soporte (Supporting Material): Comodin para utilizar cuando se esta en un caso
que no encaja en ninguno de los demas tipos de guias.

- Plantilla (Template): Establece la tabla de contenidos, secciones, cabeceras y formato
estandarizado predefinido de un artefacto (documentos, modelos, ...). Puede incluir
descripciones sobre cdmo usar y completar cada parte.

- Préctica (Practice): Manera o estrategia predefinida de hacer un trabajo que tiene un
impacto positivo sobre la calidad de un producto de trabajo o de un proceso. Son
ortogonales a los métodos y procesos, de forma que una practica resume aspectos que
pueden impactar en diferentes partes de un método o proceso. Ejemplos: “gestionar
riesgos”, “verificacion continua de la calidad”, “desarrollo centrado en la arquitectura”,
“desarrollo basado en componentes”.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

4.3.1.5 Categorias

Una Categoria (Category) es un elemento de contenido, o de proceso, usado para categorizar, es

decir, clasificar o agrupar dichos elementos en base a los criterios que desee el ingeniero de

procesos. Una categoria puede tener 0..* subcategorias. Esto permite establecer cualquier tipo

de jerarquia de agrupamiento de elementos. SPEM 2 distingue dos clases de categorias:

= Estandar (Standard Category): Vienen predefinidas en SPEM. Se comentan despues.

= Personalizada (Custom Category): Sirven para que el ingeniero de procesos pueda definir
otras categorias nuevas.

La Figura 16 muestra un ejemplo del uso de varias categorias personalizadas y varias estandar
para agrupar elementos de contenido: definiciones de método, directrices y artefacto.

=discipline, category= ‘ =task definition=

Requirements Management | Dewvelop UseCases

oCategory

Use Case Based Development

otask getintions

_ Use CaseAnalysis

[P— ‘ |  +caregory, discipline» 2
Software Engineering Disciplines ‘ | Analysis and Design \
= ‘ «task definitions ‘ wguidance, guidsline= «guidance, guideline»

Identify Design Elements 5l Use Case Workshop ii] Use Case Template

«catagory, discipling=
~ Implementation —— «task dafinition= ‘

Implement Design Element

sartifact, work product definitions=

wcategory= | =catzgory, domain=
Application | Analysis & Design Use Case

Figura 16. Ejemplo de uso de categorias.

En SPEM 2 se incluyen 5 tipos predefinidos de categorias:

= Conjunto de Roles (Rol Set): Sirven para agrupar roles que tienen algo en comdn (usan
técnicas similares, requieren habilidades parecidas, ...). Ejemplo: Analista englobando a
Analista de Sistemas e Ingeniero de Requisitos.

= Disciplina (Discipline): Permiten categorizar el trabajo (tareas). Una disciplina es una
coleccion de tareas que estan relacionadas con un area principal de esfuerzo dentro de
un proyecto completo. Suelen estar basadas en una perspectiva tradicional de proyectos
en cascada: requisitos, analisis, disefio, construccion, pruebas, mantenimiento, gestion
del proyecto, aseguramiento de calidad, etc.

= Dominio (Domain): Permiten establecer una jerarquia de dominios, para clasificar
productos de trabajo, con tantos niveles como se desee. El nivel inferior son productos
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de trabajo y el resto de niveles son dominios y subdominios. Al ser una jerarquia, un
producto de trabajo solo puede estar asociado con un Unico dominio. Ejemplos:
“modelo”, “cddigo”.

= Herramienta (Tool): A pesar del nombre, no sirve para categorizar herramientas sino
guias de herramientas. Por tanto, para asociar herramientas con tareas, roles o productos
de trabajo deber& emplearse una categoria personalizada.

= Clase de Producto de Trabajo (Work Product Kind): Se incluye por compatibilidad con
la version 1 de SPEM. Se distingue de Dominio en que un producto de trabajo puede
pertenecer a varias clases de producto de trabajo distintas. Ejemplo: EI mismo artefacto
puede incluirse dentro de “Documento de Analisis” y dentro de “Producto Software”.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

4.3.2 Propiedades Principales

Todos los content elements de todos los tipos anteriores tienen las propiedades ya comentadas
de los elementos describibles, incluyendo: name (nombre); presentation name (nombre de
presentacion); brief description (descripcion breve); main description (descripcion principal). La
Gltima permite utilizar un “rich text editor”, pudiendo incluir texto con formatos variados,
imagenes, etc., al estilo de HTML.

Otras propiedades especificas de cada clase de content element son:

e Task: purpose (objetivo); key considerations (factores clave); alternatives (alternativas);
steps (lista de pasos), que detalla el trabajo a realizar de forma ordenada.

e Role: key considerations (factores clave); skills (habilidades); assignment approaches
(propuestas de asignacion); synonyms (Sindnimos).

e Work Product: unique ID (ID exclusivo); purpose (objetivo); key considerations
(factores clave); impact of not having (impacto de no tener); reason for not needing
(motivos para no necesitar). Ademas, los Artifacts tienen brief outline (esquematizacion
breve), y representation options (opciones de representacion). Los Deliverables también
tienen external description (descripcion externa), packaging guidance (guia de
empaguetado), y deliverable parts (componentes de entregable), que es una lista de
otros work products que forman parte del deliverable.

e Guidance: algunos tipos de guidances tienen otros atributos. Asi, Checklist tiene una
lista de check items (elementos de comprobacion), y Practice tiene additional
information (informacion adicional), goals (objetivos), application (aplicacion),
problem (problema), background (fondo), level of adoption (nivel de adopcion),
referentes (referencias), que es una lista de content elements referenciados. Por otro
lado, un Template tiene una lista de template files (archivos de plantilla).

Cada clase de content element tiene un icono predefinido por el perfil UML de SPEM, que lo
caracteriza en los diagramas y documentacion utilizados o generados también por las diversas
herramientas (como EPF Composer). Con fines de personalizacion, a cada tipo de work product
y guidance se le puede asociar otro icono especifico.

4.3.3 Asociaciones

Las asociaciones permitidas en SPEM entre los diversos tipos de content elements se muestran
en la Figura 17. De forma resumida, las relaciones que el ingeniero de procesos puede
representar con SPEM 2, son las siguientes:
- Task-Steps: lista ordenadas de pasos que se llevan a cabo en una tarea.
- Task-Roles: primary performer (realizador principal, obligatorio); additional performers
(realizadores adicionales).
- Task-Work Products: mandatory inputs (entradas obligatorias); optional inputs
(entradas opcionales); outputs (salidas).
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RoleDefinition

Task-Guidances: guidances relacionadas (s6lo tipos checklist, concept, estimating
guideline, example, guideline, reusable asset, supporting material, y tool mentor).
Task-Categories: disciplines y custom categories (ver apartado 4.3.1.5) a las que
pertenece la task.

Role-Work Products: responsible for (responsable de); work products that are output of
tasks that this role perfoms (productos de trabajo que son salida de tareas que realiza
este rol).

Role-Guidances: guidances relacionadas (sélo tipos checklist, concept, example,
guideline, reusable asset, y supporting material).

Role-Categories: role sets y custom categories (ver apartado 4.3.1.5) a las que pertenece
el role.

Work Product-Guidances: guidances relacionadas (solo tipos checklist, concept,
estimating guideline example, guideline, report, reusable asset, supporting material,
template, y tool mentor).

Work Product-Categories: domains, work product kinds y custom categories (ver
apartado 4.3.1.5) a las que pertenece el work product.

Guidance-Guidances: lista de guidances (de tipo checklist, concept, example, guideline,
reusable asset y supporting material) que pertenecen al guidance principal. Todos los
tipos de guidance pueden incluir otros guidance, salvo el tipo practice que en lugar de
incluir otros guidances esta relacionado con diversos content elements.
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i initi iti = Step
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Figura 17. Relaciones entre los Elementos de Contenido de Método.

Otras relaciones secundarias que se pueden representar en SPEM 2 de manera directa o
indirecta, segun la herramienta editor utilizada (EPF Composer no tiene opciones directas para
ello) son:

Task — Tools: herramientas que se utilizan para hacer una tarea.

Tool- Work Products: productos de trabajo que se producen utilizando una herramienta.
Rol — Qualifications: Habilidades que posee un rol.

Task — Qualifications: Habilidades requeridas para realizar una tarea.

Work Product — Work Products: Un producto de trabajo (source) es necesario para
poder producir otro producto de trabajo (target).
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4.4 Procesos

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Tal como se muestra en la Figura 7, con SPEM 2 se distinguen dos etapas a la hora de
implementar un proceso o metodologia: primero se puebla el Contenido de Método, cuyos
conceptos han sido presentados anteriormente, y en segundo lugar, se combinan y reutilizan
dichos elementos para ensamblar actividades y procesos.

A continuacidn se presentan los conceptos de SPEM que se manejan para ensamblar patrones de
proceso y procesos completos (ver Figura 18). No es una revisién exhaustiva ya que, por
motivos de sencillez, se ha optado por no incluir los conceptos de SPEM 2 que quedan
“ocultos” al usuario cuando modela procesos con algin editor de SPEM. En los sub-apartados
siguientes se presentan conceptos que corresponden, principalmente, con los paquetes “Core”,
“Process Structure”, “Process with Methods” (en parte) y con el “Base Plug-in” (que incluye las
especializaciones predefinidas de actividad).
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Figura 18. Jerarquia de conceptos de procesos.

4.4.1 Aspectos Generales

Una Definicion de Trabajo (Work Definition) es un concepto abstracto que generaliza todos los
tipos de definiciones de trabajo en SPEM [se ven después]. Una Definicidén de Trabajo puede
estar asociada con 0..* precondiciones (restricciones que deben cumplirse para que el trabajo
pueda comenzar) y con 0..* postcondiciones (restricciones que deben cumplirse para que el
trabajo pueda considerarse concluido). Las definiciones de trabajo pueden ser modeladas de
forma grafica mediante diagramas de actividad de UML 2.

Un Elemento de Desglose (Breakdown Element) es una generalizacion abstracta para cualquier
tipo de elemento que aparece en un proceso Yy es parte de una estructura de desglose. Aporta tres
propiedades importantes:
- Admite Varias Apariciones (Has Multiple Ocurrences): al realizar el proceso puede
haber mas de una instancia del elemento.
- Es Opcional (Is Optional): no es obligatoria su inclusion cuando se lleva a cabo el
proyecto.
- Planeado (Is Planned): El elemento es incluido al generar los planes de proyecto que se
exportan a las herramientas de gestion de proyectos.
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Los tipos de Elementos de Desglose son:
- Parametros de Procesos, para asociar productos de entrada/salida.
- Realizadores de Procesos, para asociar roles.
- Secuencias de Trabajo, para las relaciones de precedencia.
- Elementos de Desglose de Trabajo.
- Roles en Uso.
- Productos de Trabajo en Uso.
- Relaciones entre Productos de Trabajo en Uso.
- Asignaciones de Responsabilidad en Procesos.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Cada elemento de desglose tiene asociada una estructura de desglose de trabajo (WBS, Work-
Breakdown Structure) que representa su estructura interna y, opcionalmente, un flujo de trabajo
(Work Flow). La Figura 19 muestra un ejemplo (instancia) de ambos.
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Figura 19. Ejemplos de Estructura de Desglose de Trabajo (izquierda) y de Flujo de Trabajo (derecha).

4.4.2 Elementos de Desglose de Trabajo

Los Elementos de Desglose de Trabajo (Work Breakdown Element) son el principal tipo de
elemento de desglose, ya que representan la descomposicion del trabajo. Existen dos tipos:
Actividad e Hito (ver Figura 20). Las propiedades comunes a ambos son:

- Se Puede Repetir (Is Repeatable): puede haber varias iteraciones o repeticiones.

- Continuo (Is Ongoing): es un trabajo sin duracion fija o estado final. Ejemplo: trabajo
de un gestor de proyecto que 1 hora al dia se dedica a revisar el estado de avance de las
tareas.

- Condicionado por Sucesos (Is Event Driven): su inicio no esta determinado por eventos
normales (cuando acaba el trabajo que lo precede o cuando se concluye algun producto
de trabajo), sino por otro evento especial.
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{subsets os';c'.'n&aBdfviegber, icznlrc‘uczrel;_} BreakdownEiement
+ nestedBreakdownElement -
: + hasMultipleOccurrences : Boolean = false <]—
* + isOptional : Boolean = false
| <]—| WorkProductUse |

WorkBreakdownElement KF——| Miestone

+ isRepeatable |: Boolean = false
+ isOngoing : Eoolean = false
+ isEventDriver| : Boolean = false
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—

+ SuCCcessor

| *

T [ WorkSequence
1

Activity + predecessor

0..1 -

Figura 20. Flujo de trabajo (derecha) y anidamiento de actividades (izquierda) entre elementos de
desglose de trabajo.

Como muestra la Figura 20, el flujo entre los Elementos de Desglose de Trabajo se representa
por medio de Secuencias de Trabajo (Work Sequence). Cada Secuencia de Trabajo conecta dos
Elementos de Desglose de Trabajo, nominados como predecesor y sucesor, mediante alguna de
las siguientes clases (P representa al predecesor y S al sucesor) *°:

= Acabar para Empezar: S no puede empezar hasta que no concluye P.

= Acabar para Acabar: S no puedo acabar mientras no esté acabado P.

= Empezar para Empezar: S no puede comenzar hasta que no lo ha hecho P.

= Empezar para Acabar: S no puede concluir hasta que no se inicia P. Se emplea en Just-

in-Time.

Ortogonalmente al flujo de trabajo, en SPEM 2 la descomposicion del trabajo en distintos
niveles de detalle se realiza mediante el concepto de Actividad (Activity), de forma que
cualquier elemento de desglose de trabajo con estructura interna (es decir, que incluye
elementos de desglose) recibe el nombre de Actividad, independiente del nivel de desglose, es
decir, del tamafio del fragmento de trabajo representado. En consecuencia, una estructura de
desglose de trabajo (WBS) se representa (ver Figura 20) mediante una recursividad de
agregaciones: una actividad esta formada por agregacion de diversos elementos de desglose,
entre los que se encuentran actividades méas pequefias que a su vez pueden estar formadas de
igual manera.

4421 Actividades

Una Actividad (Activity) representa una unidad de trabajo general en un proceso. Una actividad
puede tener estructura interna formada por agregacion de elementos de desglose, que pueden ser
de varios tipos, no solo de trabajo: actividades mas simples (anidamiento), elementos de método
en uso (roles en uso, productos de trabajo en uso), e hitos. La complejidad de la estructura de
desglose de una actividad puede variar entre 0 tareas (pueden estar formadas sélo por productos
de trabajo en uso) o todo un proceso completo.

Una Actividad puede estar asociada con varias Actividades en Uso, que reutilizan la primera.
Para ello, existen varias maneras de reutilizacion (herencia), que se presentan en el apartado 4.5.

19 Son los mismos tipos de precedencias empleados en gestion de proyectos, por ejemplo, en la
herramienta MS Project.
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Una actividad representa una unidad de trabajo general asignable a realizadores especificos,
representados por Roles en Uso. Dicha asignacion se hace a través de Realizadores de Proceso
(Process Performer). Una actividad puede tener entradas y producir salidas, representadas por
Productos de Trabajo en Uso. Para ésta Ultima asociacion se utilizan los Ilamados Parametros de
Proceso (Process Parameter). La Figura 21 muestra estos vinculos entre actividades y otros
elementos de proceso.
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WorkProductUseRelationship

*

1 |+ source
1 * +linkedRoleUse
— WorkProductUse ProcessResponsibilityAssignment Rolelse
+ target + linkedWorkProductise i o . 1.*
0..1 | + parameterType + linkedRoleUse |1.*
ProcessPerformer
1| ProcessParameter i 1’ Activity 0.1
+ linkedActivity {subsets linkedWarkDefinition}

+ ownedProcessParameter {subsets ownedParameter, ordered}

Figura 21. Relacién entre actividades y roles y productos de trabajo.

En la Figura 22 se muestra un ejemplo de una actividad (centro de la figura) y sus asociaciones
con dos Artefactos en Uso (izquierda y derecha), dos Tareas en uso (abajo, a la izquierda y
derecha), un Role en Uso (abajo en el centro) y una Secuencia de Trabajo precediendo a otra
Actividad (arriba a la izquierda).

s {linkType =FinishToStart}
Understand Stakeholder Needs

“~.._ «predecessor»
] ‘Tf—_'| _

) «nesting» s —ayy e «_nestlng»

= i Define t??S&em _

E.’.ﬁ - nesting t\-’

- «
Use Case Model “nesung,”' «rsestmg»
(briefly described)
«output e P T S B
- System Ana?yst
v «perfcnrms primary» «performs, pr\mar',r»
La
Find Actors and Use Cases Develop Vision

Figura 22. Ejemplo de una actividad y sus asociaciones.

SPEM 2 tiene predefinidos varios tipos especiales de Actividades (ver Figura 18): lteracion,
Fase y Proceso. Puesto que Actividad es un concepto genérico, que incluye a proceso como
especializacion, en SPEM 2 no se respeta la nomenclatura tradicional de los estdndares ISO de
ingenieria del software. En especial, debe tenerse en cuenta que SPEM no sigue los tres niveles
estaticos de descomposicién utilizados en el modelo de procesos de ISO/IEC 12207: procesos
formado por actividades formadas por tareas.
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4.4.2.2 Contenido de Método en Uso
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Como ya se comentd, los elementos del contenido de método (tareas, roles y productos de
trabajo) reutilizados en los procesos reciben el nombre de elementos en uso. Un elemento en uso
es una instancia de un elemento de método particularizada para un contexto de proceso
determinado. Por ello, los elementos en uso no son reutilizables (para reuso ya estan las
descripciones de los elementos en el contenido de método).

Asi, una Tarea en Uso (Task Use) representa la ocurrencia de una Definicion de Tarea
(Contenido de Método) en el contexto de una Actividad. En ella se pueden precisar y modificar,
respecto de la tarea original, su documentacion, pasos, roles y productos de entrada y de salida.
Ademas, se pueden definir dos asociaciones que no aparecen en las tareas como elementos de
contenido de método: los roles que asisten en la tarea y las entradas externas. Existen dos
maneras de utilizar tareas en actividades:
a) Reutilizar una descripcion de tarea del contenido de método, que pasa a ser una tarea en
uso, 0
b) Crear directamente en la actividad una instancia de tarea en uso. En este caso no se
tendré descripcion asociada, sino sélo el nombre.

Un Producto de Trabajo en Uso (Work Product Use) representa la ocurrencia de un Producto de
Trabajo real en el contexto de una Actividad, pudiendo modificar su documentacion. Ademas,
se pueden definir dos atributos que no aparecen en la definicion de producto de trabajo en el
contenido de método: los estados de entrada y de salida del producto en la actividad. Por
ejemplo, un producto “Requisitos” puede entrar en una actividad en el estado “identificados” y
salir en el estado “refinados”. También existen las dos maneras de utilizar productos de trabajo
en actividades equivalentes a las dos indicadas para las tareas:
a) Reutilizar una descripcion de producto de trabajo del contenido de método, que pasa a
ser un producto de trabajo en uso.
b) Crear directamente en la actividad una instancia de producto de trabajo en uso, que sélo
tendra nombre pero no descripcion asociada.

De forma similar a las dos anteriores, un Rol en Uso (Role Use) representa la ocurrencia de un
Rol real en el contexto de una Actividad, pudiendo particularizar la documentacion, productos
de los que es responsable o que modifica, y equipos (roles compuestos) a los que pertenece.
Igualmente, existen dos maneras de utilizar roles en actividades:
a) Reutilizar una descripcion de rol del contenido de método, que pasa a ser un rol en uso.
SPEM le llama Realizador (Performer).
b) Crear directamente en la actividad una instancia de rol en uso. En este caso no se tendra
descripcion asociada, sino sélo el nombre. SPEM le Ilama Participante (Participant).

Un Rol Compuesto ** (Composite Role) es un rol en uso especial, que se corresponde con més
de una Definicion de Rol del Contenido de Método.

En la Figura 23 se muestra un ejemplo de Contenido de Método en Uso (parte derecha)
referenciando a Contenido de Método (parte izquierda). La Figura 24 muestra otro ejemplo de
una Tarea en Uso dentro de una Estructura de Desglose de Trabajo.

11| lamado “equipo” en EPF Composer en castellano.
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Figura 23. Ejemplo de contenido de método en uso.
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| = ‘& Fase: CENTRAL 0 Patrdn de posibilidad
= “& A5I06; DISENO DE CLASES 1 Patrén de posibiidad
Las AS106.1: Seleccidn de casos de usa 2 Descriptor de tarreasi

Legw AST 06.2; Identificacion de clases asociadas a los casos de uso 3 2 Descripbor de tareas

[ A5106.3: Descripcién de la interaccidn entre objetos 4 3 Descriptor de tareas
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s 451 07.1: 1dentificacién de responsabibidades v atributos & Descriptor de tareas

L A5107.2: Identificacion de asociaciones y agregaciones 7 6 Descripbor de tareas

Lgs aS107.3: Identificacién de generalizaciones g 7 Descriptor de tareas

= eo ASI 08: ESPECIFICACION DE LA INTERFAZ DE USUARIO 9 S Patrdn de posibilidad
Las a5108.1: Identificacién de perfiles v dislagas 10 Descriptor de tareas

[ AS108.2: Especificacion de formatos individuales de la interfaz de pantalla 11 10 Descripkor de tareas

Lé AS108.3: Especificacidn del comportamienta dinamico de la interfaz 12 11 Descriptor de tareas

L& ASI08.4: Especificacion de formatos de impresion 13 12 Descripkor de tareas

=l "e} ASI09: ESPECIFICACION DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD 14 9 Patrdn de posibilidad
rq‘,\- ASI09.1: Identificacion de elementos de sequridad 15 Descriptor de tareas
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Figura 24. Una tarea en uso dentro de una estructura de desglose de trabajo.

4.42.3 Fases, Iteraciones e Hitos

Como ya se ha indicado, las fases e iteraciones son dos tipos especiales de actividades
(adicionales a los procesos), mientras que los hitos son un tipo de elemento de desglose de
trabajo, distinto de los otros dos, actividades y tareas (ver Figura 18).

Una Fase (Phase) representa un periodo de tiempo que es significativo para un proyecto, y que
acaba con un punto de control de gestién importante, un hito o un conjunto de entregables
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concluidos. En la préctica, en SPEM 2 una fase es una actividad que tiene el valor falso en la
propiedad “Es repetible”.
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Por el contrario, una Iteracion (Iteration) representa un conjunto de actividades anidadas que se
repiten mas de una vez. Sirve para organizar ciclos repetitivos de trabajo. En la préctica, en
SPEM 2 una iteracion es una actividad que tiene el valor verdadero en la propiedad “Es
repetible”.

Un Hito * (Milestone) representa un evento significativo para el desarrollo de un proyecto:
- Una decisién importante,
- Laconclusién de un entregable,
- Laconclusion de una fase, etc.

Segun se muestra en la Figura 20, los hitos son elementos de desglose del trabajo y, por tanto,
aparecen en la estructura de desglose de trabajo y pueden tener relaciones de precedencia.

4.43 Tipos de Procesos

En SPEM 2, un Proceso (Process) es un tipo de Actividad que describe una estructura para tipos
particulares de proyectos o partes de ellos.

Mediante un proceso de SPEM 2 se pueden representar distintos tipos de métodos de ingenieria
del software: un proceso, un modelo de procesos completo, un ciclo de vida con sus diversos
procesos, 0 una metodologia completa.

Los procesos software definen como serdn ejecutados los proyectos software. Por ello, para
ayudar a cumplir los requisitos del nivel 3 de CMMI (proceso definido), SPEM 2 provee
mecanismos de adaptacién y ensamblado dinamico, basados en patrones de proceso reutilizables
(se presentan en apartados posteriores):

e Reutilizacion (Actividad en Uso).

e Particularizacion (Elementos con Clases - Kinds).

e Especificacion descriptiva (Elementos de Desglose).

e Variabilidad (Plugins).

En SPEM 2 existen dos clases principales de procesos:

e Patron de Proceso (Capability Pattern): Es un “fragmento de proceso” que describe un
grupo de actividades reutilizable como solucion a algln tipo de problema o situacion
habitual. Se definen para poder ser empleados mas de una vez en uno o varios procesos
o con fines de organizacion. Se pueden almacenar en una jerarquia de Paquetes de
Proceso (Process Package). Algunos escenarios de uso de patrones de proceso son:

- Servir como bloques para construir Procesos para Despliegue o Patrones de
Proceso méas complejos.

- Ayudar a la ejecucion de proyectos que no siguen un proceso bien definido,
sino que trabajan en base a fragmentos de proceso (buenas préacticas) de una
manera flexible (métodos agiles).

- En formacion, para describir el conocimiento de una cierta area clave, buena
practica, disciplina, etc.

e Proceso para Despliegue (Delivery Process): Describe una aproximacion completa e
integrada para realizar un tipo especifico de proyecto, abarcando un ciclo de vida

12 Aunque EPFC versién en castellano le denomina “objetivo”, se ha optado por hito porque es la palabra
que significa exactamente lo mismo que milestone.
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completo de desarrollo 0 mantenimiento. Sirven como plantillas para planificar y
ejecutar los proyectos. En un Proceso de Despliegue se ensamblan Patrones de Proceso
y Elementos en Uso (tareas, roles y productos de trabajo en uso). Ejemplos: “proceso

unificado de Rational (RUP)”, “programacion extrema (XP)”, “mantema, metrica 3”,
etc.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Existe un tercer tipo de proceso llamado Plantilla para Planificacion de Procesos (Process
Planning Template), que contiene la misma informacion que los otros tipos pero ampliada con
ciertas decisiones que se refieren a un plan de proyecto concreto, por ejemplo, se incluyen
asignaciones de personal o fechas. Por tanto, este tipo de proceso no es realmente un nuevo tipo
de proceso sino una adaptacion de los anteriores de cara a la exportacién a una herramienta de
gestion de proyectos, es decir, a poder generar un archivo que sirva de plantilla para un plan de
proyecto concreto.

Todos los procesos, independiente del tipo que sean, tienen en comun las siguientes
propiedades: name (nombre), presentation name (nombre de presentacion), brief description
(descripcion breve), external 1D (ID externo), purpose (objetivo), main description (descripcion
principal), scope (&mbito), usage notes (notas de utilizacion), alternatives (alternativas), how to
staff (como proveer de personal), key considerations (factores clave).

Adicionalmente, un proceso para despliegue tiene éstas otras propiedades: scale (escala), project
characteristics (caracteristicas del proyecto), risk level (nivel de riesgo), estimating techniques
(técnicas de estimacion ™), project member expertise (especialidad de miembros del proyecto),
type of contract (tipo de contrato).

Los patrones de proceso pueden ser incorporados como elementos de desglose a una WBS. Esto
implica la reutilizacién automatica de todos sus elementos y estructura (actividades, tareas,
roles, productos de trabajo, WBS, etc.).

4.5 Reutilizacién y Variabilidad

La organizacién en plugins (Plug-in) permite que se puedan reutilizar los elementos de
contenido y los procesos definidos en una Biblioteca (Library). Dicha reutilizacién se puede
realizar de dos maneras:

a) Al crear un plugin nuevo se puede referenciar a otros plugins.

b) Usar de forma directa el contenido de un plugin desde otro plugin diferente.

A veces nos interesa reutilizar el contenido de un plugin con ciertas modificaciones. Para ello
existe el mecanismo de variabilidad (Variability), que permite modificar elementos de método o
de proceso sin modificar directamente el original. La variabilidad de un elemento de método o
de proceso permite definir diferencias (adiciones, cambios, omisiones) con el elemento original.
Dichas diferencias afectan a las propiedades, es decir, a los atributos y a las asociaciones con
otros elementos.

45.1 Variabilidad de Elementos de Contenido

SPEM 2.0 contempla 5 tipos de variabilidad entre elementos de contenido: No Aplicable,
Contribuye, Amplia, Reemplaza, y Amplia y Reemplaza. A continuacién se describen sus
caracteristicas:

13 por ser més correcta, se ha elegido el término “estimacion” aunque la versioén en castellano de EPFC
utiliza “célculo”.
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e No asignado (not assigned): No existe relacion de variabilidad entre el elemento en

cuestion y otros. Es el valor por defecto.

e Contribuye (contributes): Un elemento E que contribuye a un elemento base EB afade sus

valores de atributos e instancias de asociacion a EB sin modificar directamente las

propiedades que ya tiene dicho elemento base EB (es una adicién). Al generar una vista (por
ejemplo, publicar en la web), el elemento base EB se muestra combinado con los atributos y
relaciones de E, mientras que E queda oculto. Las reglas que rigen dicha combinacién son

(ver ejemplos en la Figura 25 y resultado en la Figura 26):

- El valor de los atributos (campos de texto) de E se concatena al final del contenido de

los correspondientes atributos de EB.

- Las instancias de asociaciones de entrada o de salida con cardinalidad “muchos” de E se

afiaden a EB.

- Las instancias de asociaciones de entrada y de salida con cardinalidad “1” (como la
relacion “realizador principal” entre una tarea y un rol) definidas en E se ignoran si ya
existen en EB. En caso contrario, se afiaden.

- Un elemento base puede recibir varias contribuciones.

- La contribucién es transitiva.

«primary, performs»

b_capture_vocabulary

........ «output, mandatorg:

b_glossary

«responsibles

! «primary, performss

b_develop_vision
KD

i
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p_devel+p_vision
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T «responsibles
p_system_analyst

p_req_é ributes

«output, mandataorys

«primary, perfarms»

p_manage_dependendies

_______ ) «output, mandatory

/ «performs, adc.l.itional»a }

p_project_manager

«output, mandatorye

E—

b_vigion b_working_with_vision
document_in_ReqPro

e

«contributess
p_vision p_managing_dependendes

with_RegPro

Figura 25. Ejemplos de variabilidad de tipo “contribuye”.
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«primary, performs» — «mandatory, outputs
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f—t
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- i b_develop_vision document_in. ReaPro

| «performs, additional»

| :
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!

) o p_project_manager
«responsibles 4 p_managing_dependendes
with_ReqPro

p_req_attributes

«output, mandatory»

«primary, performs»

p_manage_dependencies

Figura 26. Resultado de la variabilidad de la Figura 25.

Reemplaza (replaces): Mediante este tipo de variabilidad un elemento E puede reemplazar
(sustituir) los atributos y las asociaciones de salida de un elemento base EB sin modificar
directamente ninguna propiedad de EB. El elemento E que reemplaza se incluird en las
vistas generadas mientras que el reemplazado EB no aparecera. Las reglas que regulan el
reemplazo son (un ejemplo se muestra en la Figura 27 vy el resultado en la Figura 28):

- Los valores de los atributos de EB se reemplazan por los respectivos valores de los
atributos no vacios de E, incluyendo los identificadores.

- Las instancias de asociacion de salida de EB se reemplazan por las de E.

- Las instancias de asociacion de entrada con cardinalidad “muchos” de EB se
amplian con las instancias de dichas asociaciones existentes para E.

- Las instancias de asociacion de entrada con cardinalidad “uno” de EB se dejan
intactas. Las instancias incluidas en E que no estan en EB se afiaden a EB.

- Un elemento base solo puede ser reemplazado por otro Gnico elemento en una
misma configuracion. Si se define mas de un reemplazo para un mismo elemento
base, entonces no se realizara ningin reemplazo.

- El reemplazo es transitivo.

el |
i i Ao EyTmrprwwsrrree ]
i «responsibles
e -

b_busi ness_"d__esigner h_hu:';:use_ ase_realization —5

Cereplacess b_uc_template

«performs, primarny,

«mandatory, outputs

b_find_workers_and_entities «mandatory, output»
p_business_process p_find_business_process

p_bp_template

Figura 27. Ejemplo de variabilidad de tipo “reemplaza”.
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«performs, primar‘r»ﬁ"-.__ «mandatory, outputs E ]

b_uc_template

p_bp_template
b_find_workers_and_entities

Figura 28. Resultado de la variabilidad de la Figura 27.

e Amplia (extends): En este caso, el elemento E hereda las propiedades del elemento base EB
que amplia, dejando EB totalmente intacto. El elemento E incluye las propiedades
heredadas de EB mas las propias (por ejemplo, nuevas asociaciones). Tanto EB como E
aparecen en las vistas generadas. La Figura 29 muestra un ejemplo de esta clase variabilidad
y la Figura 30 permite comprobar el resultado. Las reglas que la regulan son:

- Los valores de los atributos de EB son heredados por E en caso de que los
equivalentes suyos estén vacios. Si se definen campos en E, los respectivos campos
de EB se ignoran.

- Las instancias de asociacion de salida con cardinalidad “muchos” de EB se afiaden a
E.

- En las instancias de asociacidn de salida con cardinalidad “1” se ignora la instancia
de EB si E ha definido la suya propia. En caso contrario, E hereda la de EB.

- Las asociaciones de entrada de EB se ignoran (no se afiaden a E).

- Las asociaciones de ampliacion son transitivas.

b_reunrements

N, «mandatory, output: F i

b_elicit_stakeholder_requests b_managing_expectations

h_stakehol&er_req uest

" «mandatory, outpute - . ;
SR ] b 1
p_capture_user_story p_use'.];storv p_managing_user_stories

=

p_xp_artifact

Figura 29. Ejemplo de variabilidad de tipo “amplia”.
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b_requirements

N «mandatory, outputs I ! F }

b_elicit_stakeholder_requests

b_stakeholder_request

amandatory, outpL@ | - = E

h_maniaging_expectatiom

p_capture_user_story p_user_story p_managing_user_stories

p_xp_artifact

Figura 30. Resultado de la variabilidad de la Figura 29.

e Amplia y Reemplaza (extends-replaces): Este tipo de variabilidad combina los efectos de
las variabilidades de tipo Amplia y de tipo Reemplaza, ya comentadas. El resultado es que

las propiedades que no se han definido en el elemento E que amplia y reemplaza se heredan

del elemento base EB. En cambio, las propiedades definidas en E sustituyen a las de EB. E

aparece en las vistas que se generan, pero EB no. Este tipo de variabilidad se utiliza al

generar plugins que renombran elementos, reemplazan descripciones, etc., sin remodelar
completamente todas las relaciones y atributos del plugin base. Las reglas que rigen esta

clase de variabilidad son (ver ejemplo en Figura 31 y su resultado en Figu

ra 32):

- Si el elemento E que amplia y sustituye define sus propias asociaciones de salida,

reemplazaran a las del elemento base EB. Las instancias de asociaciones de salida

no definidas en E se heredan de EB.
- Las instancias de asociaciones de entrada de EB se afiaden a E.

- Los valores de los atributos no vacios de E reemplazan a los valores de los mismos

atributos de EB. del elemento base. Si E no define valor para un atributo, el valor se

hereda de EB.
- Larelacion amplia y reemplaza es transitiva.

- Un elemento base sélo puede ser reemplazado o ampliado y reemplazado por otro
Unico elemento en una misma configuracion. En caso contrario no se realizara

ningun reemplazo.

_

f «responsibles

b_busin designer “bus_use_cat

«performs, primarnys EE

b_uc_template

“exends-replacesp

«outputbs
b_find_workers_and_entities |

e _rm\ b_use_case_modeling

>

p_husiness_procex p_find_business_process

o

p_bp_template

Figura 31. Ejemplo de variabilidad de tipo “amplia y reemplaza”.
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s ——
! «responsibles

=] Igj

b_business: designer ~business_p p_bp_template ﬂ
b_uc_template

«performs, primany «autpubs «outputs ﬂ

b_use_case_modeling

b_find_workers_and_entities p_find_business_process

Figura 32. Resultado de la variabilidad de la Figura 31.

Cuando se resuelven varias variabilidades, las reglas de prioridad son las siguientes:

- Primero se realizan las asociaciones de variabilidad de tipo “Contribuye”, seguidas de las de
tipo “Reemplaza”, luego de las de tipo “Amplia” y, por Gltimo, las de tipo “Amplia y
Reemplaza”.

- Entre dos variabilidades del mismo tipo, primero se realiza la que estd méas arriba en la
jerarquia.

45.2 Reutilizacion y Variabilidad de Elementos de Proceso

Una manera de definir procesos es aplicar una estrategia bottom-up desde lo pequefio hacia lo
grande. Al seguirla, primero se definen patrones de proceso sencillos, que no incluyen jerarquia
de actividades, sino simplemente descriptores de tarea, de rol y de producto). Después se crean
patrones mas complejos en los que se reutilizan los patrones mas sencillos definidos
anteriormente. De esta forma se van componiendo los procesos reutilizando blogques de proceso
cada vez mas complejos, hasta llegar a los procesos para despliegue.

En general, los elementos de proceso de tipo actividad (fase, iteracion, actividad, patron de
proceso) se pueden reutilizar en otros elementos de proceso mas grandes. En este caso reciben el
nombre genérico de Actividad en Uso (Activity Use). Una Actividad en Uso en SPEM define la
habilidad para reutilizar las estructuras definidas en los elementos de desglose de una actividad
en una segunda actividad, sin necesidad de copiar fisicamente dichas estructuras. Por tanto, se
trata de una forma para heredar dindmicamente dichas estructuras desde la actividad
referenciada.

SPEM 2 establece varios mecanismos de reutilizacién de una actividad (Activity Use Kind) **:

e No aplicable (not assigned): Cuando una actividad no tiene asociaciones de Actividad en
Uso.

e Extensién (extension): Una actividad extendida A hereda la estructura interna
(subestructuras e instancias de asociacion) de una actividad base AB. Se pueden afiadir
nuevos elementos de desglose a A, pero no se pueden modificar los elementos de desglose
heredados desde AB. Los cambios realizados en A no afectan a AB. En cambio, los
cambios realizados en AB con posterioridad se reflejan automaticamente en A y en las
demas actividades en uso que extienden AB.

e Contribucion Local (local contribution): Sirve para definir adiciones locales especificas
(llamadas contribuciones) a los elementos de desglose heredados via la extension del tipo

1 El editor EPF Composer emplea unas opciones ligeramente diferentes, llamadas Ampliar, Copiar y
Copiar en Profundidad, que son una manera distinta, desde el punto de vista del usuario, de hacer lo
mismo.
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anterior. Por tanto, para que existe una asociacién de este tipo entre una actividad A y otra
actividad base AB es necesario que existe previamente la asociacion de tipo extension entre
ambas.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

e Reemplazo Local (local replacement): De forma similar al anterior, sirve para definir
sustituciones locales especificas (llamadas reemplazos) a los elementos de desglose
heredados via la extension. Igualmente, para que existe una asociacion de este tipo entre una
actividad A y otra actividad base AB es necesario que existe previamente la asociacion de
tipo extension entre ambas. Las instancias de asociacién de este tipo sustituyen sub-
elementos de AB con elementos propios de A.

No existe un tipo “Eliminacién Local”, es decir, no es posible eliminar en una Actividad en Uso
elementos de desglose heredados de otra actividad mediante el tipo “Extension”. Por tanto, al
reutilizar una actividad se debe tener en cuenta que se van a reutilizar todos los elementos
contenidos en la actividad. Esta restriccion en el metamodelo SPEM es debida a razones de
integridad y consistencia, pero no supone un problema en la practica porque existen opciones
para no incluir ciertos elementos heredados en las vistas generadas de un proceso (ver apartado
5.2.2).

Debido a lo anterior, el escenario habitual de reutilizacién de elementos de proceso consiste en
reutilizar primero una cierta actividad mediante una asociacion de extension, seguida despueés de
un refinamiento, mediante contribuciones y reemplazos locales, de la actividad en uso
resultante.

Por otro lado, los elementos de proceso de tipo actividad (fase, iteracion, actividad, patron de
proceso) permiten variabilidad de los tipos siguientes:

- Amplia

- Contribuye

- Reemplaza

Las caracteristicas de estos tipos son las mismas que las explicadas para la variabilidad en los
elementos de contenido de método (ver apartado 4.5.1).

4.6 Configuraciones de Método

Una Configuracién de Método (Method Configuration) es una seleccion de contenidos de los
plugins de una Biblioteca de Métodos (Method Library) de forma que se limita el espacio visual
de la biblioteca al subconjunto seleccionado. En consecuencia, es el mecanismo ofrecido en
SPEM para poder tener diferentes vistas de una misma biblioteca de plugins o de un Unico
plugin. La definicion de una configuracion puede estar basada en las definiciones de otras
configuraciones. Por ejemplo, una configuracion A podria definirse como el superconjunto de
las configuraciones B, C y D maés ciertos plugins y paquetes adicionales. En este caso, se dice
que B, C y D son las configuraciones base de A. Si alguna de estas configuraciones base
cmabian, los cambios seran automaticamente validos también para A, reduciendo de esta
manera el esfuerzo de mantenimiento.

Una configuracion de método define un subconjunto l6gico de una biblioteca de métodos
mediante la seleccion (filtro) de los paguetes deseados, tanto de contenido de método como de
procesos. La Figura 33 muestra un ejemplo, indicando con color rojo (fondo resaltado) las
partes de una biblioteca de plugins que se incluye en una cierta configuracion de método. La
seleccion de elementos incluidos en una configuracion se puede refinar afiadiendo o sustrayendo
de la configuracion todos los elementos asociados con una cierta categoria.
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Una actividad representando un proceso puede ser valida para diferentes configuraciones de
método, pero en cada configuracion se incluye o excluye contenido particular para situaciones
especificas. Por ejemplo, un proceso definido para desarrollar esquemas de bases de datos puede
tener dos configuraciones, una con la vista particular para SGBD (Sistemas de Gestion de Bases
de Datos) relacionales y otra para el caso de sistemas orientados a objetos. Por tanto, este
mecanismo ofrece una alternativa en la creacion de procesos, ya que puede definirse un proceso
general que incluya contenidos para varios tipos de proyectos mas especificos. Mediante el uso
de configuraciones se seleccionan los contenidos de cada uno de esos tipos de proyectos
especificos. Crear vistas para los diversos tipos de proyecto es sencillo, ya que basta con

i Library

Base Model

T ————

o, IGS Family

T Trea,, z

Frar“lewo.r'k Aqgile Framewor.k'SA Fr:imewor?( ITS .

i B i 1] CC |

i ! ﬁﬁﬁr"_l C 1 I_ (]

J2EE 3Iug:-in Frameworfc Metwaork i

| i e s
B[ e tntn i S

seamsesap : Extends : Method Plugin B : Method Package

Figura 33. Ejemplo de una configuracién de método (elementos en rojo).

seleccionar la configuracion adecuada.
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5 El Editor EPF Composer

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Eclipse Process Framework Composer, en adelante EPFC, es una herramienta gratuita,
desarrollada dentro del entorno ECLIPSE, que sirve para editar fragmentos de método, procesos
0 metodologias, y generar automaticamente la documentacion adecuada en formato para la web
(ver Figura 34). Dichos fragmentos se almacenan en formato XMl y, al estar basados en el
estdndar SPEM 2, pueden ser reutilizados por cada vez mas herramientas CASE. En realidad,
EPFC utiliza la "Unified Method Architecture” (UMA) *°, que a su vez esta basada en el
metamodelo SPEM 2.

En suma, EPFC es un editor de procesos SPEM 2, que incluye opciones adicionales para
publicar de forma automéaticamente sitios web.

Ademas de la herramienta Composer, el Eclipse Process Framework ' también incluye las
implementaciones publicas, abiertas y gratuitas de varias metodologias: OpenUP (proceso
unificado abierto), SCRUM y XP.

& Eclipse Process Framework Composer - D:\inviempresasiSTLepfMSTLY08_01_02_MSTL_1_1_biMSTL_1 1 b — O] x|
Archivo  Editar Buscar  Configuracidn  Yentana  Ayuda
J o - “MSTL_desaer\Iu j J & J @ & J = T | =i Creacion
=\, Bblioteca &2 & & T T O centraL (D GPP_05.1 (D GPP_03.2 3 =0
(=g, Paquetes de contenida ;I Tarea: GPP_03.7 =
+ Informacion general
Proparcione informacién general acerca de esta tarea.
Hombre: 1PP_03.2
Mombre d?, GPP 3.2: Secuenciar tareas
presentacion:

Descripeidn breve: En esta karea se identifican y documentan las dependencias entre las tareas del cronograma,

L b

~ Informacién detallada
Proporcione informacién detallada acerca de esta tarea.

i LS roles

= ietivo: . .
EME? Tareas leg Objetivo: El objetivo de esta tarea es establecer la secuencia de las tareas en funcién de las

- aPP_03.1 dependencias existentes entre éstas.
H H H H D GPP—DE‘2 hd . P .
1| | e [sg Deseripcién principali || dentificador de tarea: 206 et
Origen de la tarea: PMBOK. Proces 6.2 Establecimiento de la secuencia de las actividades y ||
57| Configuracisn 232 & 7 m] Métrical. Tarea GPI 2.3: Establecimiento del calendario de hitos y entregas.
M5TL_desarrollo
18] Disapines El establecimiento de la secuencia de |as tareas implica identificar y documentar las relaciones

Isaicas entre las tareas del cronacrama. Las tareas del cronoarama pusden estar ardenadas de |

ﬁ Dominios .
&% Clases de producto de trabajo lsBl
5 Conjuntos de roles
:'E; Herramientas E Alternativas:
<+ Procesos

gl Categarias personalizadas
#-L@ Instrucciones

Factores clawe:

~ Informacidn de la version

Proporcione informacién de la versidn acerca de esta tarea. | _';I
3
Descr\pcwénl Pasos | Rales ‘ Productos de trabajo | Instrucciones | Cateqgorias | Yista preliminar
l_.‘?_ Problemas | = Propiedades 532 B 3=:=> =0
Propiedad I W alor |

|

Figura 34. Pantalla de la ficha de una tarea en EPF Composer.

5.1 Poblando el Contenido de Método

Tipicamente, el primer paso en la edicion de procesos es crear los elementos de contenido que
posteriormente se reutilizardn en la creacion de los procesos. No es imprescindible crear
contenido de método que se reutilice al crear procesos, pero es muy aconsejable ya que facilita
enormemente la creacion y la mantenibilidad de dichos procesos, gracias a la estructuracion y la
reutilizacion de los elementos utilizados en ellos.

15 http://www.eclipse.org/epf/composer_architecture/
18 Mas informacion se puede encontrar en: www.eclipse.org/epf/.
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Por otra parte, los elementos de contenido sirven como biblioteca de conocimiento en la que se
gestiona informacién interesante en el ambito de la empresa, como son descripciones de los
productos que se generan, descripciones del trabajo que hay que realizar para elaborar dichos
productos y guias sobre cédmo se realizan, etc. Si interesa, ésta informacion puede quedar
accesible de forma organizada para las personas interesadas en ella, independientemente de que
luego se reutilice en la creacion de procesos o0 no.

Los elementos de contenido se pueden organizar y jerarquizar mediante la creacion de paquetes
de contenido. En cada paquete de contenido se pueden definir los elementos de contenido de
método basicos: roles, tareas, productos de trabajo y guias (instrucciones).

La creacion de elementos y de paquetes de contenido con EPFC se hace en la vista Biblioteca.
La especificacion de los atributos (descripcion breve, objetivos, etc.) se realiza en la pestafa
Descripcion del editor del elemento. Cada tipo de elemento cuenta con una serie de pestafias
mediante las que se pueden definir sus asociaciones con otros tipos de elementos. Asi, las tareas
tienen una pestafia en la que se definen los roles que participan en ellas, otra pestafia en la que se
definen los productos de entrada y de salidas; los roles tienen una pestafia en la que se definen
los productos de los que son responsables, etc.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

5.1.1 Categorizacién de Elementos de Método

Los elementos del contenido de método se pueden categorizar mediante su asociacion con
categorias estandar (disciplinas, dominios, clases de productos de trabajo, conjuntos de roles y
herramientas), para lo cual existe una pestafia en EPFC.

Ademas, los elementos del contenido de método (y también los elementos en uso en procesos)
se pueden organizar alternativamente mediante categorias personalizadas. Las categorias
personalizadas también se crean en EPFC a través de la pestafia correspondiente en la vista
Biblioteca. Estas categorias personalizadas pueden contener cualquier tipo de elemento,
proceso, categoria, etc. Son Utiles para organizar de forma l6gica elementos que no se puedan
organizar mediante las categorias estandar, como por ejemplo, agrupar todas las plantillas de
productos, agrupar todas las guias que sean directrices, etc.

Las categorias personalizadas permiten organizar el contenido de acuerdo al esquema que
gueramos, sirviendo como medio eficaz para organizar el contenido para su publicacion.

El contenido de una categoria personalizada se especifica en la pestafia Asignar del editor de la
categoria.

5.2 Creando Procesos

Una vez se han definido los elementos de contenido de método, éstos se pueden reutilizar para
crear procesos. Cabe sefialar que no es necesario haber creado elementos de contenido para
reutilizarlos en la creacion de procesos, pues se pueden definir directamente en un proceso, pero
esta opcion dificulta mucho la reutilizacion y actualizacion posterior de dichos elementos y de
SUS procesos.

Con EPFC se pueden crear los dos tipos de procesos de SPEM 2:
- Patron de proceso '": Son los patrones de proceso de SPEM, que describen una
agrupacion reutilizable de tareas o actividades.
- Proceso para desplieque *®: Describen un enfoque completo e integrado para una

metodologia completa, un tipo de ciclo de vida, un tipo especifico de proyecto, etc.

Al igual que los elementos de contenido, los patrones de proceso y los procesos para despliegue
se pueden organizar y jerarquizar mediante paquetes de proceso.

7| lamados, de forma incorrecta, patrones de posibilidad en EPFC en castellano.
18 |_lamados procesos para entrega en EPFC en castellano.
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La creacion de procesos y de paquetes de proceso se hace en la vista Biblioteca. En la pestafia
Descripcion del editor se especifican los atributos de los procesos (descripcion breve,
descripcion principal, objetivos, etc.)

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

5.2.1 Estructuras de Desglose

Para representar los dos tipos de procesos antes comentados (es decir, las llamadas actividades
de forma general en SPEM 2), se utilizan estructuras de descomposicién, mediante las cuales se
representa la jerarquia de actividades (incluyendo fases e iteraciones) e hitos. Ademas, permiten
ordenar la secuencia del trabajo (flujo de trabajo), indicando relaciones de precedencia entre los
elementos de la estructura de descomposicion.

Para ver y editar desde diferentes puntos de vista la estructura de desglose de un
proceso/metodologia completo o de un fragmento, EPFC incluye las siguientes pestafias:

a) Estructura de Desglose de Trabajo (Work Breakdown Structure): Corresponde al
conocido WBS de gestion de proyectos. En EPFC es una tabla que contiene la
descomposicion jerarquica de los elementos que definen el trabajo a realizar:
actividades (patrones de proceso, fases, iteraciones), hitos, tareas, etc.

b) Asignacion de Equipos  (Team Allocation): Muestra una jerarquia similar a la
anterior, pero mostrando para cada actividad (cada nivel) la lista de roles que participan.

¢) Utilizacion de Productos de Trabajo (Work Product Usage): Esta perspectiva se centra
en los productos de trabajo de forma similar a como la anterior se centra en los roles.

d) Vista Consolidada (Consolidated View): Combina las informaciones que se muestran en
las tres vistas anteriores. Solo existe con fines informativos, es decir, no permite
edicion.

Para desarrollar la estructura de desglose de un proceso o metodologia se deben crear los
elementos de desglose que lo forman: actividades (y sus variantes, fases e iteraciones), hitos
(también llamados objetivos) y, en el nivel méas bajo de la jerarquia, tareas, roles o productos de
trabajo. Estos Gltimos dependeran de la perspectiva de desglose (pestafia) en la que estemos
trabajando.

Los elementos de desglose se pueden crear directamente en la estructura de desglose o se
pueden reutilizar del contenido de método (tareas, roles y productos) o de otros patrones de
proceso (actividades). Asi, existen varias maneras de abordar la especificacion de un proceso:

a) Descendente: Definir la jerarquia del proceso de arriba abajo, de forma que el proceso
se desarrolla definiendo de forma descendente la jerarquia de actividades (fases,
iteraciones...) e hitos; para después indicar los elementos que forman las actividades del
nivel mas bajo en la jerarquia.

b) Ascendente: Se define la jerarquia de abajo a arriba, creando primero las actividades de
mas bajo nivel, que solo contienen elementos y no otras actividades, mediante patrones
de proceso. Después se definen patrones més complejos componiendo otros patrones
creados. Finalmente se define el proceso para despliegue mediante la composicion de
patrones complejos.

c) Mixta: Las dos formas anteriores se combinan, segun convenga, a la hora de crear
procesos complejos.

Para afiadir una nueva actividad (fase, iteracién) o un hito en un proceso, se hace clic derecho en
el elemento padre en el que se quiere incluir, se selecciona Nuevo hijo y se elige el elemento que
se desea afadir. Las actividades e hitos se pueden afiadir en cualquiera de las estructuras de
desglose.

9 Aunque EPFC utiliza la nomenclatura “asignacion de equipos”, lo correcto seria hablar de roles o de
personal en general.
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A la hora de especificar un proceso con EPFC hay que tener en cuenta que esta herramienta no
impone restricciones en la jerarquia sobre los tipos de actividad. Por ejemplo, podemos incluir
una fase dentro de una iteracion, lo cual no tiene sentido. Por ello, es responsabilidad del
ingeniero de procesos definir una jerarquia que sea logica.
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5.2.1.1 Estructuras de Desglose de Trabajo

La perspectiva mas util para definir un proceso es el WBS, ya que en ella se establece la
jerarquia de todos los esfuerzos o trabajos que deben ser realizados; utilizando las otras dos
perspectivas de edicidn para los detalles de los participantes y de los productos asociados con
cada Elemento de Desglose de Trabajo (Work Breakdown Element) o WBE.

Siguiendo el metamodelo SPEM 2, a partir del elemento raiz del WBS (un patrén de proceso o
un proceso para despliegue), se afiaden los WBE, que pueden ser de los siguientes tipos:

- Actividad (activity): Es el bloque bésico para construir el desglose de los procesos. Una
actividad representa un grupo de elementos de desglose (otras actividades, tareas, etc.).

- Descriptor de Tarea (Task Descriptor): Corresponde a la Tarea en Uso en SPEM 2. Es
la reutilizacion en el WBS de una tarea. Cada vez que a un WBS se afiade como
elemento de desglose un elemento de método de tipo tarea, todos los roles y productos
de trabajo asociados con ella se incorporan automaticamente al WBS.

- Hito (hito (milestone): Describe un evento significativo para un proyecto, como por
ejemplo, una decision importante o haber completado una fase.

En el nivel mas bajo de la jerarquia de un WBS, las actividades estan compuestas por tareas.
Hay dos formas de afiadir una tarea a una actividad: una es reutilizar las tareas definidas en el
contenido de método y la otra es definir las tareas directamente en el proceso. EPFC ofrece dos
opciones para reutilizar tareas del contenido de método:
- Arrastrar desde la vista Configuracion.
- Hacer clic derecho en la actividad padre y seleccionar Afadir desde el contenido de
método...

5.2.1.2 Propiedades de los Elementos de Desglose de Trabajo

En EPFC, un WBS se muestra como una tabla (ver Figura 35) en la que cada fila corresponde a
un WBE. Las propiedades (columnas) comunes para todos los tipos de WBE son las siguientes:

- Nombre de presentacion (Presentation name).

- indice (Index): nimero secuencial de O en adelante que sirve para identificar cada
elemento (WBE).

- Predecesores (Predecessors): lista de valores index de los WBE que son predecesores
inmediatos.

- Informacién del modelo (Model info): indica si el WBE esté basado en un elemento de
contenido y el tipo de herencia. En algunos casos indica el subtipo de elemento de
contenido, por ejemplo, entrada obligatoria (mandatory input) para un producto de
trabajo.

- Tipo (Type): los tipos de WBE son proceso para despliegue (delivery process), patron
de proceso (capability pattern), actividad (activity), iteracién (iteration), fase (phase),
hito (Milestone) y descriptor de tarea (task descriptor).

- Ocurrencias multiples (Multiple occurrences) *°: si/no permitir méas de una ocurrencia
(instancia) del proceso.

- Opcional (Optional): si esta desactivado significa que se puede quitar dicho WBE del
proceso sin problemas.

2 En la version en castellano de EPFC se le denomina “varias apariciones”.
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- Planificado (Planned): si/no incluirlo para exportar a una herramienta de gestion de
proyectos.
- Suprimido (Suppresed): si/no queda excluido de la publicacién del proceso.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Mombre de presentacian | Indice i Predecesores I i Tipo

S e- Fase: CENTRAL 0 Patrdn de posibilidad
= g ASI06: DISERD DE CLASES 1 Patrdn de posibilidad
% A35106.1: Seleccion de casos de uso 2 Descriptor de tareas

I-;:\» AsI 06.2: Identificacion de clases asociadas a los casos de uso 3 2 Descriptor de tareas

[;}\r A3l 06,3 Descripidn de |a interaccidn entre objetos 4 3 Descriptor de tareas

= ép ASI 07: DISERO DE LA ARGUITECTURA DE MADULOS DEL SISTEMA 5 1 Patran de posibilidad
i‘_{.-'\’ A351 07.1: Idenkificacion de responsabilidades v atributos & Descriptor de tareas

I-_g-,"\r AsI 07.2: Identificacion de asociaciones v agregaciones 7 3 Descriptor de tareas

[3 AsI 07.3: Identificacidn de generalizaciones 8 7 Descriptor de tareas

= ép A5I 08 ESPECIFICACION DE LA INTERFAZ DE USUARIO ] S Patran de posibilidad
% A35108.1: Idenkificacion de perfiles v didlogos 10 Descriptor de tareas

[é\,r AsI 08.2: Especificacian de formatos individuales de la interfaz de pantalla 11 10 Descriptor de tareas

[;}\r ASI 08,3 Especificacian del comportamiento dindmico de la inkerfaz 1z 11 Descriptor de tareas

% ASI 03.4: Especificacian de Formatos de impresian 13 1z Descriptor de tareas

= ;\ A5 09: ESPECIFICACION DE ELEMENTOS DE SEGURIDAD 14 a Patran de posibilidad
I-_g-,"\r AsI 09.1: Identificacidn de elementos de sequridad 15 Descriptor de tareas

=] é‘ A5I 10: APROBACION E INTEGRACION DE CLASES DE AMALISIS 16 14 Patran de posibilidad
i-a A3SI 10.1: Aprobacion del modelo da clases de analisis 17 Descriptor de tareas

% 451 10.2: Integracion de clases de andlisis con las de iteraciones anteriores 18 17 Descriptor de tareas

= éb DSI 03: DISERO DE CASOS DE USO REALES 19 16 Patrdn de posibilidad
i-_g_,*\r D3I 03.1: Identificacion de clases de disefio asociadas a los casos de uso seleccionados 20 Descriptor de tareas

% D3I 03.2: Disefio de la realizacion de casos de uso 21 20 Descriptor de tareas

= ‘&% DSI 04: DISERD DE CLASES 22 19 Patrdn de posibilidad
I-_g-,"\r DsI 04.1: Identificacion de clases adicionales 23 Descriptor de tareas

[a D3I 04.2: Disefio de asociaciones v agregaciones 24 23 Descriptor de tareas

E;*\’ D3I 04.3: Identificacion de atributos de las clases 25 24 Descriptor de tareas

L Ds1 04.4: Identificacidn de operaciones de las clases 26 25 Ciescriptor de kareas

Figura 35. Estructura de Desglose de Trabajo (WBS) en forma de tabla en EPF Composer.

Los WBE de tipo actividad o descriptor de tarea tienen estas otras propiedades adicionales:

- Condicionado por sucesos (Event-driven): activado si la tarea/actividad se inicia cuando
ocurre cierto evento; desactivado si se inicia después de otra(s) tareas(s) (relacién de
precedencia entre ellas).

- Continuo (Ongoing): activado si la tarea/actividad es continua a lo largo de toda la vida
de la instancia del proceso; desactivado si tiene un inicio y final en el proceso.

- Repetible (Repeatable) #: activado si la tarea/actividad puede iterar para una instancia
del proceso; desactivado si puede ocurrir una sola vez cuando el proceso es instanciado
(llevado a cabo).

Las anteriores propiedades se pueden seleccionar en las columnas del mismo nombre en las
perspectivas de desglose, o también en la pestafia General de la vista Propiedades para el
elemento seleccionado.

En la pestafia Propiedades (Properties) de un WBS es posible incluir informacion mas completa
y precisa para los WBE del WBS, que completan la heredada desde los elementos reutilizados.

En la pestafia General (General), la propiedad Dependencia (Dependency) permite precisar el
tipo de las relaciones de precedencia inmediata entre los elementos de un WBS, eligiendo entre:
- Finalizar para Iniciar (Finish To Start), que es la opcion por defecto;
- Finalizar para Finalizar (Finish To Finish);
- Iniciar para Finalizar (Start To Finish); o
- Iniciar para Iniciar (Start To Start).

2! También llamado “se puede repetir”.
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Establecer los tipos de dependencias es especialmente Util a la hora de exportar el proceso a una
herramienta de gestion de proyectos:

En la pestafia Documentacion (Documentation) se pueden asignar valores a las propiedades:
prefijo (prefix), descripcion breve (brief description), guia de utilizacién (usage guidance),
factores clave (key considerations), y descripcién perfeccionada (refined description).

En la pestafia Roles (Roles) la propiedad “asistido por” (assisted by) sirve para indicar otros
roles que apoyan al realizador principal (primary performer).

En la pestaiia Productos de trabajo (Work products) la propiedad “entradas externas” (external
inputs) permite afadir entradas externas al proceso, es decir, que no se generan como salida de
ninguna actividad del proceso.

5.2.1.3 Descriptores de Elementos Basicos

En SPEM 2, las tareas que aparecen en el contexto de un proceso son Tareas en Uso. Como ya
se ha comentado, en EPFC este mismo concepto recibe el nombre de Descriptor de Tarea (Task
Descriptor). Lo mismo ocurre con los roles y los productos de trabajo en el contexto de un
proceso: son Descriptores de Rol (Role Descriptor) y Descriptores de Productos de Trabajo
(Work Product Descriptor). Los descriptores permiten personalizar y adaptar cada aparicion del
elemento de contenido a las necesidades del proceso en el contexto en que aparecen, pudiendo
refinar los atributos y relaciones del elemento para reflejar su utilizacion en un punto concreto
del proyecto.

Se pueden modificar las propiedades del descriptor que esté seleccionado en el WBS eligiendo
la pestafia Propiedades. Dependiendo del tipo de descriptor que sea, se podran modificar unas
propiedades u otras. Por ejemplo, las tareas tendran una pestafia Roles mediante la que podréan
modificar los roles que participan en el descriptor de tarea, los roles tendrdn una pestafia
Productos de trabajo mediante la que podran modificarse los productos de los que es
responsable ese descriptor de rol, etc.

Los cambios realizados en un elemento de método no se propagan autométicamente a los
descriptores que lo refieren. Para que un descriptor refleje los cambios realizados en un
elemento de método después de aplicarlo en un proceso, se debe sincronizar el descriptor con el
elemento de método. En la sincronizacion se perderan las modificaciones realizadas en el
descriptor, ya que se copiaran los valores de los atributos y las relaciones del elemento de
método. La sincronizacion de un descriptor se realiza haciendo clic derecho en el elemento de la
estructura (sea la de desglose de trabajo, de asignacién de equipos o de utilizacion de productos)
gue queremos sincronizar y pulsar Sincronizacién predeterminada desde el contenido de
método para sincronizar todos los atributos y relaciones, o pulsar Personalizar sincronizacion...
para elegir los atributos y relaciones que queremos sincronizar y no perder los cambios
realizados en el descriptor que nos interesa mantener.

También se pueden afadir descriptores de tarea, rol o producto de trabajo a una actividad que no
refieran a ningun elemento de método. Para afiadir un descriptor a una actividad se hace clic
derecho en la actividad a la que se quiere afadir, se selecciona “Nuevo hijo”, y se afiade el
descriptor, que, dependiendo de la estructura en la que estemos trabajando, sera de tarea, de rol
0 de producto de trabajo.
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5.2.1.4 Otras Estructuras de Desglose

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Como se presento al comienzo del apartado 5.2.1, ademéas del WBS, EPFC permite otras tres
vistas 0 perspectivas de los elementos de desglose de un elemento de proceso. No se trata de
nuevos elementos, nuevos valores de las propiedades o nuevas instancias de asociaciones entre
elementos, sino una manera diferente de visualizar la misma informacién: los elementos y
asociaciones incluidos en la estructura de desglose de un cierto elemento de proceso.

La Figura 36 muestra un ejemplo del uso de la perspectiva de Asignacion de Equipos (team
allocation) para ver o editar la asignacion de roles a cada actividad y los productos de trabajo
que cada rol tiene asociados.

ion Estruckurado) Proceso de entrega O |
= ':é‘;' Proceso ASI (Yersion Estructurado) amplia '‘&5I_est, metric... Patron de posibilidad O O
B g AT J. Definiin o Setama (Varsiin Setvuctul ampls 450 07 est, m... Fatrdn o posibiicas [ O O
& Jefe De Provecto Pescriptor de roles [ O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O [
{2\ Director da Lisuarios Dascrplor de roles [ O O
{2\ Fguipo da Saporte Téonica Descriptor de roles = O O
B g ASTZ: Setabiecinianto b Requintos Versign | ampis 450 02 ast, m... Fatrdn o posibiicas [ O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
{2\ Livani Expearto Dascrplor de roles [ O O
B g AST 3 fdentiractn de Subnitamas oe Andin ampis 450 07 ast m... Fatrdn o posibiicas [ O O
£ Jefa De Provecto Percrptor da roler [ O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
= ':3 AST 5 Elaboracin daf Modalp de Dator amoda 45T 06 ast, m... Fatron o posibididad [ O O
{2,\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
{2\ Livani Expearto Dascrplor de roles [ O O
& Fguipo de Soporte Técnico Pescriptor o rofes [ O O
= ':3 AST 7 Elaboracin daf Modalp de Frocasos ampoia 45T 07 ast, m... Fatron o posibididad [ O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
= ':;*;' AST B Definiciin oe fnterfaces de Usuario (e ampla MST 08 est, m... Fatrdn de posibilidad = O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
{%’ Litani Experto Descplor oe roler & O O
= ':3 AST 8 Andlimie de Consifenca y Sxpaciicacids ampla A5 09 ast, m... Fatron o posibididad [ O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
£ Equipo de Arguteciurs Percrptor da roler [ O O
{2\ Livani Expearto Dascrplor de roles [ O O
= ':3 AST 10 Expecificacin def Flan doa Pruebas (Ve ampla AST 13 est, m... Fatron o posibididad [ O O
{2‘\ Jafa De Propecto Dascrplor de roles [ O O
{2\ Analizéa Dascrplor de roles [ O O
S R S e i = — — LI

Figura 36. Ventana de la estructura de desglose de Asignacién de Equipos.

En el ejemplo de vista de “Utilizacion de Productos de Trabajo” de EPFC mostrada en la Figura
37 se comprueba la manera en que con esta herramienta se pueden establecer los productos de
trabajo que serdn creados y utilizados en cada actividad del proceso, e identificar los roles
responsables de dichos productos de trabajo. Ademas, para cada producto de trabajo se incluyen
las propiedades, en forma de columnas, de: estado de entrada (entry state), estado de salida (exit
state) y entregable (deliverable), también llamado producto final.

Por ultimo, la Vista Consolidada (consolidated view) permite ver (pero no editar) de forma
conjunta la lista de roles y productos de trabajo asociados con cada actividad (ver ejemplo en
Figura 38).
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= S in Estructurada) Proceso de entrega

= “e# Proceso ASI {Version Estructurado)

R\ Modalp Concaptual de Dafos
|_—'€,\ Catdiogo de Uisuarios
|_—'€,\ Flan ga Trabajo

R\ Catdiogo de Liruarios

|_—'€,\ Flan ga Trabajo

[ Modeio de Casor e Liro

|_—'€,\ Erpacfiracin de Cazos de Lro

B % AT i, Definiin ol Stama (Varsitin Setructurach)

El g 45T 2: Sxtablecimianto de Reguintos (Versiin Cetructurad)

amplia '&31_est, metrica_3'
ampia A5 JF_ et mef...
Salida

Enérada obiigatora, Salida

Salida

ampia A5 02 ezt mef...
Entrada obligatoria
Enérada ohiigatora
Enfradia obligatoria, Enfr...
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Patrdn de posibilidad
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Descripfor de arfefach
Dascripfor da artefach
Dazcriptor da artefach

|_—'€¢ Descxipcidn da fa Sofucidn Entrada ohligatoria Descripfor da prodc. .
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B o dla i3 Instalcion 5 dla obii de artef:
|_—'€,\ Catdingo de Reguistor Enérada obiigatora, Salida Lascripfor da proguc. .
Q\ Confexto del Sisfema Entradia obligatoria, Salida Descripfor de proctic. .
o GloFari Safida Descripfor de progkc. .
e oo i de prodc
|_—'{\:» Descipoidn Ganeral def Enforio Tecnoldgio Enfracia obligatoria, Salid Descripfor oe progtic..
o Catdlogo de Mormas Enfrada obligators, Salida Lescrplor de progtic. .
[ catdingo de dla obii alih de prodc

FPatrdn de posbiidad

Descripfor de artefach
Dazcriptor da artefach
Descripfor de arfefach
Dazcriptor da artefach

|_—'€,\ Contexto daf Sistama Enérada ohiigatora Lascripfor da proguc. .
R\ Catdiogo da Reguistos Enfrada obligatoria, Salida Dascripfor o proguc. .
|_—'€,\ Darcripoidn Ganaral daf Enforno Tecnoldgico Enérada ohiigatora Lascripfor da proguc. .
= ':3 AST 3 Idantficaciin da Subsirtemar de Andlise (Varsin £n ampla 450 07 ast, maf... FPatrdn de posbiidad
R\ Contexto daf Sistama Enérada ohiigatora Lascripfor da proguc. .
|_—'€,\ Modajo da Frocesos Enérada obiigatora, Salida Lascripfor da proguc. .
= o AST 8 Elaboracin ol Model de Dafos amedia 455 95 est, mef... Fatrdn e posbilidad
|_—'€,\ Modalo Concaptual da Datos Enérada obiigatora, Salida Dazcriptor da artefach
|_—'€,\ Modiaio { dgico oa Datos Enérada obligatora, Enfr... Dascripfor da artefach
R\ Ertructurar de Dator del Sistema Origen {externa) Entrada apcional Descripfor de artefach
[E4, omtasta dal Cintana Crfwacdtn ablinabavia Pinmeeinbne dn men s ,LI

Figura 37. Ventana de la estructura de desglose de Utilizacion de Productos de Trabajo.
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Figura 38. Ventana de la Vista Consolidada.

5.2.2 Reutilizando y Adaptando Actividades

Como se menciono en el punto 5.2.1, una forma de crear procesos es abordar la especificacion
de un proceso de abajo a arriba. Primero se definen patrones de proceso mas sencillos (no
incluyendo jerarquia de actividades, sino simplemente descriptores de tarea, de rol y de
producto de trabajo). Después, se crean patrones mas complejos en los que se reutilizan los
patrones mas sencillos definidos anteriormente. De esta forma se van componiendo los procesos
reutilizando bloques de proceso cada vez mas complejos hasta llegar a construir el proceso para
despliegue.
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EPFC ofrece dos opciones para reutilizar actividades (normalmente del tipo patron de proceso)
previamente creadas:
a) Arrastrar la actividad desde la ventana Configuracidon al elemento padre de la estructura
de desglose donde queremos aplicarlo.
b) Hacer clic derecho en el elemento padre y seleccionar Aplicar patrén.

En el apartado 4.5.2 se presentaron las opciones que incluye SPEM 2 para la reutilizacién de
elementos de proceso (Actividades en Uso). EPFC incluye unas opciones diferentes para
reutilizar actividades, aunque ofrecen al ingeniero de procesos la misma funcionalidad:

e Copiar (Copy): Se copia el contenido de la actividad. La copia se desconecta del original y
se puede modificar para personalizarlo segin exija el contexto del proceso en el que se
aplica. Las modificaciones en la copia no afectan a la actividad original. Las modificaciones
en la actividad original no se reflejan en las copias que se hayan hecho de dicha actividad en
otros procesos.

o Extender (Extend): Se hereda el contenido de la actividad. Se pueden afadir nuevos
elementos a la actividad heredada, pero no se puede modificar el contenido heredado. Los
cambios realizados en la actividad extendida no afectan a la. En cambio, los cambios
realizados en la actividad original se reflejan en las actividades que la extienden.

e Copia en Profundidad: (Deep Copy): Con la opcion anterior se copia una actividad tal cual,
es decir, si dentro de ella existe un elemento que fue aplicado utilizando la opcidn extender,
en el sitio donde se copia se respetara la relacion de extension. Mediante la copia en
profundidad lo que se consigue es que todo el contenido de la actividad se copie. Incluso los
elementos que se aplicaran por extensién en la actividad, al realizar la copia en profundidad
serén copiados y desconectados de la actividad original.

Una vez aplicada (reutilizada) una actividad se pueden modificar sus propiedades. Por ejemplo,
es posible cambiar su documentacion, afiadir instrucciones o cambiar el tipo de la actividad para
que sea una fase, iteracion o actividad. Todo esto se hace en la vista Propiedades mediante las
pestafias General, Documentacion e Instrucciones.

Al aplicar una actividad puede haber elementos que no nos interesen en el contexto en que se va
a utilizar dicha actividad. Para ello, en actividades copiadas (primera opcion de las tres
anteriores) se pueden eliminar los elementos que no nos interesen. En cambio, en actividades
extendidas no es posible hacerlo. Pero si queremos que un elemento no aparezca publicado en
un proceso completo podemos hacerlo mediante la propiedad Suprimir que aparece al hacer clic
derecho sobre el elemento. El elemento suprimido no se eliminara del patrén, pero no se
publicaré.

El tipo de variabilidad (amplia, contribuye o reemplaza) de un elemento de proceso de tipo
actividad (fase, iteracion, actividad, patrén de capacidad) se especifica en la pestafia General de
la vista Propiedades.

5.2.3 Diagramas

Asociados a un WBS, o0 a un WBE dentro de un WBS, con EPFC se pueden generar tres de los
tipos de diagramas previstos en SPEM 2. Dichos diagramas los genera automaticamente EPFC,
que ademas incluye un editor gréfico para mejorarlos y completarlos. El editor de la tabla de la
estructura de desglose y el editor de diagramas son bidireccionales, en el sentido de que los
cambios realizados con uno se trasladan automaticamente a la informacidén mostrada por el otro.
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Para abrir o crear un diagrama con EPFC, se selecciona un elemento de tipo actividad, se hace
clic derecho, se elige la opcion Diagramas y se selecciona el tipo de diagrama que se quiere
crear. Mediante la opcion Diagramas->Opciones de publicacion... se pueden seleccionar los
diagramas que se desean publicar.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

También se pueden utilizar diagramas diferentes de los tres predefinidos con la herramienta.
Para ello, los diagramas realizados con otras herramientas se deben incluir en un tipo de guia
llamado Material de soporte y seleccionar dicha guia como diagrama mediante la opcién
Diagramas->Diagramas definidos por el usuario...

A continuacion se presentan brevemente los tres tipos de diagramas incluidos en EPFC.

5.2.3.1 Diagramas de Actividad

Los Diagramas de Actividad (Activity Diagram) muestran el flujo de control (control flow)
entre los diversos elementos de proceso que son desglose del elemento seleccionado; el cual
debe tener desglose, es decir, debe ser de tipo actividad (incluidos iteracion y fase) o de tipo
proceso (patrén o para despliegue). La Figura 39 muestra un diagrama de este tipo junto a la
paleta del editor de diagramas del EPFC.

Paleta »

Ff' .} r_-l = k Seleccionar
=DJ E— *:'_>J 7 Enmarcar
AS11: Definicion del Sistema AS| 20 Establecimiento de Reguisitos ~ Enlace
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{1 Texto libre
mE == Barra de
D= sincronizacion
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=ik AS|4: Andlisiz de los Casos de Uso Zis = 5
F X, ¢ &. 8 (&) Modo de fin
=__>J _Q{ 55 Actividad
AS13 Identificacion de Subsistemas de Anslisis r T AS18: Definicion de Interfaces de Usuario L2
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Figura 39. Diagrama de Actividad y paleta de su editor grafico en EPF Composer.

Estos diagramas suelen utilizarse para mostrar la secuencia de las tareas de una actividad, la
secuencia de las actividades de un proceso, etc. EPFC ofrece la opcién de generar
automaticamente estos diagramas, aunque siempre es posible la posterior edicion y retoque (en
especial, para resituar los elementos y mejorar la legibilidad).

Las dependencias de precedencia en el orden de las actividades definidas en este diagrama estan
sincronizadas con las indicadas en el WBS. Ofrecen una vision completa del flujo de una
actividad, permitiendo la utilizacion de calles (verticales) para indicar los roles principales de
las tareas de la actividad, nodos de inicio y de fin, nodos de bifurcacion y de unién, nodos de
decision, etc. Ademas, el editor grafico incluye una serie de botones que permiten mejorar el
aspecto visual del diagrama alineando elementos o disponiéndolos automéaticamente, entre otras
opciones.
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5.2.3.2 Diagramas de Detalle de Actividad

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Para los elementos de proceso de tipo actividad (sin incluir los subtipos iteracion y fase) o de
tipo patron de proceso, los Diagramas de Detalle de Actividad (Activity Detail Diagram)
muestran las tareas que forman la actividad, asi como los roles que son realizados principales
(primary Performer) y los productos de trabajo que son entradas obligatorias (mandatory input)
o salidas (output) de cada tarea. La informacion mostrada en estos diagramas se corresponde
con las estructuras de desglose Asignacion de equipos (team allocation) y Uso de productosd e
trabajo (work product usage). La Figura 40 muestra un diagrama de este tipo y la paleta de su
editor gréfico.
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Figura 40. Diagrama de Detalle de Actividad y paleta de su editor grafico en EPF Composer.

Estos diagramas se generan de forma automética, y en ellos no se pueden modificar los
elementos salvo en el aspecto estrictamente visual. Ademas, se puede incluir texto libre.

5.2.3.3 Diagramas de Dependencias de Producto de Trabajo

Los Diagramas de Dependencias de Producto de Trabajo (Work Product Dependency
Diagrams), como el mostrado en la Figura 41, permiten representar como uno 0 mas productos
de trabajo son usados en la creacion o modificacion de otros productos de trabajo. Su princicpal
utilidad es mostrar la trazabilidad de los productos de trabajo de una actividad o proceso. Estos
diagramas existen para todos los WBE de tipo actividad o proceso.
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£ |
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G
Comportamiento de Clases de Andlisiz

Figura 41. Diagrama de Dependencias de Producto de Trabajo y paleta de su editor grafico en EPF
Composer.
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Los productos de trabajo del diagrama son incluidos automéaticamente por EPFC pero no asi sus
relaciones. Por ello, dichas relaciones deben ser dibujadas con el editor gréfico. Dichas
relaciones sélo se reflejan en el dibujo (diagrama) y no repercuten fuera de el (en el modelo de
proceso en SPEM 2).

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

5.3 Creando Configuraciones de Método

Una configuracion de método es una seleccion de contenidos de los plug-ins de una libreria, de
forma que se limita la vista de la libreria al subconjunto seleccionado. En una configuracion se
seleccionan los paquetes y procesos que queremos incluir. La seleccion de elementos incluidos
se puede refinar afiadiendo o sustrayendo de la configuracion todos los elementos categorizados
en una misma categoria.

Las configuraciones de método permiten definir qué elementos apareceran en la web publicada
y cuéles no. También permiten seleccionar los elementos que son visibles para los procesos
creados. Ofrecen una alternativa en la creacion de procesos, ya que puede definirse un proceso
general que incluya contenidos para varios tipos de procesos méas especificos. Mediante el uso
de configuraciones se seleccionan los contenidos de cada uno de esos tipos de procesos mas
especificos. Crear los diversos tipos de proyecto es sencillo seleccionando la configuracion
adecuada para el proceso.

La creacion de configuraciones se hace desde la vista Biblioteca. Para especificar el contenido
de una configuracion y refinar dicha seleccion se siguen los siguientes pasos en la pestafa
Seleccion de paquete y plug-in del editor de la configuacion:

1. Seleccionar los plug-ins que nos interesen para la configuracion.

2. Seleccionar los paquetes de contenido y los procesos de los plug-ins seleccionados que
nos interesen en la configuracion.

3. Refinar la seleccién utilizando las categorias que se incluiran y las categorias que se
sustraeran de la configuracion. De esta forma se pueden incluir o no conjuntos de
elementos relacionados de forma logica en vez de por estar relacionados de forma fisica
(estar incluidos en el mismo paquete).

Al seleccionar los elementos de la configuracion, EPF Composer nos avisa si hay elementos
referenciados que no se han incluido en la configuracion. Se consideran dos tipos de advertencia
-errores 0 avisos- en funcién del tipo de relacion con el elemento ausente.

- Si el elemento ausente es un elemento referenciado por otro elemento que si pertenece a
la configuracion (por ejemplo, un producto utilizado en una tarea incluida en la
configuracion), se indicara con un error.

- Si el elemento ausente es un elemento base para otro elemento que tiene relacién de
variabilidad amplia, contribuye o reemplaza con dicho elemento ausente, se indicard un
aviso.

Dichos avisos y errores los puede solucionar automéaticamente EPF calculando el cierre de todos
los elementos referenciados e incluyéndolos en la configuracion. Ya que el cierre es recursivo,
se pueden afadir a la configuracidn elementos que tal vez no quieran afadirse. La otra opcion
para solucionar los avisos o errores es seleccionar manualmente los elementos ausentes que se
consideren imprescindibles. Hay que tener en cuenta que la existencia de avisos y errores no
impide la publicacion de la configuracion. Lo que ocurrird es que los elementos ausentes no se
publicaran y no apareceran enlaces a los elementos ausentes referenciados.

En una configuracion de método, ademas de seleccionar los contenidos de la configuracion,
podemos seleccionar las vistas de la configuracién. Las vistas son, basicamente, categorias que
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agrupan los contenidos de la configuracion. Estas vistas son Gtiles al publicar la configuracién,
ya que se generaran arboles de navegacion con los elementos definidos en la vista mediante los
que explorar el contenido de la configuracion. Este concepto no aparece en el estdndar SPEM,
es un afadido de la herramienta EPF Composer.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Las vistas de una configuracion se definen en la pestafia Vistas del editor de la configuraciéon. A
una configuracion se le pueden afiadir tantas vistas como se desee. El contenido de las vistas son
categorias, por lo que se pueden elegir como vistas las categorias estandar, en las que cada
categoria seria una vista, o, preferiblemente, utilizar categorias personalizadas. Esta segunda
opcién es mas potente, ya que en una categoria personalizada podemos incluir todos los
elementos de todos los tipos que queramos. Hay que tener en cuenta que los elementos
contenidos en la categoria que se elegira como vista deben estar incluidos en la configuracion,
ya que en caso contrario, no se publicaran.

5.4 Publicando Contenidos

Antes de publicar una configuracion, es decir, de generar un sitio web basado en dicha
configuracion, es conveniente comprobar las preferencias generales de publicacién en el mend
Ventana->Preferencias->Método->Publicar/Examinar

Las opciones ofrecidas en dicha opcion de menu son las siguientes:

- Via de acceso predeterminada: Seleccionar el directorio donde se guardara la web generada.

- URL de informacion de retorno: Seleccionar la web o direccién e-mail de retorno de
informacién. En todas las paginas publicadas se incluye una direccion cuyo proposito es que
se puedan realizar comentarios, informar de errores, etc., sobre el contenido publicado.

- Incluir el contenido del método en las paginas del descriptor: Si se marca esta opcion, las
descripciones realizadas en el contenido de método también se incluirdn en las paginas de
los descriptores. Si no se marca, cada pagina de descriptor incluird un enlace a la pagina del
elemento de método al que referencia para poder consultar sus objetivos, descripciones, etc.

- Diagramas de roles: En este apartado se puede ajustar el espaciado horizontal y vertical
entre los elementos mostrados en los diagramas de roles y el ndmero de lineas que puede
tener el texto de esos elementos. Estos parametros se deben ajustar en funcién de la longitud
de los nombres de las tareas y los productos con los que estan relacionados los roles.

- Diagramas de actividad: En este apartado podemos configurar dos opciones relacionadas
con la publicacion de diagramas de actividad:

o Publicar diagramas de actividad para extensiones de actividad que no se hayan
modificado: Si no marcamos esta opcion, las paginas de las actividades que
extiendan otra actividad y no se hayan modificado, no incluirdn el diagrama de
actividad. La pagina cuenta con un enlace a la pagina de la actividad que extienden,
donde se puede consultar el diagrama. Si se marca la casilla, el diagrama de
actividad también aparecera en la pagina de la actividad que extiende.

o Publicar diagramas de detalle de actividad que no se hayan creado en el editor de
procesos: Si marcamos esta opcion también se publicaran los diagramas por defecto
(que no hayamos creado ex profeso con el editor).

Para publicar una configuracion, seleccionamos en el menu principal Configuracion->Publicar.

Las opciones que podremos elegir sobre la publicacion son las siguientes:
1- Seleccionar la configuracion que se va a publicar.
2- Seleccionar contenido de la configuracion: publicar todos los procesos o sélo los que se
seleccionen.
3- Seleccionar opciones de publicacion:
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o Tituloy enlaces.
= Titulo: Titulo del sitio web que apareceré en la ventana del navegador web
(comun para todas las paginas).
= Acerca del contenido: seleccionar una pagina HTML en la que se muestre
informacién sobre version de la publicacion, autores, copyright, etc. El
enlace a dicha pagina se muestra en la parte superior derecha de las péaginas
publicadas.
= URL de informacién de retorno: pagina web o direccidn e-mail de retorno de
informacién. En todas las paginas publicadas se incluye una direccion cuyo
propdsito es que se puedan realizar comentarios, informar de errores, etc.,
sobre el contenido publicado. Dicho enlace se muestra en la parte superior
derecha de la pagina publicada.
0 Glosario e indice.
= Publicar glosario: Se publicara un glosario con todas las guias de tipo
Definicion de término que se hayan creado.
= Publicar indice: Se publicara un indice similar al de los libros con las
palabras marcadas con un tag especial en las descripciones de los
elementos, que hayan sido editadas con el editor de texto enriquecido
(HTML).
0 Aspecto y comportamiento.
= Imagen del mensaje de cabecera: Seleccionar la imagen que aparecera en la
parte superior de las paginas publicadas.
o Validacion.
= Comprobar hiperenlaces externos: Comprobar si existen los hiperenlaces
externos.
= Convertir hiperenlaces rotos a texto sin formato: Eliminar los hiperenlaces
rotos convirtiéndolos en texto plano.
o Diagramas.
= Publicar diagramas de detalle de actividad que no se hayan creado
manualmente: Si marcamos esta opcion también se publicaran los
diagramas por defecto (que no hayamos creado con el editor).
= Publicar diagramas de actividad para extensiones de actividad que no se
hayan modificado: Si no marcamos esta opcion, las paginas de las
actividades que extiendan otra actividad y no se hayan modificado, no
incluirdn el diagrama de actividad. La pagina cuenta con un enlace a la
pagina de la actividad que extienden donde se puede consultar el diagrama.
Si se marca la casilla, el diagrama de actividad también aparecerd en la
pagina de la actividad que extiende.
o Disefio.
= Mostrar la relacion de las subcarpetas en los arboles de navegacion: De un
nodo del arbol de navegacion pueden colgar elementos de diverso tipo:
guias, productos, etc. Al marcar esta opcion, estos elementos se organizan
en carpetas segln su tipo.
= Mostrar los descriptores de tareas en los arboles de navegacion: Al marcar
esta opcion, de los nodos del arbol de navegacion que sean actividades
colgaran los descriptores de tareas incluidos en dichos procesos.
= Incluir el contenido del método en las paginas del descriptor: Si se marca
esta opcion, las descripciones realizadas en el contenido de método también
se incluiran en las péginas de los descriptores. Si no se marca, cada pagina
de descriptor incluira un enlace a la pagina del elemento de método al que
referencia para poder consultar sus objetivos, descripciones, etc.
= Incluir los enlaces a los descriptores relacionados en las paginas de roles,
tareas y productos de trabajo: Si se marca, en las paginas de los elementos
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de método aparecen enlaces a todos los descriptores de esos elementos en
las actividades en los que se utilicen.
= Separador predeterminado para paginas de actividad: Seleccionar la pestaiia
gue se mostrara por defecto en la pagina de una actividad: Descripcion,
Estructura de desglose de trabajo, Asignacion de equipos o Utilizacion del
producto de trabajo.
4-  Seleccionar formato del sitio web:
o Sitio web estatico: paginas html organizadas en carpetas.
o Aplicacion web EE Java empaquetada en un archivo WAR: Aplicacion Java para
desplegar en un servidor que soporte Servlets.

En la Figura 42 se muestra un ejemplo de sitio web generado con EPFC.
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Figura 42. Ejemplo de sitio generado automaticamente con EPF Composer.

5.4.1 Personalizaciéon de la Web.

EPF Composer no ofrece muchas opciones para la personalizacion de la apariencia de las
paginas generadas. De las opciones de publicacion comentadas en el apartado anterior, las
Unicas relacionadas s6lo con la apariencia de la web (que no tengan que ver con como se
publican los elementos de la metodologia) son Titulo, Acerca del contenido, URL de
informacion de retorno e Imagen del mensaje de cabecera.
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6 Ejemplo de Aplicacion - METRICA 3

Como ejemplo de uso de SPEM 2 mediante el empleo de la herramienta EPFC, a continuacion
se presenta, primero, la manera en qué se ha aplicado SPEM 2 para representar la metodologia
METRICA 3 %, en adelante, M3, y después, ejemplos de resultados para los principales tipos de
elementos de método y proceso.

6.1 Reglas de Aplicacion

En este apartado se introducen las reglas que establecen cdmo representar cada aspecto de
METRICA 3 (M3) con EPFC.

6.1.1 Aspectos Generales

Primero se dan las reglas sobre los conceptos y aspectos incluidos en el documento
“Introduccion” de M3.

En cuanto al contenido del method content las reglas son:

e Procesos y subprocesos: Cada proceso principal de M3 (PSI, DSI y MSI) se estructura en un
content package dentro del method content. La estructura interna del content package se
organiza en sucesivos packages, uno por cada subproceso (EVS, ASI, DSI, CSl e IAS para
el proceso de desarrollo), y actividad. De esta manera, el method content de M3 tiene una
estructura de packages basada en la jerarquia proceso-subproceso-actividad-tarea.

e Roles: como los roles son generales y comunes a toda M3, se definen en un package
“comun” fuera de los packages de los procesos.

e Productos: se procede igual que con los roles, utilizando el package “comun” para
guardarlos como work products.

e Productos finales: se implementan como deliverables. M3 no especifica los productos
finales; por ello se consideran como tales aquellos que se citan como salidas de cada
proceso en el documento “Introduccion” o en los diagramas resumen que aparecen al inicio
del documento de cada proceso.

e Agregacion de productos finales: los productos finales formados por otros mas simples se
representan como deliverables con deliverable parts. En este caso los deliverable parts se
implementan como artifacts salvo que a su vez estén formados por otros mas simples.
Ejemplo: Producto software (salida del proceso CSI) es un deliverable cuyos deliverable
parts son los artifacts cddigo fuente de los componentes, procedimientos de operacién y
administracion del sistema, manuales de usuario, ...

e Instrucciones: se procede igual que con los roles y productos, utilizando el package
“comun”.

e Proposito y descripcion de los procesos: el propdsito se pone como purpose y el texto
descriptivo adicional se afiade como main description.

o Clasificacién de productos: los productos se clasifican de dos maneras en paralelo; primero
se emplean domains (standard categories) para distinguir entre documentos, modelos,
codigo, datos, entornos e intangibles; y segundo, se emplean work product kinds para
establecer grupos de productos varios: documentos de pruebas, documentos de analisis, etc.

o Interfaces a otros procesos: las interfaces con GP, SEG, CAL y GC se almacenan como
subprocesos dentro del package “interfaces” en el method content.

22 Esta metodologia fue elaborada por el Ministerio de Administraciones Publicas de Espafia. Més
informacion esta disponible en www.csi.map.es/csi/metrica3/.
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e Tareas: cada tarea se implementa como una task. Con fines organizativos, cada tarea se
adscribe a una de las siguientes disciplines segun el proceso o subproceso al que pertenece:
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“planificacion”, “viabilidad”, “analisis”, *“disefio”, “construcciéon”, “implantacion”,
“mantenimiento”, “gestion del proyecto”, “seguridad”, “gestion de configuracion” y
“calidad”.

En cuanto al contenido del process las reglas son:

o Capability patterns: cada proceso, subproceso o interfaz tendra un capability pattern. Si de
un proceso existieran varias versiones diferentes para diferentes tipos de proyectos, cada
version sera un capability pattern.

e Delivery processes: cada version de la metodologia para un cierto tipo de proyecto serd un
delivery process diferente.

6.1.2 Aspectos sobre Participantes

El documento “Participantes” de M3 se carga en EPFC siguiendo las siguientes reglas:

o Perfiles: los perfiles generales de M3 (Directivo, Jefe de Proyecto, Consultor, Analista y
Programador) se implementan como rol sets.

e Participantes: cada participante se implementa como un role del package “comun”. Del
texto descriptivo se pueden extraer las propiedades brief description, main description, key
considerations y skills (ver ejemplo en apartado 6.2.1).

e Equipos: los equipos formados por varios roles y que no aparecen como participantes en
M3, se implementan como role sets. De esta manera, cada role miembro se puede incluir en
el equipo.

6.1.3  Aspectos sobre Técnicas y Practicas

El documento “Técnicas y Practicas” de M3 se centra en los aspectos que tienen que ver con las
guidances en EPFC, aunque también tiene implicaciones sobre los work products.

En M3 se hace una distincion entre técnicas y practicas en funcion del propdsito al que
responden. Una técnica es un “conjunto de heuristicas y procedimientos que se apoyan en
estandares, es decir, que utilizan una o varias notaciones especificas en términos de sintaxis y
semantica y cumplen unos criterios de calidad en cuanto a la forma de obtencion del producto
asociado”. Por contra, una practica es un “medio para la consecucién de unos objetivos
especificos de manera rapida, segura y precisa, sin necesidad de cumplir unos criterios o reglas
preestablecidas”. A partir de la anterior diferenciacion, cabe establecer que, desde el punto de
vista de su implementacion en EPFC, lo que distingue a las técnicas de las précticas de M3 es
que las primeras tienen asociado uno o varios guidances complementarios: whitepaper de una
norma o estandar, template de un work product, etc.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, las reglas a aplicar son:

e Técnicas: cada técnica de M3 se corresponde con una guideline (directriz). Por su
naturaleza algunas técnicas pueden encajar mejor en otro tipo de guidances, por ejemplo, el
“Método Albrecht para el Analisis de los Puntos Funcidon” se puede considerar una
estimating guideline; pero, por sencillez, todas las técnicas se anotan como guidelines en
EPFC. Del texto descriptivo de una técnica se pueden extraer otros guidances asociados con
dicha técnica (ver ejemplo en apartado 6.2.2).

e Précticas: aunque coincide en nombre con el guidance de tipo practice, en realidad la nocion
de practica de M3 corresponde a una guia (guideline). Por ello, se implementan en EPFC
como guidelines. Para distinguir en la documentacién las técnicas y practicas de M3, su
brief description y main description se inicia con “Técnica ...” 0 “Practica ...”. Ademas, se
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crean dos custom categories con las que se asocian, llamadas “Técnicas de M3” y “Préacticas
de M3”. Un ejemplo se puede consultar en el apartado 6.2.3.

e Grupos de Técnicas: M3 establece varios grupos de técnicas (técnicas de desarrollo,
diagramas de interaccion, modelado de procesos de la organizacién, técnicas de gesti'n de
proyectos, etc.). Cada grupo se implementa como una guideline que incluye a otras
guidelines, de forma que se respeta la jerarquia de técnicas del indice del documento.

e Grupos de Practicas: los grupos de practicas de M3 (pruebas, sesiones de trabajo) se
implementan como practice cuyas references incluyen a sus practicas individuales.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

6.1.4  Aspectos sobre Procesos, Actividades y Tareas

A continuacion se presentan las reglas relacionadas con los procesos, y con las actividades y
tareas de cada proceso de M3, complementarias a las ya indicados en el apartado 6.1.1. Estas
reglas se extraen del andlisis de los documentos de los procesos. A fines de ejemplo, se ha
trabajado con el documento de “Analisis del Sistema de Informacion”.

Las reglas a nivel de proceso son:

e Proceso: del apartado inicial de descripcion y objetivos se derivan los valores de varias
propiedades del capability pattern correspondiente al proceso: name, presentation name,
brief description, purpose, y main description (ver ejemplo en apartado 6.2.4).

e Desglose del trabajo: el WBS del capability pattern de cada proceso esta formado, en su
primer nivel de desglose, por los capability patterns de las actividades que forman el
proceso.

e Versiones de proceso: los procesos que tienen diferentes actividades en el desarrollo
estructurado y en el desarrollo OO tienen dos capability pattern, uno para cada version, que
se distinguen terminando el nombre en “-est” 0 “-00”. Igualmente, cada proceso con las dos
versiones, tiene un delivery process acabado en “-est” y otro acabado en “-00”.

e Flujo del proceso: los diagramas que muestran el flujo de actividades (como el de la figura
de la pagina 4), se implementan en forma de diagramas de actividades del capability pattern
del proceso. En la Figura 39 se muestra el equivalente al proceso ASI en version OO.

Las reglas a nivel de actividad son:

e Actividad: una actividad se representa en EPFC como un capability pattern (ver ejemplo en
apartado 6.2.5). Las actividades de un mismo proceso se crearan en un paquete de procesos
con el nombre del proceo al que pertenencen (por ejemplo, Actividades ASI).

e Desglose del trabajo: el WBS del capability pattern de cada actividad esta formado por los
task descriptors de las tareas que forman el proceso. Dichos task descriptors se obtienen por
herencia de las tasks correspondientes del method content.

e Flujo de trabajo: el flujo de trabajo de las actividades se representa mediante el activity
diagram. También se utiliza el activity detail diagram para mostrar las correspondencias
entre participantes responsables de cada tarea y los productos de entrada y de salida. En la
Tabla 7 se muestran ejemplos de ambos tipos.

Las reglas sobre aspectos del nivel de tarea son:

e Tarea: cada tarea se implementa como una task en el content package, dentro de la jerarquia
del method content, que corresponde a la actividad a la que pertenece la actividad.

e Versiones de tarea: las tareas que tienen variacién entre estructurado y OO se implementan
creando una task general de la que heredan la task para estructurado (cuyo nombre acaba en
—est) y la task para OO (con nombre acabado en —00).

e Pasos de tarea: si en el texto descriptivo de la tarea se indica una lista de acciones o pasos a
realizar, éstos se implementan en EPFC como steps. En otro caso, se pueden indicar como
pasos la realizacion ordenada de los diferentes productos de salida. Para ahorrar la
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descripcion del paso, a ser posible, el nombre del paso debe indicar quien hace qué o quien
produce qué producto.
e Productos de entrada: se debe decidir cuales son obligatorios, cuyos work products se
asocian a la task como mandatory input, y cuales opcionales, cuyos work products se
asocian como optional input.
Productos de salida: sus work products se asocian a la task como outputs.
Técnicas: se asocian a la task como guidelines.
Précticas: se asocian a la task como guidelines.
Participantes: se asocian como roles a la task. Se debe elegir uno como primary performer y
el resto como additional performers.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

6.1.5 Aspectos sobre Productos

Al contrario que EPFC, en M3 no se incluye ningin documento o apartado que especifique los

tipos de productos y sus caracteristicas. Por ello, la Unica informacion sobre los productos de

trabajo que se puede extraer es:

a) El nombre de los productos se obtiene de los productos de entrada y de salida de las tareas.

b) En algunas técnicas, se dan detalles sobre el contenido y forma de algun producto
(especificacion de un caso de uso, modelo de clases, etc.).

Del andlisis de las citadas fuentes de M3, se han extraido las siguientes reglas:

e Productos: cada producto de trabajo que se emplea como entrada o salida en alguna tarea se
implementa como un work product dentro del content package “comun”. Por defecto, el tipo
del work product serd artifact salvo en los casos siguientes:

o Si es un producto formado por otros productos tangibles mas simples, serd un
deliverable, cuyos deliverable parts son dichos componentes méas simples.

o Si el producto es intangible o es un entorno de trabajo formado por herramientas
varias instaladas y configuradas, entonces sera un outcome.

e Naturaleza de productos: la naturaleza de un producto puede ser: documento, modelo %,
codigo, datos (resultados, normalmente contenidos en un archivo), entorno (coleccion de
herramientas adecuadamente instaladas y configuradas de pruebas, de construccion, etc.), o
intangible. Dicha naturaleza se especifica como domain (standard category) asociado al
work product correspondiente.

o Clasificacién de productos: los productos se pueden clasificar de manera opcional usando
work product kinds cuyo nombre esta formado por la concatenacion de la naturaleza del
producto y del proceso en el que se produce. Ejemplos: documento de analisis, documento
de disefio, datos de gestion del proyecto, etc.

6.2 Ejemplos de Resultados

En esta segunda parte del caso de uso se presentan algunos ejemplos concretos del resultado de
aplicar las anteriores reglas.

6.2.1 Participante

El participante “administrador de bases de datos”, del perfil “analista” (pagina 5 del documento
“Participantes” de M3) se implementa como el siguiente rol:

22 Un modelo es en realidad un tipo especial de documento, pero se distingue como modelo cuando esta
formado por uno o varios diagramas basados en una cierta notacion estandar. Ejemplo: modelo de casos
de uso.
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Propiedad | Valor
Description:
Name: administrador_bd
Presentation Administrador de Bases de Datos
name:

Brief description:  Colabora en el disefio fisico de las bases de datos y es responsable del
funcionamiento de las bases de datos y sus sistemas gestores.

Main description:  El Administrador de Bases de Datos participa en la obtencion del disefio fisico de
datos, definiendo la estructura fisica de datos que utilizara el sistema a partir del
modelo l6gico de datos normalizado o del modelo de clases, teniendo presentes las
caracteristicas especificas del sistema de gestion de base de datos concreto a utilizar,
los requisitos establecidos para el sistema de informacion, y las particularidades del
entorno tecnoldgico, se consiga una mayor eficiencia en el tratamiento de los datos.
Si se va a realizar una migracién de datos colabora con el equipo de proyecto
estimando los volimenes de las estructuras de datos implicadas, definiendo los
mecanismos de migracién y carga inicial de datos y participando activamente en su
realizacién. Una vez que el sistema estd en produccion se ocupa de la gestion y
operativa asociada a las bases de datos y al software en el que estdn implementadas.

Work Products:

Responsable for

Work Products Disefio fisico de datos; mecanismos de migracién y carga inicial de datos
that are output ...

Guidances:

Guidance:

Categories:

Role sets: Analista

Custom
categories:

Tabla 2. Ejemplo de participante implementado como role.

6.2.2 Técnica

La técnica “Casos de uso” (pagina 8 del documento “Técnicas y Practicas” de M3) se
implementa con la siguiente guidance:

Propiedad | Valor
Description:

Name: €asos_uso

Presentation Casos de uso

name:

Type: guideline

Brief description:  Técnica cuyos objetivos son los siguientes:
—  Capturar los requisitos funcionales del sistema y expresarlos desde el punto de
vista del usuario.
—  Guiar todo el proceso de desarrollo del sistema de informacion.
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Propiedad | Valor

Main description:  La técnica de casos de uso proporcionan, por tanto, un modo claro y preciso de
comunicacion entre cliente y desarrollador. Desde el punto de vista del cliente
proporcionan una vision de “caja negra” del sistema, esto es, cdmo aparece el
sistema desde el exterior sin necesidad de entrar en los detalles de su construccion.
Para los desarrolladores, suponen el punto de partida y el eje sobre el que se apoya
todo el desarrollo del sistema en sus procesos de analisis y disefio.

Un caso de uso es una secuencia de acciones realizadas por el sistema, que producen
un resultado observable y valioso para un usuario en particular, es decir, representa
el comportamiento del sistema con el fin de dar respuestas a los usuarios.
Aquellos casos de uso que resulten demasiado complejos se pueden descomponer en
un segundo nivel, en el que los nuevos casos de uso que intervengan resulten mas
sencillos y manejables.
Para especificar este comportamiento existen una serie de recomendaciones o
técnicas que se aplican dependiendo del momento del desarrollo que se esté y de la
complejidad del caso de uso. Puede ser desde una simple descripcion textual que
recoja un requisito funcional a una especificacién del caso de uso, e incluso un
conjunto de diagramas:

- Especificacion de un caso de uso

- Diagrama de casos de uso

Guidances:

Guidance: especificacion_caso_uso; diagrama_caso_uso

Tabla 3. Ejemplo de técnica implementada como guideline.

Ademas de lo mostrado en la tabla anterior, para la completa implementacion de la técnica de
“Casos de uso” es necesario tener en cuenta las dos técnicas mas concretas que la forman. Asi,
antes de afiadir la guideline anterior se deben afiadir las guidelines “Especificacion de un caso
de uso” y “Diagrama de casos de uso”. Esta Gltima tiene un apartado de notacion estandar que
se puede afadir dentro del main description del guideline (opcion sencilla) o se puede
considerar como norma estandar (opcion mas completa), lo que se traduciria en un whitepaper
asociado. La manera de referir que es una Técnica es asociando el guideline a la custom
category “Técnicas de M3”.

6.2.3 Préctica

Para este ejemplo se ha elegido la practica de “Pruebas de integracion” (pagina 146 del
documento “Teécnicas y Practicas” de M3). Su implementacion podria ser con la guideline
mostrada en la Tabla 4. Como se ha dicho en las reglas, se implementan con un guideline igual
que las técnicas, pero se manifiesta que es una préctica asociando el guideline a la custom
category “Précticas de M3”.

Propiedad | Valor

Description:
Name: pruebas_integracion
Presentation Pruebas de integracion
name:
Type: guideline

Brief description:  El objetivo de las pruebas de integracién es verificar el correcto ensamblaje entre los
distintos componentes una vez que han sido probados unitariamente.

Main description: En las pruebas de integracion se examinan las interfaces entre grupos de
componentes o subsistemas para asegurar que son llamados cuando es necesario y
que los datos 0 mensajes que se transmiten son los requeridos.

Debido a que en las pruebas unitarias es necesario crear mddulos auxiliares que
simulen las acciones de los componentes invocados por el que se estd probando y a

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 66




B

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Propiedad

| Valor

que se han de crear componentes "conductores" para establecer las precondiciones
necesarias, llamar al componente objeto de la prueba y examinar los resultados de la
prueba, a menudo se combinan los tipos de prueba unitarias y de integracion.

Los tipos fundamentales de integracion son los siguientes:

Integracion incremental: Se combina el siguiente componente que se debe
probar con el conjunto de componentes que ya estan probados y se va
incrementando progresivamente el nimero de componentes a probar. Con el tipo
de prueba incremental lo mas probable es que los problemas que surjan al
incorporar un nuevo componente 0 un grupo de componentes previamente
probado, sean debidos a este Gltimo o a las interfaces entre éste y los otros
componentes.

Integracion no incremental: Se prueba cada componente por separado y
posteriormente se integran todos de una vez realizando las pruebas pertinentes.
Este tipo de integracion se denomina también Big-Bang (gran explosién).

En la integracion elemental de varios componentes (ver figura anterior), se
distinguen las siguientes estrategias de integracion:

De arriba abajo (top-down). El primer componente que se desarrolla y prueba es
el primero de la jerarquia (A). Los componentes de nivel mas bajo se sustituyen
por componentes auxiliares para simular a los componentes invocados. En este
caso no son necesarios componentes conductores. Una de las ventajas de aplicar
esta estrategia es que las interfaces entre los distintos componentes se prueban
en una fase temprana y con frecuencia.
De abajo arriba (bottom-up). En este caso se crean primero los componentes de
mas bajo nivel (E, F) y se crean componentes conductores para simular a los
componentes que los llaman. A continuacion se desarrollan los componentes de
mas alto nivel (B, C, D) y se prueban. Por ultimo dichos componentes se
combinan con el que los llama (A). Los componentes auxiliares son necesarios
en raras ocasiones. Este tipo de enfoque permite un desarrollo mas en paralelo
que el enfoque de arriba abajo, pero presenta mayores dificultades a la hora de
planificar y de gestionar.

- Estrategias combinadas. A menudo es Util aplicar las estrategias anteriores
conjuntamente. De este modo, se desarrollan partes del sistema con un
enfoque "top-down", mientras que los componentes mas criticos en el nivel
mas bajo se desarrollan siguiendo un enfoque "bottom-up". En este caso es
necesaria una planificacion cuidadosa y coordinada de modo que los
componentes individuales se "encuentren” en el centro.

Guidances:

Guidance:

Tabla 4. Ejemplo de préactica implementada como guideline.
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6.2.4 Proceso

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Para este ejemplo se ha elegido el subproceso de “Andlisis del Sistema de Informacidn” (pagina
1 del documento de igual nombre de M3) en la version para desarrollo OO. Su implementacion
se realiza con el capability pattern siguiente:

Propiedad | Valor
Description:
Name: asi-00
Presentation ASI: Analisis del Sistema de Informacion (versién OO)
name:

Brief description: A partir de los resultados del proceso de estudio de viabilidad y de otras entradas
externas se obtienen los requisitos y modelos de analisis necesarios para comenzar el
proceso de disefio del sistema.

External ID:

Purpose: El objetivo de este proceso es la obtencién de una especificacion detallada del
sistema de informacion que satisfaga las necesidades de informacion de los usuarios
y sirva de base para el posterior disefio del sistema.

Main description: En la primera actividad, Definicién del Sistema (ASI 1), se lleva a cabo la
descripcion inicial del sistema de informacién, a partir de los productos generados en
el proceso Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS). Se delimita el alcance del
sistema, se genera un catdlogo de requisitos generales y se describe el sistema
mediante unos modelos iniciales de alto nivel. También se identifican los usuarios
que participan en el proceso de analisis, determinando sus perfiles, responsabilidades
y dedicaciones necesarias. Asi mismo se elabora el plan de trabajo a seguir.

La definicion de requisitos del nuevo sistema se realiza principalmente en la
actividad Establecimiento de Requisitos (ASI 2). El objetivo de esta actividad es
elaborar un catalogo de requisitos detallado, que permita describir con precision el
sistema de informacion, y que ademas sirva de base para comprobar que es completa
la especificacion de los modelos obtenidos en las actividades ldentificacion de
Subsistemas de Analisis (ASI 3), Analisis de Casos de Uso (ASI 4), Analisis de
Clases (ASI 5) y Definicion de Interfaces de Usuario (ASI 8). Hay que hacer constar
que estas actividades pueden provocar la actualizacién del catalogo, aungue no se
refleja como producto de salida en las tareas de dichas actividades, ya que el objetivo
de las mismas no es crear el catdlogo sino definir modelos que soporten los
requisitos.

Para la obtencién de requisitos en la actividad Establecimiento de Requisitos (ASI 2)
se toman como punto de partida el catalogo de requisitos y los modelos elaborados
en la actividad Definicion del Sistema (ASI 1), completandolos mediante sesiones de
trabajo con los usuarios. Estas sesiones de trabajo tienen como objetivo reunir la
informacion necesaria para obtener la especificacion detallada del nuevo sistema.
Las técnicas que ayudan a la recopilacion de esta informacion pueden variar en
funcion de las caracteristicas del proyecto y los tipos de usuario a entrevistar. Entre
ellas podemos citar las reuniones, entrevistas, Joint Application Design (JAD), etc.
Durante estas sesiones de trabajo se propone utilizar la especificacion de los casos de
uso como ayuda y guia en el establecimiento de requisitos. Esta técnica facilita la
comunicacion con los usuarios y en el analisis orientado a objetos constituye la base
de la especificacion. A continuacion se identifican las facilidades que ha de
proporcionar el sistema, y las restricciones a que estd sometido en cuanto a
rendimiento, frecuencia de tratamiento, seguridad y control de accesos, etc. Toda
esta informacion se incorpora al catalogo de requisitos.

En la actividad ldentificacion de Subsistemas de Andlisis (ASI 3), se estructura el
sistema de informacidn en subsistemas de analisis, para facilitar la especificacion de
los distintos modelos y la traza de requisitos.

En paralelo, se generan los distintos modelos que sirven de base para el disefio
(modelo de clases y modelo de interaccidn de objetos), mediante el analisis de los
casos de uso. Se especifican, asimismo, todas las interfaces entre el sistema y el
usuario, tales como formatos de pantallas, dialogos, formatos de informes y
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formularios de entrada.

En la actividad Analisis de Consistencia y Especificacion de Requisitos (ASI 9), se

realiza la verificacion y validacion de los modelos, con el fin de asegurar que son:

— Completos, puesto que cada modelo obtenido contiene toda la informacion
necesaria recogida en el catalogo de requisitos.

— Consistentes, ya que cada modelo es coherente con el resto de los modelos.

— Correctos, dado que cada modelo sigue unos criterios de calidad
predeterminados en relacion a la técnica utilizada, calidad de diagramas,
eleccion de nombres, normas de calidad, etc.).

En la actividad Especificacion del Plan de Pruebas (ASI 10), se establece el marco

general del plan de pruebas, iniciandose su especificacion, que se completara en el

proceso Disefio del Sistema de Informacion (DSI).

La participacion activa de los usuarios es una condicion imprescindible para el
analisis del sistema de informacion, ya que dicha participacién constituye una
garantia de que los requisitos identificados son comprendidos e incorporados al
sistema y, por tanto, de que éste serd aceptado. Para facilitar la colaboracion de los
usuarios, se pueden utilizar técnicas interactivas, como disefio de didlogos y
prototipos, que permiten al usuario familiarizarse con el nuevo sistema y colaborar
en la construccion y perfeccionamiento del mismo.

Work Breakdown Structure:

Breakdown < lista de capabilities patterns correspondientes a las actividades del proceso: asi-01-
elements: 00, asi-02-00, asi-03-00, asi-04, asi-05, asi-08-00, asi-09-00, asi-10-00, asi-11 >

Activity diagram:  Se muestra en la Figura 39.

Tabla 5. Ejemplo de proceso implementado como capability pattern.

6.2.5 Actividad

La actividad elegida es “ASI 1 — Definicién del Sistema” (pagina 5 del documento “Analisis del
Sistema de Informacion” de M3) en la version para desarrollo OO. Su implementacion se
realiza con el capability pattern de la Tabla 6. Puesto que la mayoria de la informacion incluida
en M3 es a nivel de tarea, la informacién a nivel de actividad es poca. En este sentido, debe
tenerse en cuenta que toda la informacion mostrada en las tablas resumen de actividad, como la
de la pagina 5, es generada automéaticamente por EPFC a partir de las asociaciones a nivel de
tarea entre tasks, roles, work products y guidances.

Propiedad | Valor
Description:
Name: asi-01-00
Presentation ASI 1: Definicidn del Sistema (version OO)
name:

Brief description:  Determinar el alcance del sistema e identificar el entorno tecnologico, las normas y
estandares a aplicar y los usuarios afectados o interesados.

External ID:

Purpose: Esta actividad tiene como objetivo efectuar una descripcion del sistema, delimitando
su alcance, estableciendo las interfaces con otros sistemas e identificando a los
usuarios representativos.

Main description:  Las tareas de esta actividad se pueden haber desarrollado ya en parte en el proceso de
Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS), de modo que se parte de los productos
obtenidos en dicho proceso para proceder a su adecuacién como punto de partida
para definir el sistema de informacion.

Work Breakdown Structure:

Breakdown < lista de tasks heredadas del method content: asi-01.1, asi-01.2, asi-01.3, asi-01.4 >
elements:
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Activity diagram:
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Tabla 6. Ejemplo de actividad implementada como capability pattern.
6.2.6 Tarea

La tarea que se

muestra de ejemplo es “ASI 1.1: Determinacion del Alcance del Sistema”

(pagina 5 del documento “Analisis del Sistema de Informacion” de M3) en la version para
desarrollo OO. La Tabla 7 muestra su implementacion como un content element de tipo task.

Propiedad | Valor
Description:
Name: asi-01-1-o00
Presentation ASI 1.1: Determinacién del Alcance del Sistema (version OO)
name:

Brief description:

En esta tarea se delimita el sistema de informacion, utilizando como punto de partida
el modelo de procesos especificado en la descripcidn de la solucién del proceso
Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS).

Purpose:

Establecer el alcance del sistema.

Main description:

Antes de la captura de requisitos empleando los casos de uso, puede ser conveniente
establecer el contexto del sistema a partir del modelo de negocio obtenido en el
proceso Estudio de Viabilidad del Sistema (EVS), y ademas, opcionalmente, del
modelo de dominio. EI modelo de negocio especifica los procesos a los que se quiere
dar respuesta en el sistema de informacion, en forma de casos de uso de alto nivel, y
el subconjunto de objetos del dominio requerido para ello.

En esta tarea se realiza, también, la definicion del catalogo de requisitos del sistema
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a partir del catalogo de requisitos generado en el proceso Estudio de Viabilidad del
Sistema (EVS).

A medida que se van generando los productos anteriores, se recomienda la definicion
de un glosario de términos del &mbito de negocio, con el fin de conseguir una mayor
precision en la especificacion del sistema de informacion. El glosario es un catalogo
de términos general y comun a todos los procesos, y susceptible de ser entrada o
salida en cualquier tarea, de modo que por sencillez en las restantes tareas se omite la
referencia al mismo.

Para obtener esta informacidn es necesario llevar a cabo sesiones de trabajo con los
usuarios responsables del sistema de informacion que se esta analizando.

Key
considerations:

Alternatives:

Steps:
Steps: = Establecer el contexto del sistema en forma de modelos de negocio y de
dominio.
=  Completar el catalogo de requisitos obtenido en EVS.
= Elaborar glosario de términos.
Roles:
Primary Jefe de Proyecto
performer:
Additional Analistas, Directores de Usuarios
performers:

Work Products:

Mandatory Descripcidn de la solucion, Catalogo de requisitos

inputs:

Optional inputs: -

Outputs: Catalogo de requisitos, Glosario, Modelo de negocio, Modelo de dominio

Guidances:

Guidances: Diagrama de flujo de datos (guideline), Modelo entidad relaciéon extendido
(guideline), Diagrama de clases (guideline), Casos de uso (guideline), Sesiones de
trabajo (practice), Catalogacion (practice)

Outputs: Catalogo de requisitos, Glosario, Modelo de negocio, Modelo de dominio

Categories:

Disciplines: Anadlisis

Custom

categories:

Tabla 7. Ejemplo de tarea implementada como task.
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Anexo A: Términos e Iconos de SPEM 2y EPF Composer

Entre corchetes se indican las partes de un término opcionales. Entre paréntesis se representan

los términos alternativos.

A.1: Espariol -> Inglés

Término

| Original (Inglés)

o
o
>
o

Actividad
Activo Reutilizable
Artefacto

Biblioteca [de Métodos] (Repositorio)

Categoria
Categoria Estandar

Categoria Personalizada

Clase de Producto de Trabajo
Componente de Entregable

Componente de Proceso

Concepto
Configuracion [de Método]
Conjunto de Roles

Consideraciones para el Céalculo
Contenido de Método

Definicion de Término

Definicion de Trabajo

Descripcion de Contenido

Diagrama de Actividad

Diagrama de Dependencias de Producto de
Trabajo

Diagrama de Detalle de Actividad

Directriz
Disciplina
Documentacion
Dominio

Ejemplo

Elemento de Contenido
Elemento de Desglose (de Descomposicion)

Activity
Reusable Asset
Artifact

[Method] Library

Category
Standard Category

Custom Category

Work Product Kind
Deliverable Component

Process Component

Concept
[Method] Configuration
Role Set

Estimation Considerations
Method Content

Term Definition

Work Definition

Content Description
Activity Diagram

Work Product Dependency
Diagram

Activity Detail Diagram

Guideline
Discipline
Whitepaper
Domain

Example

Content Element
Breakdown Element

o Rma

r
@

v

38

¢ 8e (e B
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Término

| Original (Inglés)

| Icono

Elemento de Desglose de Trabajo
Elemento de Método

Elemento de Proceso

Elemento de Variabilidad
Elemento Describible

Entregable

Estructura de Asignacion de Equipos (de
Personal)
Estructura de Desglose de Trabajo

Estructura de Utilizacion de Productos de

Trabajo

Fase

Grupo de Disciplinas
Guia (Instruccion)
Guia de Herramienta

Guia para la Estimacion
(Consideraciones para el Célculo)

Herramienta

Hito (Objetivo)

Hoja de Ruta (Mapa)
Informe

Iteracion

Lista de Comprobacion
Material de Soporte

Paquete de Categorias

Paquete de Contenido
Paquete de Métodos

Paquete de Proceso

Parametro de Proceso
Participante [de Proceso]

Paso
Patron de Proceso (patrén de capacidad)

Plantilla

Plantilla para Planificacion de Proceso
Plugin [de Método]

Préactica

Work Breakdown Element
Method Element

Process Element
Variability Element
Describable Element

Deliverable

Team Allocation Structure
Work Breakdown Structure (WBS)
Work Product Usage Structure

Phase [

I

Discipline Group

—

Guidance

Tool Mentor Y
Estimation Considerations “
Tool e
Milestone @ ]
Roadmap @
Report | J
Iteration ]
Checkilist

Supporting Material

Category Package

Content Package
Method Package

Process Package

Process Parameter
[Process] Participant

Step
Capability pattern

Template

Process Planning Template
[Method] Plugin

Practice ¢

0] [0 D &

o

Ed S

L=
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Término

| Original (Inglés)

Proceso

Proceso para Despliegue (de entrega)

Producto de Trabajo [Definicion de]
Producto de Trabajo en Uso (Descriptor de
Producto de Trabajo)

Realizador [de Proceso]

Resultado
Rol [Definicion de]
Rol Compuesto (Equipo)

Rol en Uso (Descriptor de Rol)

Seccion
Secuencia de Trabajo

Process

Delivery Process
Work Product [Definition]

Work Product Use (Work Product

Descriptor)
[Process] Performer

Outcome
Role [Definition]
Composite Role

Role Use (Role Descriptor)

Section
Work Sequence

Golsto® B @ OF

Tarea [Definicion de] Task [Definition] L >
Tarea en Uso (Descriptor de Tarea) Task Use (Task Descriptor) l__{}
Tipo de Reutilizacion de Actividad Activity Use Kind

A.2: Inglés -> Espafiol

Término Original | Traduccién (espafiol) | Icono

Activity

Activity Detail Diagram
Activity Diagram
Activity Use Kind

Artifact

Breakdown Element
Capability pattern
Category

Category Package

Checklist
Composite Role

Concept

Configuration [Method]
Content Description
Content Element
Content Package

Custom Category

Actividad

Diagrama de Detalle de Actividad

Diagrama de Actividad

Tipo de Reutilizacion de Actividad

Artefacto

Elemento de Desglose (de Descomposicion)

Patron de Proceso (patron de capacidad)

Categoria

Paquete de Categorias
Lista de Comprobacion
Rol Compuesto (Equipo)

Concepto

Configuracién [de Método]
Descripcion de Contenido
Elemento de Contenido
Paquete de Contenido

Categoria Personalizada

o
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Término Original

| Traduccién (espafiol)

Deliverable

Deliverable Component
Delivery Process
Describable Element
Discipline

Discipline Group

Domain
Estimation Considerations

Estimation Considerations

Example
Guidance

Guideline
Iteration

Library [Method]

Method Content
Method Element
Method Package

Milestone

Outcome

Participant [Process]
Performer [Process]

Phase
Plugin [Method]

Practice
Process

Process Component
Process Element
Process Package

Process Parameter
Process Planning Template

Report
Reusable Asset

Roadmap

Entregable

Componente de Entregable

Proceso para Despliegue (de entrega)
Elemento Describible

Disciplina

Grupo de Disciplinas

Dominio

Consideraciones para el Calculo
Guia para la Estimacion
(Consideraciones para el Calculo)

Ejemplo
Guia (Instruccion)

Directriz
Iteracion

Biblioteca [de Métodos] (Repositorio)

Contenido de Método
Elemento de Método
Paquete de Métodos

Hito (Objetivo)

Resultado

Participante [de Proceso]
Realizador [de Proceso]

Fase
Plugin [de Método]

Practica
Proceso

Componente de Proceso
Elemento de Proceso
Paquete de Proceso

Parametro de Proceso
Plantilla para Planificacion de Proceso

Informe
Activo Reutilizable

Hoja de Ruta (Mapa)

U Q@ & [

o

[t

L
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r
@
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Término Original

| Traduccién (espafiol)

| Icono

Role [Definition]
Role Set

Role Use (Role Descriptor)

Section
Standard Category

Step

Supporting Material

Task [Definition]

Task Use (Task Descriptor)
Team Allocation Structure
Template

Term Definition

Tool

Tool Mentor
Variability Element
Whitepaper

Work Breakdown Element

Work Breakdown Structure (WBS)

Work Definition

Work Product [Definition]
Work Product Dependency
Diagram

Work Product Kind

Work Product Usage Structure
Work Product Use (Work Product

Descriptor)
Work Sequence

Rol [Definicién de]
Conjunto de Roles

Rol en Uso (Descriptor de Rol)

Seccion
Categoria Estandar

Paso
Material de Soporte
Tarea [Definicion de]

Tarea en Uso (Descriptor de Tarea)

Estructura de Asignacion de Equipos (de
Personal)

Plantilla
Definicion de Término
Herramienta

Guia de Herramienta
Elemento de Variabilidad
Documentacion

Elemento de Desglose de Trabajo
Estructura de Desglose de Trabajo
Definicion de Trabajo

Producto de Trabajo [Definicion de]

Diagrama de Dependencias de Producto de

Trabajo
Clase de Producto de Trabajo

Estructura de Utilizacion de Productos de

Trabajo

Producto de Trabajo en Uso (Descriptor de

Producto de Trabajo)
Secuencia de Trabajo

ok to

& UM

b P 2

"-‘.:L'
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Anexo B: Pasos Recomendados en la Creacion de Procesos con EPF
Composer

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

El estdndar SPEM, y por tanto la herramienta EPF Composer, ofrecen gran flexibilidad a la hora
de crear Métodos (0 Metodologias). Por ejemplo, se pueden crear repositorios de elementos de
método sin la necesidad de crear ningun proceso, o se puede dar el caso contrario: crear un
proceso definiendo sus elementos directamente sin haber definido antes ningun repositorio de
elementos de método. A la hora de crear procesos también existe flexibilidad ya que, como se
comenta en el apartado 5.2.1, éstos se pueden definir mediante un enfoque ascendente o
descendente. En el enfoque descendente se crea la estructura de desglose desde el elemento méas
general (el proceso completo) hacia los elementos méas especificos (por ejemplo: fases, las
cuales contienen actividades, que, a su vez, contienen tareas). En el enfoque ascendente se crean
primero los elementos mas sencillos (actividades bésicas, las cuales s6lo contienen tareas) que
se van componiendo para formar elementos de proceso mas complejos hasta, finalmente, definir
la estructura completa del proceso.

El parrafo anterior ilustra que existen diferentes opciones a la hora de definir un Método con
SPEM y EPFC, cada una con sus ventajas y desventajas, especialmente en cuanto a la
mantenibilidad, reusabilidad y escalabilidad del Método definido. A continuacion se explica la
manera que los autores consideran aconsejable de crear un Método desde cero con EPFC,
atendiendo a que dichas propiedades de mantenibilidad, reusabilidad y escalabilidad sean las
mejores posibles.

Paso 1

El primer paso es crear una biblioteca de métodos (Archivo->Nuevo->Biblioteca de métodos)
que albergue todos los plugins y configuraciones de la metodologia que va a definirse. Mas
informacion en el apartado 4.2.

Paso 2

El segundo paso es crear un plugin de método (Archivo->Nuevo->Plug-in de método, o clic
derecho en la vista biblioteca->Nuevo plug-in de método). La estructuracion de la metodologia
mediante plugins facilita la modularizacion y la organizacion del contenido de ésta. Un plugin
contendrd los elementos necesarios para la definicion de un proceso (o varios si tienen una
relacion estrecha). Méas informacion en el apartado 4.2.

Paso 3

El siguiente paso es crear los elementos de método (guias, productos de trabajo, roles y tareas,
ver mas informacion sobre estos tipos en el apartado 4.3 y sus subapartados). Se aboga por crear
primeramente los elementos de método que se van a utilizar posteriormente al definir los
procesos, ya que la reusabilidad y mantenibilidad mejoran notablemente. Dichos elementos se
podran reutilizar tantas veces como sea necesario en los procesos, y si hay que hacer cambios en
dichos elementos habra que hacerlos Gnicamente en un sitio (en la definicién del elemento de
método), y no en cada una de las ocurrencias del elemento en los procesos.

Subpaso 3.1

Para crear elementos de método, previamente se deben crear paquetes de contenido (como
minimo uno) que servirdn para organizar el contenido del plugin, creando jerarquias de
paquetes. Para crear un paquete de contenido se hace: clic derecho sobre Paquetes de
contenido->Nuevo->Paquete de contenido (para acceder a Paquetes de contenido en la vista

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 79



B

Biblioteca: nombre_del_plug-in->Contenido de método->Paquetes de contenido). También se
pueden crear paquetes de contenido dentro de otros paquetes de contenido. Dentro de cada
paquete de contenido se pueden crear los elementos de método de cualquier tipo que se
consideren oportunos.

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

Subpaso 3.2

En cada paquete se crean de forma automatica cuatro carpetas para almacenar las definiciones
de cada tipo de elemento. Para crear un elemento de método se hace: clic derecho sobre una de
dichas carpetas (la del tipo que nos interese)->Nuevo->Tipo_del_elemento.

El orden en la creacion de los elementos de método no es relevante, aunque por comodidad se
aconseja seguir el siguiente orden:
1) Crear las guias, ya que pueden ser referenciadas desde cualquier otro elemento de
método.
2) Crear los productos de trabajo. Al crear cada producto, asociarle las guias
convenientes.
3) Crear los roles. Al crear cada rol, indicar los productos de trabajo de los que son
responsables y asociarle las guias convenientes.
4) Crear las tareas. Al crear cada tarea, indicar los roles que participan en la tarea, los
productos de trabajo que son entrada o salida de la tarea y las guias convenientes.

La ventaja de respetar este orden es que cuando se crea un elemento ya existen todos los
elementos con los que estd relacionado y, por tanto, su edicion es mas comoda. Las
descripciones de los elementos de método y sus relaciones con otros elementos se indican en las
distintas pestafias de la vista de edicion de cada elemento. Se puede consultar informacion
adicional sobre la creacién de elementos de método en el apartado 5.1.

Paso 4

Una vez se han creado los elementos de método, el siguiente paso es crear las categorias
estandar, las cuales permiten categorizar los elementos de método creados. Existen diferentes
tipos de categorias estandar: disciplinas para categorizar tareas, dominios y clases de productos
de trabajo para categorizar productos de trabajo, conjuntos de roles para categorizar roles y
herramientas para categorizar guias de herramienta (un tipo especifico de guia) de una
herramienta especifica (mas informacion en los apartados 4.3.1.5 y 5.1.1). Ademads, las
disciplinas y los conjuntos de roles se pueden agrupar mediante agrupaciones de disciplinas y
agrupamientos de conjuntos de roles, respectivamente. Para crear una categoria estandar se
utiliza el método habitual: clic derecho sobre el tipo de categoria que se quiere crear->Nuevo-
>Tipo_de_categoria (para acceder a las categorias estandar en la vista Biblioteca:
nombre_del_plug-in->Contenido del Método->Categorias estandar). La asignacion de
elementos a una categoria se hace desde una pestafia especifica de la vista de edicién de la
categoria.

Paso 5

Una vez se han creado los elementos de método y las categorias estandar, y antes de poder crear
un proceso que hace uso de dichos elementos (sea patrén de proceso o proceso para despliegue),
se debe crear una configuracion. Esto es necesario porque cada elemento de proceso debe
especificar su configuracién (o configuraciones, ya que un proceso puede estar asociado con
varias configuraciones). Las configuraciones son subconjuntos de la biblioteca de métodos que
nos permiten restringir la vista de todos los elementos de la biblioteca a Unicamente el conjunto
de elementos que nos interese. Para crear una configuracion: Archivo->Nuevo->Configuracién
de método, o desde la vista biblioteca: clic derecho sobre Configuraciones->Nuevo-
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>Configuracion de método. La seleccion de elementos de la configuracion se hace desde la
pestafia Seleccion de paquete y plug-in de la vista de edicion de la configuracion. Més
informacién sobre configuraciones en los apartados 4.6 y 5.3.
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Paso 6

Una vez que se ha creado al menos una configuracién, se pueden empezar a crear los patrones
de procesos (més informacidn sobre procesos en los apartados 4.4 y, especialmente, 4.4.3). A la
hora de crear procesos se recomienda utilizar un enfoque ascendente, ya que facilita la
reutilizacién de los procesos definidos.

Subpaso 6.1

Para aplicar dicho enfoque ascendente, lo primero es crear los patrones de proceso basicos en
los que se reutilizan las tareas definidas en el contenido de método. Para crear un patron de
proceso desde la vista de biblioteca: hacer clic derecho sobre Patrones de proceso->Nuevo-
>Patron de Proceso (se accede a Patrones de proceso desde la vista Biblioteca:
nombre_del_plug-in->Contenido de método->Procesos->Paquetes de proceso). La descripcion
y la estructura del proceso se definen en las distintas pestafias de la vista de edicion del proceso.
Para ver méas detalles sobre como se reutilizan elementos de método en las estructuras de
desglose del proceso, ir al apartado 5.2.1.1. También cabe sefialar que los procesos se pueden
organizar y modularizar mediante paquetes de proceso.

Subpaso 6.2

Una vez se ha definido la estructura del proceso, se pueden definir los diagramas de actividad,
de detalle de actividad y de dependencias de productos de trabajo para cada patrén de proceso
(mas informacion sobre diagramas en el apartado 5.2.3).

Subpaso 6.3

A partir de los patrones basicos se pueden crear patrones de proceso méas complejos. En estos
patrones se reutilizan los patrones creados con anterioridad. De esta forma se pueden crear
jerarquias de patrones que reflejen la estructura de fases, iteraciones, actividades, etc. de un
proceso. A la hora de aplicar un patrén en otro existen dos opciones: copiarlo o ampliarlo. Si el
patron que se va a aplicar no se piensa personalizar dentro del patrén aplicado, se recomienda
utilizar la opcién ampliar, ya que resulta mucho méas facil de mantener. Las modificaciones
posteriores solo hace falta hacerlas en el patron original, y los cambios se reflejaran en todos los
patrones donde se aplico dicho patron mediante ampliacion. Sin embargo, si el patron debe
personalizarse dentro del proceso en que se aplica, la aplicacion mediante ampliacion no
permite hacerlo (permite afiadir nuevos elementos, pero no eliminar elementos existentes que no
sean (tiles en el contexto en el que se aplica el patrdn), por lo que habria que aplicarlo mediante
copia. Un patron copiado si puede personalizarse para adaptarse al contexto en el que se aplica,
sin embargo, su mantenibilidad disminuye, ya que los cambios posteriores deben hacerse sobre
todas las copias manualmente. Se puede encontrar mas informacion sobre la reutilizacion de
patrones de proceso en el apartado 5.2.2. Una vez se han aplicado los patrones se pueden definir
los diagramas para el patron de proceso creado segun se indica en el subpaso 6.2.

Paso 7
Una vez se han creado los patrones de proceso necesarios se pueden crear los procesos para

despliegue reutilizando dichos patrones de proceso. La reutilizacion de patrones de proceso en
procesos para despliegue se hace de igual forma que la reutilizacion de patrones de proceso

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 81



B

dentro de otros patrones comentada en el punto anterior. También se pueden definir diagramas
para el proceso para despliegue.
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Con lo indicado en los pasos 6 y 7 se puede implementar una jerarquia tarea-actividad-
subproceso-proceso (tipica de los estdndares 1SO) de la siguiente forma: Se crearian los
patrones bésicos de las actividades que s6lo incluyen tareas (subpaso 6.1). Después se crearian
los patrones de los subprocesos en los que se reutilizan los patrones de las actividades (subpaso
6.3). Finalmente se crearian los procesos como procesos para despliegue en los que se reutilizan
los patrones de los subprocesos (paso 7).

Paso 8

Una vez que tenemos todos los procesos y todos los elementos de método definidos podemos
publicarlos. Como se ha comentado en el apartado de crear una configuracién, cuando se
publica un método lo que realmente se hace es publicar una configuracion de meétodo, la cual
puede corresponderse con el contenido de toda la biblioteca, el de un plugin o cualquier otro
subconjunto de elementos de la biblioteca que sea conveniente. Por ello, antes de publicar la
configuracion hay que definir la vista de la configuracion (o vistas, ya que se pueden definir
varias). Una vista de la configuracion es una estructura jerarquica que sirve para navegar por los
contenidos publicados de forma més accesible, ya que dicha estructura se publica como un arbol
de navegacion (mend desplegable que aparece a la izquierda) en el sitio web generado en la
publicacion. Los contenidos de dicha vista se pueden personalizar completamente, ya que las
vistas se definen mediante categorias personalizadas, las cuales pueden contener los elementos
gue gqueramos con la estructura jerarquica que gueramos. Mas informacion sobre categorias
personalizadas y vistas de configuracion en los apartados 5.1.1y 5.3.

Paso 9
Una vez se ha definido la vista (o vistas) de la configuracion se puede publicar la

configuracion. La publicacion de contenidos y las opciones disponibles se comentan en detalle
en el apartado 5.4.
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Anexo C: Opciones de Exportacion
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EPF Composer ofrece varias opciones para exportar el contenido definido con la herramienta las
cuales tienen diferentes finalidades. En la Figura 43 se muestran las opciones de exportacion
gue se comentaran a continuacion.

& Exportar,
Seleccionar A
Exportar contenido de |a bibliokeca de métados a un archivo XML, E / 5

Seleccione un destino de exportacidn:

17| Configuracian de la biblioteca
ﬁl:‘PIug—ins de métado
,’j Proyecto de Microsoft Project

Figura 43. Opciones de exportacion de EPF Composer.

C.1: Exportar Configuraciones y Plugins de Método

Mediante las opciones de exportacion “Configuracion de la biblioteca” y “Plug-ins de método”
se pueden exportar configuraciones y plugins respectivamente, para posteriormente importarlos
desde otra biblioteca de método. Esta opcion es Gtil cuando una biblioteca necesita reutilizar
elementos definidos en otra biblioteca. Puesto que los elementos de una biblioteca no pueden
hacer referencia a los elementos de otra biblioteca, la solucion pasa por exportar los elementos
necesarios y posteriormente importarlos en la biblioteca que los necesite. Hay que tener en
cuenta gque al exportar se crea una copia del contenido, y por tanto, los cambios posteriores a la
exportacion sobre dichos elementos de la biblioteca original no se reflejaran en las bibliotecas
que los hayan importado.

La mayoria de las veces lo que interesa es exportar plugins de método, pero la opcién de
exportacion de configuraciones permite definir con la granularidad deseada la seleccion de
elementos que se exportaran. Esta granularidad puede ir desde unos pocos elementos hasta una
biblioteca de métodos entera.
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Estos dos tipos de exportacion se hacen en un formato interno, el cual no estd pensado para
reutilizarse por otras herramientas.
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C.2: Exportar a Microsoft Project

Mediante la opcion de exportacidn “Proyecto de Microsoft Project” se pueden exportar procesos
a un formato procesable por la herramienta Microsoft Project. En este apartado se explica la
relacion de esta opcion con las Plantillas para Planificacion de Procesos (Process Planning
Templates) de SPEM 2 y como se realiza la exportacidn a Microsoft Project.

EPFC implementa ampliamente el estandar SPEM 2, aunque no al cien por cien. Uno de los
elementos del estdndar SPEM 2 que EPF Composer no implementa son las Plantillas para
Planificacién de Procesos. Como se explica en el apartado 4.4.3, SPEM define las Plantillas
para Planificacion de Procesos como un tipo especial de Proceso el cual se ha preparado para su
instanciacion en una herramienta de planificacion de proyectos. Aunque EPFC no permite
definir Plantillas para Planificacién de Procesos, si permite exportar los otros dos tipos de
Procesos (Patrones de Proceso y Procesos para Despliegue) a herramientas de planificacion de
proyectos, en concreto a Microsoft Project.

EPF Composer no permite afiadir informacion de instanciacion de la realizacion (fecha de
comienzo, fecha de fin, duracion, etc.) a los elementos de un proceso. Lo que si se puede hacer
de interés para los plan del proyectos es definir las relaciones de precedencia entre elementos y
el tipo de dependencia (ver los apartados 4.4.2 y 5.2.1.2). Estas opciones son muy Utiles a la
hora de exportar el proceso a una herramienta de planificacion de proyectos.

Antes de exportar un proceso a un proyecto de MS-Project hay que comprobar en la pestafia
“Estructura de desglose de trabajo” de la vista de edicion del proceso que los elementos que
queremos exportar tienen activada la casilla “Planeado”. También se debe comprobar que los
tipos de dependencias entre los elementos de desglose son los adecuados. Cuando se crea una
dependencia de precedencia entre dos elementos de desglose, el tipo de dependencia por defecto
es “Finalizacion a inicio”. El tipo de dependencia de un elemento se puede modificar en la
pestafia “General” de la vista “Propiedades” cuando se tiene seleccionado dicho elemento en la
vista de edicion del proceso.

Para exportar a MS-Project se siguen los siguientes pasos:

1- Seleccionar la opcion Archivo->Exportar.

2- Seleccionar “Proyecto de Microsoft Project”.

3- Seleccionar el proceso (patron de proceso o proceso para despliegue) que se quiere
exportar.

4- Seleccionar la configuracion asociada con el proceso con la que se quiere hacer la
exportacion, ya que un proceso puede tener varias configuraciones asociadas. En
funcidn de la configuracion seleccionada, habra elementos que no se exporten (los
gue no pertenezcan a la configuracién seleccionada). Al exportar el proceso existe
la opcion de publicar el sitio web del proceso, publicAndose todos los elementos de
la configuracion o so6lo aquellos relacionados con el proceso. También existe una
opcidn para ignorar la propiedad “Planeado”, definida en la estructura de desglose
de trabajo, y asi exportar todos los elementos del proceso, tengan activada o no la
opcion “Planeado”.

5- Si se ha seleccionado la opcion para publicar el sitio web del proceso, seleccionar
las opciones de publicacion del mismo. Dichas opciones son las mismas que cuando
se publica una configuracion normalmente (ver las opciones de publicacion — punto
3-en el apartado 5.4).

6- Seleccionar el nombre y el directorio del archivo de MS-Project generado.

Francisco Ruiz, Javier Verdugo guia-spem2&epf 84



B

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

En la exportacién se genera un archivo XML que se puede abrir con MS-Project.

El archivo generado contiene la estructura de tareas y actividades (tareas resumen) definidas en
el proceso exportado, es decir, el WBS. Las dependencias entre tareas también se reflejan en el
archivo XML generado. Los roles se exportan como recursos de Microsoft Project. Dichos roles
se conectan con las tareas o tareas resumen correspondientes. En el caso de elementos no
exportados (al no marcar su propiedad “Planeable”), los roles definidos se asociaran a la tarea o
tarea resumen correspondiente al elemento padre de dichos elementos no exportados. Las fechas
del proyecto seran unas fechas por defecto que deberan modificarse desde MS-Project, asi como
el resto de elementos del plan de proyecto que no se pudieron definir y exportar desde EPF
Composer, como los recursos no humanos, costes, esfuerzos, etc.

C.3: Exportar a XML

EPF ofrece la posibilidad de exportar a formato XML uno o varios plugins o una biblioteca de
métodos entera. El archivo XML generado contendra toda la informacion de los plugins
exportados, excepto los diagramas de los procesos, los cuales se mantendran como archivos
XMI con la estructura de directorios habitual en las bibliotecas de métodos de EPF.

Con la exportacion a XML se consigue tener toda la informacion de varios plugins o una
biblioteca de métodos en un Unico archivo (sin tener en cuenta los diagramas y otros recursos
complementarios como imagenes, archivos, etc.). Hay que tener en cuenta que si se exporta una
biblioteca de métodos con muchos plugins y muchos elementos, el archivo XML resultante
puede ser muy grande.

Al igual gue mediante las formas de exportacion comentadas antes (ver apartado C.1: Exportar
Configuraciones y Plugins de Método), los elementos exportados en un archivo XML se pueden
importar posteriormente desde una biblioteca de métodos.

El archivo XML generado sigue un esquema XSD. Dicho XSD puede descargarse de la
siguiente direccion:

http://www.eclipse.org/epf/tool_component/xml_schema.php.

Al usar un XSD/XML estandar, otras herramientas que permiten trabajar con esquemas XML,
también podran leer y procesar los archivos XML exportados.
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Anexo D: Otras Preguntas Frecuentes

Guia de Uso de SPEM 2 con EPF Composer

En este anexo se dan respuestas a preguntas relacionadas con la creacion de metodologias,
edicién y publicacion de contenidos, etc., que aparecen frecuentemente al trabajar con SPEM 2
y EPFC.

D.1: ¢ Como generar distintas vistas de una metodologia?

Para generar distintas vistas de una metodologia se utilizan las configuraciones. Se pueden
crear varias configuraciones en las que se incluyan s6lo los elementos que se consideren
necesarios. Asi, por ejemplo, se podria crear una vista para desarrolladores en la que no
aparezcan actividades, tareas, productos, etc. que no tengan relacion directa y estricta con el
desarrollo del codigo (como por ejemplo gestion del proyecto, implantacién,...) Hay que tener
en cuenta que cuando se publica contenido, lo que se publica es una configuracion. Por tanto, si
queremos publicar varias vistas habrd que hacerlo por separado, dando como resultado varios
sitios web distintos. Para mas informacion sobre configuraciones, ver los apartados 4.6 y 5.3.

D.2: ; Como adecuar una metodologia a proyectos especificos?

Para adecuar una metodologia a proyectos especificos se aprovecha la capacidad de
reutilizacién y la distincion entre elementos de método y elementos de método en uso
(descriptores de elemento) ofrecida por SPEM y EPFC. Mediante dicha distincién, cada
apariciéon de un elemento de método en un proceso se convierte en un descriptor de ese
elemento, el cual se puede modificar para adaptarlo al contexto especifico en el que aparece (es
decir, las caracteristicas del proceso o proyecto especifico). Para mas informacién sobre
elementos de método en uso (descriptores) ver los apartados 4.4.2.2y 5.2.1.3.

Al crear un tipo de proyecto especifico se pueden reutilizar los patrones de proceso creados para
la metodologia general. Para facilitar el mantenimiento, los patrones del proyecto especifico que
no necesitan ninguna modificacion respecto al patron definido de forma general se pueden
aplicar utilizando el tipo de variabilidad “amplia”. Sin embargo, es frecuente que el proyecto
especifico requiera modificaciones respecto al proceso general como, por ejemplo, que en una
actividad no se realicen todas las tareas o que en una tarea no se utilicen todos los productos
indicados, que no se realice alguno de los pasos, no participe algun rol, etc. En caso de que los
patrones del proceso especifico requieran modificaciones con respecto al patréon general,
caben dos opciones:

a) Aplicar mediante copia el patrén definido de forma general y realizar las
modificaciones necesarias. Al aplicar el patron mediante copia, se pueden modificar
sus elementos para adaptarlos a las necesidades del proceso en el que se han aplicado.
Este caso es util y adecuado si los cambios que hay que hacer son minimos, ya que el
esfuerzo es menor que en la otra opcion. Tiene como desventaja la mantenibilidad, ya
que los cambios posteriores que se realicen sobre el patron original no se reflejaran
automaticamente en las copias y habra que realizarlos manualmente.

b) En caso de que las diferencias entre el proyecto especifico y el proceso general sean
significativas es preferible crear patrones de proceso especificos, ya que modificar los
patrones copiados puede llevar més tiempo que crear un nuevo patrén de proceso que
contenga los elementos necesarios. En estos patrones se reutilizaran los elementos de
método generales y se modificardn para adaptarse al contexto especifico del proyecto.
Los patrones creados se pueden aplicar mediante ampliacion, con lo que se facilita su
mantenimiento.
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Es importante respetar lo maximo posible las capacidades ofrecidas por SPEM 2. Por ello, ya
que SPEM ofrece los descriptores de elementos para poder adaptar un mismo elemento de
meétodo a varios contextos (en este caso el de cada proyecto especifico), en lugar de crear
nuevos elementos de método con el contenido especifico del contexto del proyecto en el que se
aplican, es mejor utilizar dicho mecanismo de herencia y copia para adaptar los elementos
(tareas, productos, etc.) definidos para el proceso general a un tipo especifico de proyecto. Un
caso diferente es que el proyecto especifico requiera elementos que no estan contemplados en la
metodologia general. En este caso si que es inevitable tener que crear dichos elementos.
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D.3: ¢ Como preparar versiones reducidas para entregar a terceros?

Para entregar versiones reducidas a terceros también se utilizan las configuraciones y la
capacidad de exportarlas que ofrece EPF. Asi, se incluirdn en la configuracion todos los
elementos que deban entregarse a terceros. Se exportaré la configuracion y posteriormente se
importara en una nueva biblioteca de métodos vacia que Unicamente contendré la configuracion
exportada y todos los elementos seleccionados en dicha configuracion. De esta forma, se puede
entrega a terceros una biblioteca de métodos que Unicamente contiene los elementos que se
desean entregar. Hay que tener en cuenta que las referencias a los elementos que no se incluyen
en la configuracion exportada se pierden, y por tanto, hay que tener cuidado ante posibles
pérdidas de informacion.

D.4: ¢;Como incorporar documentos y enlaces externos en las descripciones de
elementos y procesos?

Se pueden incorporar archivos o enlaces externos en la pagina de cualquier elemento o proceso
publicado. Ambos se pueden afiadir desde la vista de edicion del elemento o proceso, en
cualquiera de los campos de texto que permitan formato RTF (tipicamente se haria en la
Descripcion principal). Para ello se abre el editor RTF pulsando el icono 2t al lado de

Descripcion principal (u otro campo si se prefiere) y se pulsa el icono ¥ que aparece en la barra
superior del editor de RTF. Entonces aparecera la siguiente ventana:

& Anadir enlace

Tipos URL w

LIRL: Archiva
Elemento de método
Mombre de visualizacion de URL: |Elemento de método con prefijo tipo
Elemento de métado con texto personalizado
Abrir enlace en una ventana separada del navegador

Cancelar

Figura 44. Dialogo para afiadir un enlace a una URL externa, un Archivo o un Elemento de método.

Desde ella se puede afiadir un enlace a cualquier otra pagina (por ejemplo, que contenga
documentacion) indicando su URL yo se puede afadir un archivo, el cual se copiara
automaticamente en la estructura del sitio web generado sin tener que preocuparnos nosotros de
su ubicacion.
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Puede ser interesante que, por cuestiones de mantenibilidad, en vez de incluir los archivos y
enlaces a otras paginas directamente en la descripcion de los elementos, se cree una guia de tipo
“material de soporte” (supporting material) y sea en la descripcién de ésta donde se inserte el
archivo o el enlace a otra pagina, acompafiado de una descripcion breve del contenido del
archivo o de la pagina enlazada. Este material de soporte se podré afiadir como guia a cualquier
elemento en el que se quiera hacer referencia a dicho archivo o enlace externo. De esta forma si
la pagina o archivo que se queria enlazar cambia de ubicacion solo habra que cambiar ésta en un
Unico elemento (el material de soporte definido) en lugar de en todos los elementos donde
aparezca dicho archivo o enlace.
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Por ejemplo, si en nuestra metodologia publicada se quieren afiadir enlaces a paginas externas
con contenido interesante sobre definicion de casos de uso en los elementos relacionados con
casos de uso (por ejemplo, los productos “Modelo de casos de uso” y “Especificaciones de
casos de uso”, las tareas “ldentificar casos de uso” y “Especificar casos de uso”, etc.), en lugar
de incluir los enlaces a dichas paginas en la descripcidn principal de cada uno de los elementos,
se podria crear un material de soporte llamado “Informacién sobre casos de uso” en el que se
comenten las fuentes de informacion y se incluyan los enlaces a esas paginas (ver Figura 45).
Los elementos interesados incluiran como guia ese material de soporte. Si en algin momento
una de las paginas enlazadas deja de existir o cambia su URL, no sera necesario borrar o
modificar su enlace en todas las descripciones de los elementos en las que aparecia dicho
enlace, ya que sera suficiente con modificarlo en el material de soporte que se ha definido.

Guias (Material de soporte): informacion_casos_uso

= Informacion general
Proparcione informacidn general acerca de este material de saparte,

Normbre: informacion_casos_usa

Nombre de
presentacion:

Tipo: Material de soporte | Cambiar tipo...

Descripeidn breve: Enlaces a paginas con informarion relevante relacionada con el disefio v especificacion de casos de uso,

Informacidn sobre casos de uso

= Informacion detallada
Proporcione informacion detallada acerca de este material de soporte,

e o —
B8 Deseripcdn prindpal: | [nformacion en Castellano:

Casos de uso:
http:/fes wikipedia.org/wiki/Caso_de_uso [Wikipedia]

Diagramas de casos de uso:
http://es wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_casos_de_uso [Wikipedia]

Informacion en Inglés:
Diagramas de casos de uso:
http:/fwww . developer.com/design/article.php/2109801 [developer.com]

http:/fwww_agilemodeling.com/artifacts/useCaseDiagram.htm [Agile Modeling]

Especificacian de casos de uso:
[PDF] http:/fwww._softwarefederation.com/cscid448/courseMotes/09_UMLUseCaseDiagrams.pdf [Software Federation, Inc.]

Figura 45. Ejemplo de material de soporte con enlaces a paginas externas.

En la Figura 46 se muestra un ejemplo del artefacto “Modelo de casos de uso” que incluye
como material de soporte la guia “Informacion de casos de uso” mostrada en la Figura 45.
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u Descripcion breve del Modelo de casos de uso.

H| Expandir todas las secciones —| Contraer todas las secciones

Objetivo del Modelo de casos de uso.

U Wolver al inicio
Descripcion principal Descripcidn principal del Modelo de casos de uso.

i Wolver al inicio
lateriales de soporte « Informacion sobre casos de uso

i Volver al inicio

Figura 46. Elemento publicado que incluye el material de soporte de la Figura 45 como guia.

El caso de las plantillas (templates) es un poco especial. Puesto que el objetivo de dicho
elemento es incluir un enlace a un documento que sirva como plantilla para un producto de
trabajo, en la ventana de edicidn aparecen las opciones para incluir directamente el documento
plantilla, sea como archivo incluido en la web generada o como un enlace externo a un sitio
remoto en el que se encuentre dicha plantilla. Asi, no es necesario incluir el archivo o un enlace
a él de la forma que se ha comentado anteriormente. En la siguiente figura se han resaltado las
dos opciones para adjuntar archivos a una plantilla:

Guias (Plantilla): plantilla

« Informacion general
Proporcione informacidn general acerca de esta plantila.

Hambre: plantilla

Nombre de
presentacian:

Tipa:

Flantilla

Flantilla

Descripeidn breve:

Archivals)
adjunkols)URL{S):

ﬂnd]untar archivo... MAd]untar URL.. “ [ Desconectar

~ Informacion detallada
Proporcione informacidn detallada acerca de esta plantilla,

";_E Descripion principal:

Figura 47. Opciones disponibles para adjuntar archivos a una plantilla.

D.5: ¢ Como definir la estructura de la Web publicada?

Una de las ventajas de EPF Composer es la generacion automatica de un sitio web en el que se
publiguen todos los elementos que nos interesen. Toda la estructura de la web publicada se
genera automaticamente, no siendo necesario crear ningun directorio ni archivo manualmente.
Tras la publicacion, el sitio web generado esté listo para desplegarlo en un servidor sin tener que
modificar nada. Como contrapunto a la sencillez en la generacidon del sitio web se puede sefialar
la desventaja de la poca flexibilidad ofrecida por la herramienta para personalizar la web
generada.
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Al publicar contenidos (ver el apartado 5.4) se debe seleccionar el formato de la web publicada,
para el que existen dos opciones:

a) Una es que el sitio web generado sea estatico, es decir, todos los archivos html y sus
recursos (imagenes, hojas de estilo, etc.) estan organizados en carpetas que Unicamente
hay que desplegar en cualquier servidor http.

b) La otra opcidn es que el sitio generado sea una aplicacion web Java empaquetada en un
archivo WAR. Dicho archivo WAR hay que desplegarlo en un servidor web que soporte
Servlets (como por ejemplo, Apache Tomcat). La ventaja de generar el sitio web en este
formato es que se incluye capacidad para realizar busquedas de contenido en todo el
sitio web. La desventaja es que se debe contar con dicho servidor que soporte Java
Servlets 2.3 0 superior. Este tipo de servidores con capacidades dindmicas son algo mas
lentos que los servidores http sencillos.
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