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Proélogo

Respondiendo a su cita anual, las XII Jornadas de Ingenieria del Software y Bases de Datos
(JISBD) se han celebrado en Zaragoza, entre el 11 y el 14 de septiembre de 2007. Las Jornadas
representan un punto de encuentro de la comunidad investigadora en ingenieria del software y en
bases de datos. En sus inicios se celebraron dos eventos diferenciados, las Jornadas de Ingenieria
del Software y las Jornadas sobre Investigacion y Docencia en Bases de Datos. Posteriormente,
en 1999, ambos eventos se unificaron en uno solo, reflejando la interrelacion existente entre estas
disciplinas. En esta duodécima edicién, las Jornadas han constituido, una vez més, un punto de
encuentro en el que profesionales y académicos de Espana, Portugal y Latinoamérica, de ambos
campos, han podido compartir experiencias y resultados entre distintos grupos de investigacion,
desarrollo e innovacién tecnologica.

Actualmente, JISBD es un evento auspiciado por Sociedad de Ingenieria del Software y Tec-
nologias de Desarrollo de Software (SISTEDES, http://www.sistedes.org). Entre los fines de dicha
organizacion destacan el de promover la investigacion, la innovacion y la transferencia de tecnologia
entre los distintos agentes involucrados en el avance las tecnologias del Software y el de fomentar
actividades con otras asociaciones nacionales e internacionales con fines similares, consiguiendo asf
proporcionar una mayor visibilidad a la investigaciéon de sus asociados.

Al igual que en 2005, las XII Jornadas de Ingenieria del Software y Bases de Datos se han
realizado en el marco del II Congreso Espanol de Informéatica (CEDI 2007). Esto ha permitido a
los participantes de las Jornadas participar en las diversas actividades de CEDI de interés para
toda la comunidad de investigacion en Informaética, tales como conferencias invitadas y mesas
redondas. La celebracién cada dos anos de JISBD en el marco de CEDI encaja con los objetivos
citados de dicha organizacion.

Este volumen recoge los trabajos seleccionados por el Comité de Programa de JISBD’07. Se reci-
bieron un total de 87 contribuciones de 9 paises: Espafia, Portugal, Argentina, Brasil, Chile, Colom-
bia, Cuba, México y Venezuela. Cada contribucién fue revisada por tres miembros del Comité de
Programa. Posteriormente, se abrié una fase de discusiéon en la que se debatieron en mayor pro-
fundidad algunos trabajos y eventualmente se pidieron revisiones adicionales para ellos; asimismo,
algunos trabajos se aceptaron condicionalmente, pendientes de verificar que la versiéon definitiva
trataba adecuadamente los comentarios de los revisores; gracias al esfuerzo de los autores, todos
estos trabajos fueron finalmente aceptados. Como resultado de todo el proceso, se configur6 un
programa compuesto por 30 articulos. Adicionalmente, se seleccionaron 5 trabajos méas para su
presentacion como articulos cortos. Ademaés, en esta edicion de JISBD se recogio la posibilidad
de presentar trabajos ya publicados en foros de prestigio reconocido. Se seleccionaron 4 articulos
de esta modalidad. Finalmente, destacamos la celebracion de una sesién para la presentaciéon de
herramientas, cuya convocatoria tuvo una acogida excelente por parte de la comunidad de JISBD,
de manera que en dicha sesién se programaron un total de 19 demostraciones de herramientas.

El dia previo a la conferencia, se organizaron un total de 7 talleres y un tutorial. Estos eventos
estan ganando importancia a cada nueva ediciéon de JISBD y en el caso de los talleres, estan cre-
ando sus propias comunidades con intereses mas especificos. Algunos talleres ya estan plenamente
consolidados y llegan a acumular hasta un total de 8 ediciones. Cabe destacar que a partir de este
ano, las actas de los talleres se recogen en una publicacion tnica en formato electrénico, con el
soporte de SISTEDES, para potenciar la difusién de los trabajos presentados.

En referencia al programa, mencionar la participacién de dos conferenciantes invitados de re-
conocido prestigio, siguiendo la pauta de ediciones anteriores. La primera conferencia impartida
por Stephen Mellor, miembro del Object Management Group, y con un largo historial en la formu-
lacién de métodos para el analisis orientado a objetos. La segunda conferencia a cargo del profesor
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John Mylopoulos, que posee igualmente una dilatada experiencia en diversos ambitos de la inge-
nierfa del software. La presencia de estos dos investigadores representd un elemento importante en
el programa de las Jornadas.

Quisiera destacar un hecho que no por obvio, deja de ser merecedor de mencién. La celebracion
de un evento de las caracteristicas de JISBD, con una participaciéon cada vez mas numerosa y
consolidada, y con unas exigencias de calidad que se van incrementando en cada edicién, no podria
realizarse sin la dedicacién totalmente desinteresada de un gran nimero de personas. Desde el
punto de vista cientifico, el trabajo en equipo desarrollado por los miembros del Comité Ejecutivo,
en cuyo seno se han debatido los temas més candentes en la configuracion de la oferta cientifica
del congreso; y por supuesto la ardua y puntual labor de revisién efectuada por los miembros del
Comité de Programa y los revisores adicionales. Desde el punto de vista organizativo, destacar la
gran dedicacién de los miembros del Comité Ejecutivo responsables de las tareas de enlace con
CED], y la labor del Grupo Quercus de Ingenieria del Software de la Universidad de Extremadura,
quienes han estado a cargo de todo el sistema de recepcion y revision de articulos. También deseo
agradecer el soporte recibido por las entidades patrocinadoras y colaboradoras, y en especial la
labor de respaldo de SISTEDES, tanto por lo que se refiere a apoyo logistico como a tareas de
difusién, como ya se ha comentado. Y por ultimo, especialmente, a los autores de los trabajos
enviados a JISBD’07, en definitiva son ellos los que hacen posible la celebracion del evento.

Finalmente, desear que el volumen que ahora tienes en tus manos, y que refleja el estado del
arte en la investigaciéon en Ingenieria del Software y Bases de Datos en la comunidad de habla
hispana y portuguesa, sea de utilidad para tu trabajo.

Zaragoza, Septiembre 2007
Xavier Franch (editor)
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de los almacenes de datos de una forma objetiva,
garantizando de esta forma el éxito en el disefio de
un buen almacén de datos. En este articulo, nos
centramos en [a calidad de los modelos
conceptuales de los almacenes de datos y
presentamos los primeros pasos hacia la
construccion de un modelo de calidad para
aimacenes de datos, La razén de que este trabajo
se centre en la calidad del modelo conceptual
resulta obvia: un buen disefio puede (o puede que
no) levar a un buen sistema, pero un mal disefio
seguro que lleva a un mal producto de baja
calidad. Por lo tanto, es importante centrarse en la
calidad de los productos desde los primeros pasos
de su desarrollo, por gjemplo el modelo
conceptual.

El resto de este articulo esti estructurado de la
siguiente manera: en la siguiente seccién se
muestra brevemente el estado de la investigacion
concemniente a los modelos y calidad de los
almacenes de datos. En la seccién 3, se presenta
un método para desarrollar modelos de calidad
basados en ISO 9126 [6]. En la seccidn 4, el
método s¢ aplica a la construccién de un modelo
de calidad de almacenes de datos. En la dltima
seccion se presentan las conclusiones y los
trabajos futuros que surgen a partir de este trabajo.

2. Trabajo relacionado

Desde que surgiera la definicién de almacén
de datos, la calidad ha sido una cuestién
importante, tanto desde la perspectiva de los datos
como del esquema. Este interés en [a calidad viene
motivado por la importancia de la calidad de la
informacién en los sistemas de apoyo a la
decisidn.

Se han usado varias técnicas en un intento de
mejorar la calidad de los almacenes de datos, tales
como modelos de mejora de procesos software.
Entre estas técnicas podemos encontrar el modelo
de madurez (CMM) [7] o SPICE [8], que se basan
en la ereencia de que “buenos procesos llevan a
un buen software”, pero desafortunadamente los
buenos procesos no garantizan buen software, sino
que solo aumentan la probabilidad de que se
pueda obtener un buen software.

En esta busqueda de la calidad, se han
aplicado varios estindares al desarrollo de los
almacenes de datos (tales como ISO 9126 y IEEE
1061 [9], generalmente complementados por

técnicas GQM [10, 11]) para intentar medir la
calidad de los almacenes de datos. Sin embargo,
estos estindares son demasiados generales y
complejos, por fo que no son suficientemente
concretos para ser utiles en la evaluacién de la
calidad de los sistemas.

Con respecto a las medidas de calidad
podemos encontrar varias propuestas para medic
algunas dimensiones de calidad de los almacenes
de datos tales como las métricas propuestas en
[12] ¥y [5] Estas propuecstas son buenas
aproximaciones a las medidas de almacenes de
datos pero no son completas, ya que no son parte
de un modelo de calidad que permita a los
disefiadores su uso de una forma sistemdtica y
objetiva,

Finalmente, podemos encontrar la propuesta
de un modelo de calidad de un almacén de datos,
llamado DWQ [13] que intenta asegurar 1a calidad
de los datos almacenados para mejorar el uso del
almacén de datos; este proyecto tenis algunas
dimensiones de calidad, centrindose en la calidad
de los datos. No obstante, pensamos que la calidad
de los almacenes de datos no deberia solo
evaluarse en términos de calidad de datos y que la
calidad del esquema es tan importante como la
calidad de los datos. Por tanto, en este articulo,
proponemos un modelo de calidad para modelos
conceptuales de almacenes de datos, basado en el
estindar ISQ 9126.

3. Método de desarrollo del modelo de
calidad

Desarrollar un modelo de calidad no es una
tarea ficil: se deben considerar varios aspectos y
el proceso debe llevarse a cabo, por completo, de
una forma metodologica y objetiva. Para ello,
Franch y Carvalho [14] propusicron un método
para construir modelos de calidad basados en el
estindar ISO 9126-1 [6]. A continuacién se
describe brevemente este método.

La metodologia propuesta consta de seis
pasos y también considera una actividad
preliminar (paso 0). Una vista grifica de la
metodologia se muestra en la Figura 1. Aunque
los pasos parecen ser secuenciales, éstos pueden
entrelazarse y repetirse si filera necesario.
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Figura. 1. Metodologia de seis pasos de Franch and Carvallo {14]

Paso 0. Definicion del dominio

Antes de la aplicacién de la metodologia, s
necesario examinar y describir cuidadosamente el
dominio de interés, con la ayuda de expertos. Con
el fin de describir el dominio se recomienda ¢l uso
del modelado conceptual para poder realizar un
seguimiento de los conceptos relevantes.

Paso 1. Determinacidn de las subcaracteristicas

de calidad

La descomposicién de caracteristicas en
subcaracteristicas que aparece en el estindar ISO
es bastante razonable y deberia usarse 2l menos
que durante el analisis del dominio aparecieran
buenas razones para no hacerlo. En este caso, s¢
afiaden nuevas subcaracteristicas, algunas se
pueden refinar y es incluso licito borrar algunas de
las subcaracteristicas que no se aplican al
dominio.

Paso 2. Definicibn de una Jjerarguia  de
subcaracteristicas
Normalmente, se necesita una nueva
descomposicion de las subcaracterfsticas con
respecto a determinados factores. De esta forma,
obtenemos una jerarquia de subcaracteristicas.

Paso 3. Descomposicién de las subcaracteristicas
en atributos
Las subcaracteristicas de calidad
proporcionan una vista abstracta bastante

comprensible del modelo de calidad. No obstante,
necesitamos  descomponer  estos conceptos
abstractos en otros mas concretos — los atributos
de calidad. Un atributo se corresponde con una
determinada caracteristica de los paquetes del
dominio. Los atributos deben definirse de forma
precisa para clarificar los conceptos de calidad
fundamentales que representan y se deben asociar
con las caracteristicas apropiadas.

Como el estindar menciona, no es posible
desde un punto de vista practico, medir todas las
subcaracteristicas en la totalidad de un producto
software, pero podemos crear una lista de aquellas
que son mas relevantes.

Paso 4. Descomposicion de los atributos

derivados en atributos bisicos

Algunos de los atributos obienidos en el paso
3 se pueden medir directamente, pero otros
pueden ser muy abstractos, requitiendo una nueva
descomposicién. Por ello, los atributos se
clasifican en ‘derivados’ y ‘bésicos’. Los atributos
derivados se deben descomponer hasta que estén
expresados completamente en términos de
atributos basicos.

Paso 5. Establecer relaciones entre las entidades
de calidad
Si desecamos obtener un modelo de calidad
completo, debemos establecer las relaciones entre
las entidades de calidad. Asi, el modelo serf mas
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En nuestro dominio, los modelos conceptuales de
los almacenes de datos, creemos firmemente que
algunas de las dimensiones del modelo 13O 9126
no son aplicables, ya que la calidad de un
esquema conceptual de un almacén de datos esta
relacionada con la comeccién, completitud,
comprension,  seguridad  y  estabilidad  del
esquema. De todas estas dimensiones incluidas en
la norma IS0 9126, hemos eliminado aquellas que
no estin directamente relacionadas con el
modelado conceptual, sine més bien con aspectos
de la implementacién final del almacén de datos.
En concreto, hemos eliminado la eficiencia,
fiablidad y portabilidad porque se refieren mis a
aspectos de comportamiento, recursos temporales
del sistema del almacén de datos, tolerancia a
fallos, recuperabilidad del sistema, etc. En la
Tabla 3 podemos encontrar las subcaracteristicas
que se han tenido en cuenta después de eliminar
las que no son aplicables a nuestro dominio.

Caracteristicas __ Sub-caracleristicas

Funcionalidad  |doneidad (Suitability)
{Funcionality) Exactitud (Accuracy)
Seqguridad {Security)
Usabilidad Entendibifidad
(Usability) (Understardability)

Aprendibilidad (Leamnabili
Mantenibilidad Analizabilidad {Analyzability)
(Maintainabfiify) ~ Cambiabilidad
(Changeability)
Estabilidad (Stability)
Tabla 3. Conjunto final de subcaracteristicas de calidad

Paso 2. Definicion de wuna jerarguia de
subcaracteristicas

En nuestre contexto (la calidad de los
modelos conceptuales de un almacén de datos), no
hay necesidad de  descompomer  las
subcaracteristicas evaluadas en el paso anterior en
otras més pequeiias.

Paso 3. Descomposicion de las subcaracteristicas
en atributos

Como hemos afirmado previamente, las
subcaractetisticas de calidad proporcionan una
vista comprensible del modelo de calidad pero son
demasiado abstractas y dificiles de medir. En este
paso, los conceptos abstractos se descomponen en
atributos.  Para  cada  caracteristica ¥
subcaracteristica relevante, proporcionamos un
conjunto de atributos relacionados con esa
caracteristica {ver Tabla 4)

Caracteristicas Subcaracteristicas Afributo
Funcionakdad Idoneidad Adecuacion de los
{Funcionatity) (Suitability) datos modelados a los
requisitos
Completitud
Especificacién Corecta
Comectitud Semantica
Exactitud Adecuacion a los
(Accuracy) requisitos
Correctitud Seméntica
Seguridad Presencia da
{Security) festricciones de
saguridad
Adscuacion de las

reglas de seguridad

Usabilidad Entendibilidad
(Usability) {Understandability)

Facilidad de
entendimiente
Complejidad del
esquema
Tamafio del esquema
Profundidad del
esguema
Aprendibilidad Facilidad de
(Leamability} entendimiento
Complajidad del
esquema
Tamario del esquema
Profundidad del
esquema

Facllidad de
entendimiento
Complejidad del
esquema
Tamano del esquema
Profundidad del
esquema
Acaplamiento
Cohesidn
Normalizacién
Modularidad

Mantenibitidad Analizabilidad
(Maintainability)  {Aralyzability)

Cambiabilidad
(Changeability)

Facilidad de
entendimiento
Complejidad del
esquema
Acoplamienio
Cohesibn
Nomalizacién
Modularidad

Estabilidad Complejidad del

{Stability) esquema
Acoplamiento
Cohesién
Nonmalizackin

Paso5. Establecer relaciones entre las entidades
de calidad
En este paso establecemos las relaciones
entre las entidades de calidad, haciendo que el
modelo sea mas exhaustivo y sus implicaciones
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mas claras. La Tabla 5 muestra las relaciones
entre los atributos de calidad. En esta tabla el
témino ‘COL’ corresponde con Colaboracion,
‘DEP* con Dependencia y ‘DMG’ quiere decir
Dario.

T m >
§¥
HIFRRAR m W, w
Cornpimid caL m ] £
Adocuanidn » be reuinica | cOL oL oo coL m ] b4 : M
Dep ool coL coL coL § ] w i .
imm_ﬁﬂﬂ_ ool coL oep m S m 5 W
Faciklad g ankerediisnia MG DG coL coL DG w m g
Complafdad del sequema | DNG: oMG MG MG MG DG coL MG m 1] m
Tamefio del saquama DNG NG MG VG DMG MG m m
Probrciced delesona | OMG NG DuG DG DM DMG col H W
[rrmmm— oMG DG DG 5 g
Goheaitn MG oy [ DG m
[P—— MG =S ool oL ca
Mlodularideg DG coL oo coL coL coL COL

Tabla 5. Relaciones entre los atributos de calidad

Por ejemplo en la Tabla 5, podemos ver que
la Modularidad colabora con la Facilidad de
entendimiento porque si el sistema es modular es
probable que sea més ficil de entender. Esta tabla
es un resumen de todas las relaciones entre los
atributos de calidad.

Paso 6. Determinacién de métricas para los
atributos

Después de la identificacién de los atributos,
debemos asignar métricas a cada atributo. La
Tabla 6 muestra las métricas propuestas para cada
atributo. Parte de estas mélricas se basan en
nuestros trabajos previos presentados en [16, 17],
por lo que ahora, estas métricas quedan
englobadas en un modelo de calidad basado en ¢l
estandar ISO 9126.

Caracteristicas Sub-caracteristicas Atributc

Mitrica

Tabla 4. Atributos relacionados con cada subcaracteristica de 1a
calidad

Paso 4. Descomposicién de los atribuios
derivados en atributos bdsicos

Después del pasc 3 podemos encontrar que
algunos atributos son demasiado abstractes para
ser medidos ficilmente, debiéndose descomponer
en otros més concretos. Sin embargo, los atributos
presentados en la Tabla 4 son suficientemente
concretos y por lo tanto es innecesario
descomponerlos.

Funcicnaligad Idoneidad

{Funcionality) (Suitability) los requisitos

Adecuacién de los datos modelados a Niimero de requisitos de informacidn redundantes

Niimero de requisitos de informacian implementados en el
modelko

Completitud

Nimero de requisitos de informacion que faltan

Nimero de atributos multidimensiconales que falan
Numero de elementos multilimensionales que fatan
Numero de jerarquias de dimension qua faltan

Numero de requisitos de informacidn no implernentados
en &l modalo

Especificacion Correcta

Nomerp de especificaciones erménaas
Nimero de especificaciones redundantes

Comectitud Semantica

Namero de requisitos de informacidn implementados en el

esguema
Adecuacién a los requisitos de informacikin

Exactitud Adecuacidn a 1os requisitos

{Accuracy)

Nimern de requisitos de informacidn que fahkan
Niimero de elementos multidimensionales que no estén
repr tados en los requisios

Comectitud Semantica

Numero de requisitos de informacion implementados en el
esquema
Adecuacion de los requisitos de informacion
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