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Abstract – During the reform of computer engineering degrees, 

the emergence of the concept of competence has not brought 

benefits to companies in order to select most suitable candidates 

for their jobs. This article aims to show some of the research that 

has been conducted to determine the causes of companies not 

found useful these skills and how they can align both. Finally, we 

show the development of an Expert System to provide companies 

the proper selection of candidates for their jobs, considering 

personal and social skills as well as technical knowledge. This 

prototype will serve as a basis to align with the competencies 

defined in the curricula, allowing a true alignment between the 

races and the needs of professional company profiles. 

 

Resumen — Durante la reforma de los grados de ingeniería 

informática, la aparición del concepto de competencias no ha 

aportado ventajas a las empresas a la hora de poder seleccionar 

candidatos más adecuados para sus puestos de trabajo. Este 

articulo pretende mostrar parte de la investigación que se ha 

realizado para determinar las causas por las que las empresas no 

encontraron útiles estas competencias y cómo se pueden alinear 

ambas. Por último se muestra el desarrollo de un Sistema 

Experto orientado a facilitar a las empresas la selección adecuada 

de candidatos para sus puestos de trabajo, teniendo en cuenta 

competencias personales y sociales, así como conocimientos 

técnicos. Este prototipo servirá de base para alinearlo con las 

competencias definidas en las mallas curriculares, permitiendo 

un auténtico alineamiento entre las carreras y las necesidades de 

perfiles profesionales de las empresas. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Actualmente, Europa se encuentra inmersa en el proceso 

de convergencia de la educación superior, que es fundamental 

para el futuro de algunas carreras, y por ello es muy 

importante ser capaces de adaptar los nuevos planes de estudio 

a las necesidades reales del mercado en este sector. En el caso 

de la Ingeniería Informática, las empresas y los profesionales 

están demandando perfiles cada vez más especializados y que 

se adapten a una o varias certificaciones profesionales 

internacionales, pero el problema es cómo seleccionar a estos 

candidatos. 

A esto se suma la importancia cada vez mayor que están 

tomando los e-HRM (e-Human Resource Management), es 

decir, los sistemas automatizados de gestión de recursos 

humanos, que permiten importantes reducciones de costes y 

mejoras de nivel de servicio [1-3]. Las organizaciones están 

realizando importantes inversiones de tiempo y recursos para 

desarrollar este tipo de aplicaciones [4-7] y modelos para 

evaluar su efectividad [8].  

En el año 2002, al menos el 91% de las PYMES de 

EE.UU. utilizaban la tecnología basada en la web para mejorar 

su gestión de  recursos humanos de alguna manera [9]. A 

partir del año 2010 y debido a la madurez alcanzada por 

algunas compañías, se empieza a analizar la posibilidad de 

utilizar técnicas de inteligencia artificial para mejorar los 

procesos de selección de personal, utilizando el potencial 

ofrecido por el Cloud Computing y técnicas como los 

Sistemas Expertos, Redes Neuronales, etc. [10-14]. 

El problema es que la evolución de las competencias de las 

mallas curriculares y de los sistemas e-HRM en las empresas 

privadas están siguiendo líneas divergentes, en lugar de 

converger para dar solución a un problema común: “Preparar a 

los alumnos para maximizar su capacidad profesional en su 

futuro puesto de trabajo”. 

Por lo tanto, nuestra investigación se ha centrado en 

analizar las competencias definidas dentro de la malla 

curricular de la carrera de Ingeniería del Software de la 

Universidad de Castilla-la Mancha y las competencias que 

actualmente están teniendo en cuenta las empresas privadas 

para la selección de personal. Y a partir de los resultados 

obtenidos, construir un Prototipo de Sistema Experto que 

permita a las empresas obtener el personal mejor cualificado 

para un puesto de trabajo determinado, no sólo basándonos en 

sus conocimiento técnicos, sino analizando también sus 

competencias personales y sociales. 

Esta investigación ha supuesto la creación de equipos 

docentes multidisciplinares, con experiencia académica pero 

también con experiencia profesional y complementa los 
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resultados obtenidos anteriormente [15-19]. Los resultados 

están siendo aplicados en empresas privadas y validados por el 

equipo de investigadores. 

En la segunda sección se analizará la importancia del 

momento actual en el que se están definiendo las 

competencias y en el que es vital su alineamiento con el sector 

privado. En la tercera sección se expone el método que se ha 

seguido para realizar el análisis de las competencias en el 

sector privado, su aplicación a un prototipo de e-HRM para 

selección de candidatos y, por último, el intento de alinearlas 

con las competencias de la Universidad. Finalmente, en la 

última sección describiremos las principales conclusiones 

obtenidas hasta el momento. 

II. ESTADO DEL ARTE 

El Espacio Europeo de Educación Superior (EEES) se 

inicia con la Declaración de la Sorbona de 1998, que destacó 

el papel de las Universidades en el desarrollo de la dimensión 

cultural y de la Europa del conocimiento, y se amplía con las 

Declaraciones de Bolonia (Junio de 1999), de Praga (2001) y 

de Berlín (Septiembre de 2003) y Bergen (Mayo de 2005). En 

ellas se acordó promover y desarrollar en los países 

participantes la reforma de la estructura y la organización de 

las enseñanzas universitarias para estimular la construcción de 

un Espacio Europeo de Educación Superior con el objetivo de 

favorecer la movilidad y las oportunidades de empleo, y 

además hacer que estos nuevos planes de estudio y su 

implantación se adaptasen a las demandas de las empresas 

[20], de forma que sirvan para hacer que los nuevos 

profesionales aumenten la productividad del tejido empresarial 

Europeo [21]. 

Actualmente, la mayor parte de los grados ya se han 

definido, pero gran parte de las Universidades Europeas se 

encuentran en pleno proceso de implantación de los nuevos 

planes de estudio del Grado en Ingeniería Informática, 

basándose para ello en las intensificaciones propuestas por la 

ACM [22], las cuales están muy orientadas a competencias 

excesivamente complejas y difusas. 

En el caso del grado en ingeniería informática, los nuevos 

planes se han orientado a la existencia de un grado único con 

cinco especialidades o intensificaciones. Estas cinco 

intensificaciones se corresponden con las Tecnologías 

Específicas de la Resolución de 8 de junio de 2009 de la 

Secretaría General de Universidades, por la que se da 

publicidad al Acuerdo del Consejo de Universidades que 

establece recomendaciones para la propuesta por las 

Universidades de memorias de solicitud de títulos oficiales del 

ámbito de la Ingeniería Técnica Informática (BOE Num. 187 

del 4/8/2009), y las propuestas por la ACM [22], y que son: 

Ciencias de la Computación [23], Ingeniería del Software 

[24], Ingeniería de Computadores [25], Sistemas de 

Información [26] y Tecnologías de la Información [27]. 

Actualmente, muchas instituciones e investigadores están 

trabajando para unificar y complementar el grado de 

ingeniería informática, tomando como base el modelo USA 

[28] o el modelo Europeo [29]. Algunas investigaciones han 

considerado que el problema no estaba tanto en el contenido 

de los dominios sino en el mecanismo de aprendizaje, 

centrándose en buscar metodologías de enseñanza ágiles [30]. 

La investigación que hemos realizado de las competencias 

se ha centrado principalmente en la intensificación de 

Ingeniería del Software propuesta para el nuevo grado en 

ingeniería informática, que está basada en la "Guía para la 

creación del Cuerpo de Ingeniería de Software para el 

Conocimiento” (SWEBOK)" [31, 32], donde se definen las 

competencias y conocimientos que, según el IEEE, un 

Ingeniero del Software debería haber obtenido al finalizar los 

estudios (ej.: proyectos de Ingeniería del Software, Seguridad 

y Auditoría, cubriendo todos los aspectos del ciclo de vida 

relacionados con ellos...). 

El objetivo perseguido es ser capaces de sacar el máximo 

provecho del nuevo concepto de competencias, que 

actualmente no se está mostrando muy útil para los alumnos y 

las empresas.  

A esto se suma la importancia que tiene ser capaces de 

adaptar los nuevos planes de estudio a las necesidades reales 

del mercado [33], siendo capaces de implantarlos de una 

forma correcta que permita alinearlos con las competencias a 

las que se orientan y a las necesidades de las empresas.  

En el caso de la Ingeniería Informática, las empresas y los 

profesionales están demandando perfiles cada vez más 

especializados [34], por lo que es muy importante que los 

nuevos estudios estén muy enfocados a poder obtener una 

serie de competencias objetivas y medibles y que éstas estén 

alineadas con las necesidades profesionales [35], sin perder el 

rigor científico exigible en una ingeniería, así como contar con 

sistemas que permitan seleccionar de forma sencilla y 

económica estos perfiles.  

Para conseguir este objetivo es fundamental que la 

implantación de estos nuevos planes de estudio tenga una 

orientación que facilite la identificación y automatización de 

sub-competencias medibles que puedan vincularse con los 

contenidos de las asignaturas, de forma que pueda 

determinarse en qué medida una asignatura contribuye al 

cumplimiento de la competencia, en qué medida un alumno 

consigue dicha competencia y en qué medida esa competencia 

satisface la necesidad de las empresas para un determinado 

puesto de trabajo. 

III. MÉTODO DE ANÁLISIS DE COMPETENCIAS 

Dentro de los objetivos marcados en la investigación, y 

por cuestiones de espacio, nos centraremos en el presente 

artículo en mostrar el método que se ha seguido para la 

adecuación de las competencias. 
Esta fase del proyecto ha sido bastante compleja y 

laboriosa: 

 Fase I - En la primera parte de la actividad se ha 

procedido a la extracción de las sub-competencias del 

sector privado.  

 Fase II - La segunda parte de la actividad ha permitido 

demostrar que se puede llegar a automatizar el proceso 

de valoración de sub-competencias subjetivas de 

manera que las empresas puedan seleccionar de forma 

automática a los candidatos más adecuados 
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 Fase III - Finalmente en la tercera parte se ha 

intentado correlacionar las sub-competencias del 

sector privado, con las desarrolladas en la universidad. 

 

A. Fase I: Extracción de las sub-competencias del sector 

privado. 

De las entrevistas y encuestas realizadas en empresas, y 

tomando como base las competencias recomendadas por Peter 

Senge en su libro “La Quinta Disciplina en la práctica” [36],  

se han extraído un conjunto de sub-competencias que están 

siendo valoradas en las entrevistas de los departamentos de 

RRHH de las empresas. Del análisis final de esa información 

se ha obtenido un primer resultado de los aspectos que se 

valoran en las empresas privadas. 

 

1) CP – Competencias personales:  

Es la parte encargada de describir la personalidad del 

recurso como ente individual, es decir, el modo de 

relacionarnos con nosotros mismos. En la Tabla I, se puede 

ver un resumen de las sub-competencias personales 

seleccionadas y el sistema de valoración utilizado (A – Alta, 

M – Media, B – Baja): 

 CP.1 - Conciencia de uno mismo: Conciencia de 

nuestros propios estados, internos, recursos e 

intuiciones. 

o CP.1.1 - Conciencia emocional: Reconocer 

nuestras emociones y sus efectos. 

o CP.1.2 - Adecuada valoración de sí mismo: 

Conocer nuestros recursos, nuestras 

capacidades y nuestras limitaciones internas. 

o CP1.3 - Confianza en sí mismo: Una 

sensación muy clara de nuestro valor y de 

nuestras capacidades. 

 CP.2 - Autorregulación: Control de nuestros estados, 

impulsos y recursos internos. 

o CP2.1 - Autocontrol: Mantener bajo control 

las emociones e impulsos conflictivos. 

o CP2.2 - Confiabilidad e Integridad: Ser 

íntegro y ser responsable. 

o CP2.3 - Innovación y adaptabilidad: 

Permanecer abierto a las ideas y los enfoques 

nuevos y lo suficientemente flexibles como 

para responder rápidamente a los cambios. 

 CP.3 - Motivación: Las tendencias emocionales que 

guían o facilitan el logro de nuestros objetivos. 

o CP3.1 - Logro: El impulso director para 

mejorar o satisfacer un modelo de excelencia. 

o CP3.2 - Compromiso: Sintonizar con los 

objetivos de un grupo o de una organización. 

o CP3.3 - Iniciativa y optimismo: Previsión y 

persistencia. 

 

2) CS – Competencia social. 

Es la parte encargada de describir la personalidad del recurso 

como ente englobado en un grupo de trabajo, es decir, el modo 

de relacionarnos con los demás. 

 
TABLA I. TABLA RESUMEN DE LAS COMPETENCIAS PERSONALES 

SELECCIONADAS 

Competencia Sub-competencia 

Valores 

Sistema 

Experto 

Conciencia de unos 

mismo 
Conciencia emocional A/M/B 

Conciencia de uno 

mismo 
Valoración de sí mismo A/M/B 

Conciencia de uno 

mismo 
Confianza en sí mismo A/M/B 

Autorregulación Autocontrol A/M/B 

Autorregulación Confiabilidad e Integridad A/M/B 

Autorregulación Innovación y adaptabilidad A/M/B 

Motivación Logro A/M/B 

Motivación Compromiso A/M/B 

Motivación Iniciativa y optimismo A/M/B 

  

En la Tabla II, se puede ver un resumen de las sub-

competencias sociales seleccionadas y el sistema de 

valoración utilizado (A – Alta, M – Media, B – Baja): 

 CS.1 - Empatía: Conciencia de los sentimientos, 

necesidades y preocupaciones ajenas. 

o CS.1.1 - Comprender a los demás: Percibir 

los sentimientos y puntos de vista de los 

demás e interesarse por sus preocupaciones. 

o CS.1.2 - El desarrollo de los demás: Darse 

cuenta de las necesidades del desarrollo de 

los demás y ayudarles a fomentar sus 

habilidades. 

o CS.1.3 - Orientación hacia el servicio: 

Anticiparse, reconocer y satisfacer las 

necesidades del cliente. 

o CS.1.4 - Aprovechamiento de la diversidad: 

Cultivar las oportunidades que nos brindan 

las diferentes personas. 

o CS.1.5 - Conciencia política: Cobrar 

conciencia de las corrientes sociales y 

políticas subterráneas. 

 CS.2 - Habilidades sociales: Capacidad para inducir 

respuestas deseables en los demás.  

o CS.2.1 - Influencia: Poseer herramientas 

eficaces de persuasión. 

o CS.2.2 - Comunicación: Escuchar 

abiertamente y mandar mensajes 

convincentes. 

o CS.2.3 - El manejo de los conflictos: 

Negociación y resolución de desacuerdos. 

o CS.2.4 - Liderazgo: Inspirar y guiar a los 

individuos o a los grupos. 

o CS.2.5 - Catalizadores del cambio: Iniciar o 

controlar el cambio. 

o CS.2.6 - Establecer vínculos: Forjar 

relaciones instrumentales. 

o CS.2.7 - Colaboración y cooperación: 
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Trabajar con los demás en la consecución de 

objetivos compartidos. 

o CS.2.8 - Capacidades de equipo: Creación de 

una sinergia laboral enfocada hacia la 

consecución de objetivos colectivos. 

 
TABLA II. TABLA RESUMEN DE LAS COMPETENCIAS SOCIALES SELECCIONADAS 

Competencia Sub-competencia 

Valores 

Sistema 

Experto 

Empatía Comprender a los demás A/M/B 

Empatía El desarrollo de los demás A/M/B 

Empatía Orientación hacia el servicio A/M/B 

Empatía Aprovechamiento de la 

diversidad 
A/M/B 

Empatía Conciencia política A/M/B 

Habilidades sociales Influencia A/M/B 

Habilidades sociales Comunicación A/M/B 

Habilidades sociales Manejo de conflictos A/M/B 

Habilidades sociales Liderazgo A/M/B 

Habilidades sociales Catalizadores de cambio A/M/B 

Habilidades sociales Establecer vínculos A/M/B 

Habilidades sociales Colaboración y cooperación A/M/B 

Habilidades sociales Capacidades de equipo A/M/B 

 

3) CT – Conocimientos Técnicos. 

Engloba las fichas personales clásicas del recurso, es decir, 

los estudios y prácticas adquiridos a lo largo de su vida. Y 

estará formada por los siguientes elementos: 

 CT.1 - Nivel de estudios. 

 CT.2 - Áreas de las que posee conocimiento: Distintas 

especialidades de informática. Valoraremos por 

separado los Conocimientos Teóricos, Prácticos y 

Exhaustivo de cada área. Las áreas en que se pueden 

dividir los estudios de informática y algunas de las 

asignaturas que se engloban dentro de esas áreas son: 

o CT.2.1 - Matemática Aplicada: Estadística, 

Investigación Operativa, Análisis Numérico, 

Algebra, Calculo, Lógica. 

o CT.2.2 - Técnicas de programación: 

Estructura de datos, Grafos y Algoritmos, 

Herramientas y Entornos de Programación  

o CT.2.3 - Arquitectura y Tecnología de 

Computadoras: Arquitectura no clásicas, 

Estructura, Tecnología y Arquitectura de los 

computadoras, Diseño de sistemas con 

microprocesador, Electrónica, Procesamiento 

de la Señal, Diseño y Síntesis de Hardware, 

Microelectrónica, Sistemas y Señales, Teoría 

de Circuitos, tecnología e instrumentación 

electrónica. 

o CT.2.4 - Procesamiento del lenguaje: 

Autómatas y lenguajes Formales, 

Programación declarativa, Compiladores e 

Intérpretes, Procesadores de lenguajes, 

Computabilidad. 

o CT.2.5 - Sistemas de Control: Automática, 

Robótica, Informática Industrial, Sistemas de 

Control, Robótica Industrial, Control por 

Computador. 

o CT.2.6 - Bases de datos: Bases de datos, 

Modelos Avanzados de Bases de Datos, 

Desarrollo de Aplicaciones con Sistemas de 

Bases de Datos, Administración de base de 

datos. 

o CT.2.7 - Sistemas Operativos: Sistemas 

Operativos Avanzados, Programación 

Concurrente, Administración de un sistema 

operativo, administración de un entorno 

multiusuario, sistemas en tiempo real, 

Sistemas operativos avanzados.  

o CT.2.8 - Desarrollo de sistemas: Diseño y 

explotación de sistemas, Ingeniería de la 

programación, Ingeniería del Software, 

Técnicas de simulación, Diseño y control de 

modelos, Evaluación y Explotación de 

Sistemas Informáticos, Interfaces de Usuario, 

Desarrollo de Componentes Software. 

o CT.2.9 - Redes: Redes, Sistemas distribuidos, 

Interfaces y Periféricos, Arquitectura de 

Sistemas Distribuidos, Dispositivos Físicos 

para la Interacción Persona-Computador, 

Tecnología Internet, Administración de 

Servicios Internet/Intranet. 

o CT.2.10 - Inteligencia Artificial: Inteligencia 

Artificial, Modelos y Aplicaciones de la 

Inteligencia Artificial, Lenguajes de la IA, 

Modelos de la Inteligencia Artificial, 

Ingeniería del Conocimiento, Resolución del 

problema, Sistemas de Aprendizaje, 

Programación lógica y funcional, Visión por 

Computador. 

o CT.2.11 - Informática Gráfica: Diseño 

Asistido por Computadora, Informática 

Gráfica, Sistemas de Producción Integrados 

por Computador. 

o CT.2.12 - Técnicas de codificación: 

Auditoría y Seguridad Informática, 

Almacenamiento y Recuperación de 

Información, Teoría de la Información y la 

codificación, Criptografía, Complejidad 

Algorítmica,  

o CT.2.13 - Multimedia: Multimedia, 

Hipermedia y Realidad Virtual, 

Procesamiento de Datos Multimedia 

o CT.2.14 - Informática de gestión: Derecho 

Informático, Informática de gestión, 

Contabilidad, Control de Gestión. 

 CT.3.1 - Lenguajes de programación con los que ha 
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trabajado: Lista de lenguajes de programación que el 

candidato conoce. 

 CT.3.2 - Programas manejados: Lista de los 

programas y aplicaciones que el candidato ha 

aprendido. 

 CT.3.3 - Puesto de trabajo. 

 CT.3.4 - Idiomas que habla: Según el idioma y el 

nivel.  

 
TABLA III. TABLA DE VARIABLES CODIFICAS PARA LA VALORACIÓN DE 

CANDIDATOS 
Variable Descripción Valor de Ejemplo 

TPUES_TRABAJO tipo puesto trabajo v1=0 

TIPO_TRABAJO tipo trabajo v2=N 

DEDICACION dedicación v3=N 

DIS_EMPEZA disponibilidad empezar v4=N 

EXP_SALARI expectativa salariales v5=0 

COM_PERSON Competencias personales: 

[CP.1.1][CP.1.2][CP.1.3] 

[CP.2.1][CP.2.2][CP.2.3] 

[CP.3.1][CP.3.2][CP.3.3] 

v6=NNNNNNNN

N 

COM_SOCIAL Competencias sociales: 

[CS.1.1][CS.1.2][CS.1.3][CS.1.

4][CS.1.5][CS.2.1][CS.2.2][CS.

2.3][CS.2.4][CS.2.5][CS.2.6][C

S.2.7][CS.2.8] 

v7=NNNNNNNN

NNNNN 

NESTUDIOS Nivel de estudios v8=0 

AC_TEORICO matemática aplicada teórico, 

técnica programación teórico, 

técnica computadores teórico, 

procesamiento lenguaje teórico, 

… 

v9=NNNNNNNN

NNNNNN 

AC_PRACTIC matemática aplicada practico, 

técnica programación practico, 

técnica computadores practico, 

… 

v10=NNNNNNN

NNNNNNN 

AC_EXHAUST matemática aplicada 

exhaustivo, técnica 

programación exhaustivo, 

técnica computadores 

exhaustivo, procesamiento 

lenguaje exhaustivo, … 

v11= 

NNNNNNNNNN

NNNN 

LENG_INTER actives, HTML, cgi, java, 

dhtml, javascript, frontpage, 

vbscript 

v12= 

NNNNNNNN 

LENG_GENER ada, fortran, powerbuilder, 

ensamblador, ideafix, python, 

… 

Ej: 

v13=NNNNNNN

NNNNNNNNNN

NNNNNNNNNN 

PM_AUTOEDI adobe pagemak, publisher, 

excel, word, … 

v14=NNNNNNN

NN 

PM_GES_BD access, informix, ca clipper, 

oracle, dbase, sql server, … 

v15=NNNNNNN

N 

PM_GRA_MUL adobe photoshop, autocad, … v16=NNNNN 

PM_SIS_OPE aix, linux, sco, as400, 

macintosh, unix, beo, … 

v17=NNNNNNN

NNNNNNNN 

PM_ING_ELE matlab, promax, Simulink, … v18=NNNNNNN 

PM_INTERNE Crome, Firefox, … v19=NNN 

PT_EXPERIE jefe proyecto, analista, 

consultor, infografista, 

programador, … 

v20=000000 

IDIOMAS castellano, ingles, frances, 

alemán, … 

v21=NNNN 

 

B. Fase II: Automatización de la selección de personal 

mediante la valoración de sub-competencias subjetivas. 

Una vez identificado el conjunto de competencias y sub-

competencias del sector privado, se ha analizado cómo se 

podía automatizar el trabajo que realizaban de forma manual 

los departamentos de RRHH, para crear un e-HRM que 

redujese el coste de este proceso, aumentando la tasa de 

aciertos. Para ello se ha analizado in-situ cómo se realizaban 

las entrevistas y se vio que el proceso consistía básicamente en 

ir analizando las sub-competencias y ponderándolas. Para ello 

se desarrolló en cinco fases un primer conjunto de métricas y 

mecanismos de valoración: 

 Sub-Fase 1ª: Discretización de las competencias y 

sub-competencias valoradas por las empresas. Se han 

programado 21 variables inicialmente para definir el 

currículo de un candidato, codificando en cadenas de 

enteros o caracteres las competencias sociales, 

personales y técnicas que tiene cada candidato. Dichas 

cadenas son variables y pueden aumentar según 

aumenten los tipos de conocimientos o competencias. 

En la Tabla III se puede ver un extracto, de las 

variables que se han utilizado en este primer prototipo. 

 Sub-Fase 2ª: En esta fase se ha elaborado un primer 

conjunto de fórmulas para la valoración automática de 

candidatos en base a sus currículos basada en 

competencias. En la Tabla IV se puede ver un extracto 

del algoritmo desarrollado para valorar las 

competencias del candidato, en base a la selección de 

la empresa. 

 
TABLA IV. ALGORITMO PARA VALORACIÓN DE CANDIDATOS 

 

Evalua_curriculum = ((Evalua_CTecnicos() + 

Evalua_puesto_trabajo()) * 10) + Evalua_PrefDisp() + 

Evalua_CPersonal_CSocial() 

 Evalua_CTecnicos() = ((Evalua_areas_conocimiento() + 

Evalua_lenguajes_programacion() + 

Evalua_programas_y_aplicaciones() + Evalua_idiomas() 

+ Peso_Nivel_Estudios()) * 100 / 6) 

o Evalua_areas_conocimiento() = 

(Evalua_area(AC_TEORICO, 

CURRI_AC_TEORICO) + 

Evalua_area(AC_PRACTIC, 

CURRI_AC_PRACTIC) + 

Evalua_area(AC_EXHAUST, 

CURRI_AC_EXHAUST)) / 3 

 Evalua_Area(0-1) = (2 * 

Numero_areas_activas - 

(Valor_formulario - 

Valor_curriculum)) / (2 * 

Numero_areas_activas + 1) 

o Evalua_lenguajes_programacion() = 

(Evalua_lenguajes_y_programas(LENG_INT

ER, CURRI_LENG_INTER) + 

Evalua_lenguajes_y_programas(LENG_GEN

ER, CURRI_LENG_GENER)) / 2 

 Evalua_lenguajes_y_programas(

0-1) = Valor_curriculum / 

Numero_activas -- No afecta la 

posición. 

o Evalua_programas_y_aplicaciones() = 

(Evalua_lenguajes_y_programas(PM_AUTO

EDI, CURRI_PM_AUTOEDI) + 

Evalua_lenguajes_y_programas(PM_GES_B
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D, CURRI_PM_GES_BD) + 

Evalua_lenguajes_y_programas(PM_GRA_M

UL, CURRI_PM_GRA_MUL) + 

Evalua_lenguajes_y_programas(PM_SIS_OP

E, CURRI_PM_SIS_OPE) + 

Evalua_lenguajes_y_programas(PM_ING_EL

E, CURRI_PM_ING_ELE) + 

Evalua_lenguajes_y_programas(PM_INTER

NE, CURRI_PM_INTERNE)) / 6 

o Evalua_idiomas() = 

NIdiomas_Coincidentes_Con_Solicitados / 

Numero_idiomas_solicitados 

o Peso_Nivel_Estudio(): Si (NESTUDIOS > 

CURRI_NESTUDIOS) => - 1; Si 

(NESTUDIOS = CURRI_NESTUDIOS) => 

1; Sino 2 

 

 Evalua_puesto_trabajo() = ((Valor_curriculum > 

Valor_formulario) => 

CInt(CURRI_PUESTO_TRABAJO) * 4; Si 

(Valor_curriculum = Valor_formulario)=> 

CInt(CURRI_PUESTO_TRABAJO) * 3.25; Sino 

CInt(CURRI_PUESTO_TRABAJO) * 2) * 2 / 100 

 Evalua_PrefDisp() = ((tipo_de_trabajo + 

tipo_de_dedicacion + disponibilidad_empezar + 

expectactivas_salariales) / 4) * 100 

o Tipo_de_trabajo (TIPO_TRABAJO = 

CURRI_TIPO_TRABAJO, 1, 0.03) 

o Tipo_de_dedicacion (DEDICACION = 

CURRI_DEDICACION, 1, 0.03) 

o Disponibilidad_empezar 

(DIS_EMPEZA<CURRI_DIS_EMPEZA, 1, 

(1 - (abs_reales(DIS_EMPEZA - 

CURRI_DIS_EMPEZA) / 3))) 

o Expectactivas_salariales (EXP_SALARI >= 

CURRI_EXP_SALARI, 1, (1 - 

abs_reales(CInt(EXP_SALARI) - 

CInt(CURRI_EXP_SALARI)) / 4)) 

 Evalua_CPersonal_CSocial() = 

((valoracion_competencia_personal + 

valoracion_competencia_social) / 2) * 100 

o Valoracion_competencia_personal = (2 * 

numero_competencias_activas - 

(Valor_formulario(COM_PERSON) - 

Valor_curriculum(CURRI_COM_PERSON))

) / (2 * numero_competencias_activas + 1) 

o Valoracion_competencia_social   = (2 * 

numero_competencias_activas - 

(Valor_formulario(COM_SOCIAL) - 

Valor_curriculum(CURRI_COM_SOCIAL))) 

/ (2 * numero_competencias_activas + 1) 

 

 

 Sub-Fase 3ª: En base a la experiencia y a las encuestas 

realizadas, se establece un sistema de pesos para la 

selección y valoración de los candidatos. Los pesos 

finales resultantes en el algoritmo se pueden ver en la 

Tabla V, y permiten determinar para qué puesto de 

trabajo de entre un sub-conjunto de 6 tipologías 

seleccionadas inicialmente es más apto el candidato en 

base a sus competencias personales y sociales. 

 Sub-Fase 4ª: Se ha creado el prototipo de una 

aplicación en la que se puedan introducir las 

características buscadas por una empresa teniendo en 

cuenta las competencias personales y sociales y los 

conocimientos técnicos. En la Figura 1, se puede ver 

un esquema inicial de cómo funciona dicho prototipo. 

 

TABLA V. ALGORITMO PARA SELECCIÓN DE CANDIDATOS 
 

Implementamos el sistema de reglas 

 Jefe_proyecto = Int(Competen_personal * 25 + Competen_social * 

25) 

 Analista = Int(Competen_personal * 35 + (2 / (abs_reales(1 - 

Competen_social) + 0.5)) * 7.5) 

 Consultor = Int(Competen_personal * 30 + (2 / (abs_reales(1 - 

Competen_social) + 0.5)) * 10) 

 Infografista = Int(((2 - Competen_personal) * 25 + (2 / (abs_reales(1 

- Competen_social) + 0.5)) * 12.5) * 1.05) 

 Programador = Int((2 - Competen_personal) * 25 + (2 / 

(abs_reales(1 - Competen_social) + 0.5)) * 12.5) 

 Documentalista = Int((2 - Competen_personal) * 25 + (2 - 

Competen_social) * 25) 

 

Competencia_personal() 

 Valor = AMB (210)  

 Confianza_en_si_mismo = Real(Conciencia_emocional + 

Valoracion_si_mismo + Confianza_si_mismo)/3 

 Autoregulacion = Real(Autocontrol + Confiabilidad_e_Integridad + 

Innovacion_y_Adaptabilidad)/3 

 Motivacion = Real(Logro + Compromiso + 

Iniciativa_y_Optimismo) / 3 

 Competencia_personal = (Confianza_en_si_mismo + 

Autoregulacion + Motivacion) / 3 

 

Competencia_social() 

 Valor = AMB (210)  

 Empatia = Real(Comprender_a_los_demas + 

Desarrollo_de_los_demas + Orientacion_al_servicio + 

Aprovechamiento_diversidad + Conciencia_politica) / 5 

 Habilidades_sociales = Real(Influencia + Comunicacion + 

Manejo_de_conflictos + Liderazgo + Catalizadores_de_cambio + 

Establecer_vinculos + Colaboracion_y_cooperacion + 

Capacidades_de_equipo) / 8 

 Competencia_social = (Empatia + Habilidades_sociales) / 2 
 

 

 

 
Figura 1. Esquema general del prototipo 

 

Dentro de este prototipo, el usuario podrá definir el tipo de 

experto profesional que necesita en base a unos parámetros 

mínimos y el sistema devolverá las referencias del grupo de 

currículos que más se aproxima al perfil solicitado. La 

inserción y modificación de currículos de la base de datos será 

realizada por un grupo de evaluadores autorizados, siendo 

éstos, a su vez, introducidos en el sistema por evaluadores 

previamente existentes en dicho sistema. En las Figuras 2 y 3 

se pueden ver los diagramas de contexto y modelos de 

comportamiento definidos para el prototipo. 
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Figura 2. Diagrama de contexto 

 

 
Figura 3. Modelo de comportamiento 

 

 

Finalmente, en la Figura 4 se puede ver un ejemplo de la 

ficha por medio de la cual se pueden introducir datos en el 

sistema. 

 

 Sub-Fase 5ª: A partir de los datos introducidos por la 

empresa, el sistema aplica las formulas de la Sub-Fase 

3ª para ofrecer un resultado valorado de las personas 

que más se aproximan al perfil solicitado en base a 

competencias. En la Figura 5, se puede ver un ejemplo 

del resultado que se obtendría. 

 
Figura 4. Ficha de solicitud de candidato en base a sub-competencias 

 

 

 
Figura 5. Resultado valorado a nivel de sub-competencias 

 

C. Fase III - Listado de Competencias planteadas por la 

UCLM. 

 

Una vez que hemos extraído las sub-competencias del 

sector privado y desarrollado fórmulas para su valoración 

automática, procedemos a compararlas con el conjunto 

desarrollado por los profesores de la universidad dentro de la 
Memoria para la solicitud de verificación de títulos oficiales, 

propuesta para el Grado de ingeniería Informática de las 

Escuela Superior de Ingeniería Informática de Albacete y 

Ciudad Real de la Universidad de Castilla-la Mancha. 

 

1) Competencias transversales genéricas. 

Estará formada por el siguiente sub-conjunto de 

competencias transversales genéricas. 

 Según normativa de la UCLM: i) UCLM1 - Dominio 

de una segunda lengua extranjera en el nivel B1 del 

Marco Común Europeo de Referencia para las 

Lenguas; ii) UCLM2 - Capacidad para utilizar las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación; iii) 

UCLM3 - Correcta comunicación oral y escrita; iv) 

UCLM4 - Compromiso ético y deontología 

profesional. 

 Instrumentales: i) INS1 - Capacidad de análisis, 

síntesis y evaluación; ii) INS2 - Capacidad de 

organización y planificación; iii) INS3 - Capacidad de 
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gestión de la información; iv) INS4 - Capacidad de 

resolución de problemas aplicando técnicas de 

ingeniería; v) INS5 - Capacidad para argumentar y 

justificar lógicamente las decisiones tomadas y las 

opiniones. 

 Personales: i) PER1 - Capacidad de trabajo en equipo; 

ii) PER2 - Capacidad de trabajo en equipo 

interdisciplinar; iii) PER3 - Capacidad de trabajo en 

un contexto internacional; iv) PER4 - Capacidad de 

relación interpersonal; v) PER5 - Reconocimiento a la 

diversidad, la igualdad y la multiculturalidad. 

 Sistémicas: i) SIS1 - Razonamiento crítico; ii) SIS2 - 

Compromiso ético; iii) SIS3 - Aprendizaje autónomo; 

iv) SIS4 - Adaptación a nuevas situaciones; v) SIS5 – 

Creatividad; vi) SIS6 - Capacidad de liderazgo; vii) 

SIS7 - Conocimiento de otras culturas y costumbres; 

viii) SIS8 - Capacidad de iniciativa y espíritu 

emprendedor; ix) SIS9 - Tener motivación por la 

calidad; y x) SIS10 - Sensibilidad hacia temas 

medioambientales. 

 

2) Competencias específicas: 

Estará formada por el siguiente sub-de competencias 

específicas: 

 Formación básica: i) BA1 - Capacidad para la 

resolución de los problemas matemáticos que puedan 

plantearse en la ingeniería; ii) BA2 - Comprensión y 

dominio de los conceptos básicos de campos y ondas y 

electromagnetismo, teoría de circuitos eléctricos, 

circuitos electrónicos, principio físico de los 

semiconductores y familias lógicas, dispositivos 

electrónicos y fotónicos, y su aplicación para la 

resolución de problemas propios de la ingeniería; iii) 

BA3 - Capacidad para comprender y dominar los 

conceptos básicos de matemática discreta, lógica, 

algorítmica y complejidad computacional, y su 

aplicación para la resolución de problemas propios de 

la ingeniería; iv) BA4 - Conocimientos básicos sobre 

el uso y programación de los ordenadores, sistemas 

operativos, bases de datos y programas informáticos 

con aplicación en ingeniería; v) BA5 - Conocimiento 

de la estructura, organización, funcionamiento e 

interconexión de los sistemas informáticos, los 

fundamentos de su programación, y su aplicación para 

la resolución de problemas propios de la ingeniería; y 

BA6 - Conocimiento adecuado del concepto de 

empresa, marco institucional y jurídico de la empresa. 

Organización y gestión de empresas. 

 Comunes a la rama de la informática: i) CO1 - 

Capacidad para diseñar, desarrollar, seleccionar y 

evaluar aplicaciones y sistemas informáticos, 

asegurando su fiabilidad, seguridad y calidad, 

conforme a principios éticos y a la legislación y 

normativa vigente; ii) CO2 - Capacidad para 

planificar, concebir, desplegar y dirigir proyectos, 

servicios y sistemas informáticos en todos los ámbitos, 

liderando su puesta en marcha y su mejora continua y 

valorando su impacto económico y social; iii) CO3 - 

Capacidad para comprender la importancia de la 

negociación, los hábitos de trabajo efectivos, el 

liderazgo y las habilidades de comunicación en todos 

los entornos de desarrollo de software; iv) CO4 - 

Capacidad para elaborar el pliego de condiciones 

técnicas de una instalación informática que cumpla los 

estándares y normativas vigentes; v) CO5 - 

Conocimiento, administración y mantenimiento 

sistemas, servicios y aplicaciones informáticas; vi) 

CO6 - Conocimiento y aplicación de los 

procedimientos algorítmicos básicos de las tecnologías 

informáticas para diseñar soluciones a problemas, 

analizando la idoneidad y complejidad de los 

algoritmos propuestos; vii) CO7 - Conocimiento, 

diseño y utilización de forma eficiente de los tipos y 

estructuras de datos más adecuados para la resolución 

de un problema; viii) CO8 - Capacidad para analizar, 

diseñar, construir y mantener aplicaciones de forma 

robusta, segura y eficiente, eligiendo el paradigma y 

los lenguajes de programación más adecuados; ix) 

CO9 - Capacidad de conocer, comprender y evaluar la 

estructura y arquitectura de los computadores, así 

como los componentes básicos que los conforman; x) 

CO10 - Conocimiento de las características, 

funcionalidades y estructura de los Sistemas 

Operativos y diseñar e implementar aplicaciones 

basadas en sus servicios; xi) CO11 - Conocimiento y 

aplicación de las características, funcionalidades y 

estructura de los Sistemas Distribuidos, las Redes de 

Computadores e Internet y diseñar e implementar 

aplicaciones basadas en ellas; xii) CO12 - 

Conocimiento y aplicación de las características, 

funcionalidades y estructura de las bases de datos, que 

permitan su adecuado uso, y el diseño y el análisis e 

implementación de aplicaciones basadas en ellos; xiii) 

CO13 - Conocimiento y aplicación de las herramientas 

necesarias para el almacenamiento, procesamiento y 

acceso a los Sistemas de información, incluidos los 

basados en web; xiv) CO14 - Conocimiento y 

aplicación de los principios fundamentales y técnicas 

básicas de la programación paralela, concurrente, 

distribuida y de tiempo real; xv) CO15 - 

Conocimiento y aplicación de los principios 

fundamentales y técnicas básicas de los sistemas 

inteligentes y su aplicación práctica; xvi) CO16 - 

Conocimiento y aplicación de los principios, 

metodologías y ciclos de vida de la ingeniería de 

software; xvii) CO17 - Capacidad para diseñar y 

evaluar interfaces persona computador que garanticen 

la accesibilidad y usabilidad a los sistemas, servicios y 

aplicaciones informáticas; xviii) CO18 - 

Conocimiento de la normativa y la regulación de la 

informática en los ámbitos nacional, europeo e 

internacional; xix) CO19 - Ejercicio original a realizar 

individualmente y presentar y defender ante un 
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tribunal universitario, consistente en un proyecto en el 

ámbito de las tecnologías específicas de la Ingeniería 

en Informática de naturaleza profesional en el que se 

sinteticen e integren las competencias adquiridas en 

las enseñanzas. 

 Tecnología específica. Ingeniería de computadores: i) 

IS1 - Capacidad para desarrollar, mantener y evaluar 

servicios y sistemas software que satisfagan todos los 

requisitos del usuario y se comporten de forma fiable 

y eficiente, sean asequibles de desarrollar y mantener 

y cumplan normas de calidad, aplicando las teorías, 

principios, métodos y prácticas de la Ingeniería del 

Software; ii) IS2 - Capacidad para valorar las 

necesidades del cliente y especificar los requisitos 

software para satisfacer estas necesidades; iii) IS3 - 

Capacidad de dar solución a problemas de integración 

en función de las estrategias, estándares y tecnologías 

disponibles; iv) IS4 - Capacidad de identificar y 

analizar problemas y diseñar, desarrollar, 

implementar, verificar y documentar soluciones 

software sobre la base de un conocimiento adecuado 

de las teorías, modelos y técnicas actuales; v) IS5 - 

Capacidad de identificar, evaluar y gestionar los 

riesgos potenciales asociados que pudieran 

presentarse; vi) IS6 - Capacidad para diseñar 

soluciones apropiadas en uno o más dominios de 

aplicación utilizando métodos de la ingeniería del 

software que integren aspectos éticos, sociales, legales 

y económicos. 

 Tecnología específica. Sistemas de Información: i) 

IC1 - Capacidad de diseñar y construir sistemas 

digitales, incluyendo computadores, sistemas basados 

en microprocesador y sistemas de comunicaciones; ii) 

IC2 - Capacidad de desarrollar procesadores 

específicos y sistemas empotrados, así como 

desarrollar y optimizar el software de dichos sistemas; 

iii) IC3 - Capacidad de analizar y evaluar arquitecturas 

de computadores, incluyendo plataformas paralelas y 

distribuidas, así como desarrollar y optimizar software 

para las mismas; iv) IC4 - Capacidad de diseñar e 

implementar software de sistema y de 

comunicaciones; v) IC5 - Capacidad de analizar, 

evaluar y seleccionar las plataformas hardware y 

software más adecuadas para el soporte de 

aplicaciones empotradas y de tiempo real; vi) IC6 - 

Capacidad para comprender, aplicar y gestionar la 

garantía y seguridad de los sistemas informáticos; vii) 

IC7 - Capacidad para analizar, evaluar, seleccionar y 

configurar plataformas hardware para el desarrollo y 

ejecución de aplicaciones y servicios informáticos; y 

viii) IC8 - Capacidad para diseñar, desplegar, 

administrar y gestionar redes de computadores. 

 

 Tecnología específica. Tecnologías de la información: 

i) CM1 - Capacidad para tener un conocimiento 

profundo de los principios fundamentales y modelos 

de la computación y saberlos aplicar para interpretar, 

seleccionar, valorar, modelar, y crear nuevos 

conceptos, teorías, usos y desarrollos tecnológicos 

relacionados con la informática; ii) CM2 - Capacidad 

para conocer los fundamentos teóricos de los 

lenguajes de programación y las técnicas de 

procesamiento léxico, sintáctico y semántico 

asociadas, y saber aplicarlas para la creación, diseño y 

procesamiento de lenguajes; iii) CM3 - Capacidad 

para evaluar la complejidad computacional de un 

problema, conocer estrategias algorítmicas que puedan 

conducir a su resolución y recomendar, desarrollar e 

implementar aquella que garantice el mejor 

rendimiento de acuerdo con los requisitos 

establecidos; iv) CM4 - Capacidad para conocer los 

fundamentos, paradigmas y técnicas propias de los 

sistemas inteligentes y analizar, diseñar y construir 

sistemas, servicios y aplicaciones informáticas que 

utilicen dichas técnicas en cualquier ámbito de 

aplicación; v) CM5 - Capacidad para adquirir, obtener, 

formalizar y representar el conocimiento humano en 

una forma computable para la resolución de problemas 

mediante un sistema informático en cualquier ámbito 

de aplicación, particularmente los relacionados con 

aspectos de computación, percepción y actuación en 

ambientes o entornos inteligentes; vi) CM6 - 

Capacidad para desarrollar y evaluar sistemas 

interactivos y de presentación de información 

compleja y su aplicación a la resolución de problemas 

de diseño de interacción persona computadora; y vii) 

CM7 - Capacidad para conocer y desarrollar técnicas 

de aprendizaje computacional y diseñar e implementar 

aplicaciones y sistemas que las utilicen, incluyendo las 

dedicadas a extracción automática de información y 

conocimiento a partir de grandes volúmenes de datos. 

 Tecnología específica. Sistemas de Información: i) SI1 

- Capacidad de integrar soluciones de Tecnologías de 

la Información y las Comunicaciones y procesos 

empresariales para satisfacer las necesidades de 

información de las organizaciones, permitiéndoles 

alcanzar sus objetivos de forma efectiva y eficiente, 

dándoles así ventajas competitivas; ii) SI2 - Capacidad 

para determinar los requisitos de los sistemas de 

información y comunicación de una organización 

atendiendo a aspectos de seguridad y cumplimiento de 

la normativa y la legislación vigente; iii) SI3 - 

Capacidad para participar activamente en la 

especificación, diseño, implementación y 

mantenimiento de los sistemas de información y 

comunicación; iv) SI4 - Capacidad para comprender y 

aplicar los principios y prácticas de las 

organizaciones, de forma que puedan ejercer como 

enlace entre las comunidades técnica y de gestión de 

una organización y participar activamente en la 

formación de los usuarios; v) SI5 - Capacidad para 

comprender y aplicar los principios de la evaluación 

de riesgos y aplicarlos correctamente en la elaboración 

y ejecución de planes de actuación; vi) SI6 - 
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Capacidad para comprender y aplicar los principios y 

las técnicas de gestión de la calidad y de la innovación 

tecnológica en las organizaciones. 

 Tecnología específica. Tecnologías de la información: 

i) TI1 - Capacidad para comprender el entorno de una 

organización y sus necesidades en el ámbito de las 

tecnologías de la información y las comunicaciones; 

ii) TI2 - Capacidad para seleccionar, diseñar, 

desplegar, integrar, evaluar, construir, gestionar, 

explotar y mantener las tecnologías de hardware, 

software y redes, dentro de los parámetros de coste y 

calidad adecuados; iii) TI3 - Capacidad para emplear 

metodologías centradas en el usuario y la organización 

para el desarrollo, evaluación y gestión de 

aplicaciones y sistemas basados en tecnologías de la 

información que aseguren la accesibilidad, ergonomía 

y usabilidad de los sistemas; iv) TI4 - Capacidad para 

seleccionar, diseñar, desplegar, integrar y gestionar 

redes e infraestructuras de comunicaciones en una 

organización; v) TI5 - Capacidad para seleccionar, 

desplegar, integrar y gestionar sistemas de 

información que satisfagan las necesidades de la 

organización, con los criterios de coste y calidad 

identificados; vi) TI6 - Capacidad de concebir 

sistemas, aplicaciones y servicios basados en 

tecnologías de red, incluyendo Internet, web, comercio 

electrónico, multimedia, servicios interactivos y 

computación móvil; vii) TI7 - Capacidad para 

comprender, aplicar y gestionar la garantía y 

seguridad de los sistemas informáticos. 

 

A. Comparación de sub-competencias del sector privado y 

las de la UCLM. 

Finalmente se han intentado correlacionar las 

competencias identificas y desarrollas en el sistema experto, 

con las propuestas por la Escuela Superior de Ingeniería 

Informática de la UCLM, pero como se puede ver en la Tabla 
VI es muy difícil alinear ambas familias de competencias: 

 Las competencias que ha definido la universidad como 

personales y sistémicas se mezclan en el sector 

privado dentro de lo que denominan competencias 

personales y sociales, e incluso a nivel de sub-

competencia no valoran los mismos factores. 

 El sector privado está obviando actualmente 

competencias muy importantes como las 

instrumentales. 

 El sector privado no está valorando todas las 

competencias técnicas de una forma objetiva, sino que 

confunde los temarios con las competencias. La 

solución propuesta a este problema ha sido introducir 

las competencias y sub-competencias técnicas 

ofrecidas por la UCLM, y valorar también en la 

Universidad que un alumno, además de obtener una 

competencia, obtiene la capacidad de manejar ciertas 

tecnologías que deben ser valorables. 

 

 

TABLA VI. CORRELACIÓN DE COMPETENCIAS ENTRE LAS IDENTIFICADAS EN 

LAS EMPRESAS Y LAS PROPUESTAS POR LA UCLM 

Competencias UCLM Competencias Sector Privado 

UCLM No contemplada 

PER 
CP CS 

SIS 

INS No contemplada 

BA 

CT 

CO 

IS 

IC 

CM 

SI 

TI 

 

IV. CONCLUSIONES Y TRABAJOS FUTUROS 

Durante la presente investigación se ha conseguido 

elaborar un conjunto de competencias sociales y personales, 

así como de capacidades técnicas que suelen requerir las 

empresas a la hora de seleccionar candidatos en el campo de la 

Ingeniería Informática. 
Para la elaboración de las competencias sociales y 

personales se han tenido en cuenta los principios que presento 

Peter Senge en su libro “La Quinta Esencia en la Práctica”, y 

se han contrastado con empresas privadas, lo que ha permitido 

dar la valoración a cada una de estas competencias con 

respecto a un sub-conjunto de perfiles que hemos establecido. 

Posteriormente, hemos conseguido crear un e-HRM 

mediante un sistema experto que permite a las empresas 

introducir las competencias y capacidades que desea que tenga 

una persona y el sistema es capaz de ofrecer una lista de 

candidatos valorados. Para la elaboración del algoritmo y el 

establecimiento de los pesos por perfiles se ha tenido en 
cuenta la información recogida en un conjunto de micro-

factorías de software que han servido de base en la 

investigación. 

Por último, el principal problema de la investigación ha 

estado al intentar unificar las competencias que usa el sector 

privado con las competencias de la Universidad, que son las 

que obtendrá el alumno en su malla curricular. Hemos visto 

cómo a-priori es muy difícil establecer un mapa de correlación 

directa, por lo que la investigación continuará intentando 

analizar cómo se puede llegar a crear ese mapa, para hacer que 

el Sistema Experto pueda tomar directamente en consideración 
como entrada las competencias de las empresa privada, pero 

sea capaz de transformarlas en las competencias adquiridas 

por los alumnos. 

Los próximos pasos de la investigación buscaran 

establecer una correlación al nivel más bajo entre las sub-

competencias generales y específicas de las diferentes 

asignaturas que conforman la malla curricular, y las 

competencias personales y sociales establecidas por la 

empresa, para los diferentes perfiles que actualmente se están 

ofertando en el campo relacionado con la ingeniería del 

software (Ej: Experto en seguridad, analista, consultor, …). 
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